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A saúde pública no Brasil - Problemas históricos

 Grandes desigualdades sociais e regionais nos perfis de epidemiologia

• Cidadãos de duas categorias:  

previdenciários x “sem cobertura”

 Antes do SUS - desigualdades 
de direito e de acesso

• Péssimos resultados nos indicadores de saúde do país:

 1980 - Tx Mortalidade Infantil no Brasil = 82,8 (óbitos < 1 ano / 1000 nascidos vivos)

 No NE = 117,6 e no SE = 57,0 (no mesmo ano – IBGE)

• Sistema previdenciário: 

prioridade medicina curativa



A Saúde esta inserida na Constituição Federal de 1988 em seu artigo 196 e 

seguintes.. 

“Art. 196 - A saúde é direito de todos e dever do Estado, garantido 

mediante políticas sociais e econômicas que visem à redução do risco de 

doença e de outros agravos e ao acesso universal e igualitário às ações e 

serviços para sua promoção, proteção e recuperação”. 

Saúde na Constituição Federal



“Art. 24 - Quando as suas disponibilidades forem insuficientes para garantir a
cobertura assistencial à população de uma determinada área, o Sistema Único
de Saúde - SUS poderá recorrer aos serviços ofertados pela iniciativa privada.

Parágrafo único. A participação complementar dos serviços privados será
formalizada mediante contrato ou convênio, observadas, a respeito, as normas
de direito público.

Art. 25 - Na hipótese do artigo anterior, as entidades filantrópicas e as sem fins
lucrativos terão preferência para participar do Sistema Único de Saúde - SUS. “

Saúde na Constituição Federal



 O SUS vem se organizando

 Ampliando acesso da população às ações e serviços de saúde 

 Tornou-se um dos maiores sistemas públicos de saúde do mundo

Situação atual do SUS



Situação atual do SUS



População: 44 milhões (22% do Brasil)

Cobertura  Saúde Suplementar: 45,4%

 Expectativa de vida 2015: 77,5 anos

Mortalidade infantil 2015: 10,7 óbitos / 

1000 nascidos vivos  (Queda 65,7% em 25 anos)

Regionalização: 63 RS e 17 RRAS

SUS São Paulo



SUS São Paulo



Rede própria:

• 60 ambulatórios (55 AMEs)

• 91 hospitais (43 AD, 40 OSS, 8 ensino/autarquias)

• 17 unidades da “Rede Lucy Montoro” em parceria com a SDPcD

Rede conveniada sob gestão estadual:

• 151 serviços “contratualizados”

SUS São Paulo



Concluir 17 obras inacabadas de hospitais, iniciadas em gestões anteriores

Hospital Mário Covas Hospital Vila Alpina Hospital de Bauru

Organizações Sociais de Saúde em SP



 Lei de Responsabilidade Fiscal e anteriormente a Lei Camata,
limitavam os gastos do Governo de São Paulo com a folha de
pagamento de funcionários

 Lei Complementar 846/98, que autoriza o Poder Executivo a
qualificar, como Organizações Sociais da Saúde - OSS, entidades sem
fins lucrativos, com experiência comprovada no gerenciamento do setor
saúde

 Lei Federal n.º 9.637, de 15 de maio de 1998

Organizações Sociais de Saúde em SP

 ADIN nº 1.923/DF (2015)



1 Assoc. Benef. Santa Casa de Saúde Santa Marcelina 15 Fund. Apoio Ens. Pesq. Assist. HC Fac. Med. Rib. Preto

2 Assoc. Congregação Santa Catarina 16 Santa Casa de Andradina

3 Assoc. Fundo de Incentivo à Psicofarmacologia 17 Santa Casa de Misericórdia de Fernandópolis

4 Assoc. Lar S. Francisco de Assis na Providência de Deus 18 Santa Casa de Misericórdia de Itapeva

5 Santa Casa de Misericórdia de Assis 19 Santa Casa de Misericórdia de Ituverava

6 Consórcio  Desenv. Região de São João da Boa Vista 20 Sociedade Beneficente São Camilo

7 Consórcio Intermunicipal de Saúde do Vale do Ribeira 21 Santa Casa de Misericórdia de Votuporanga

8 Cruzada Bandeirante São Camilo – Assist. Médico Social 22 Santa Casa de Misericórdia e Maternidade Dracena

9 Fund. da Faculdade de Medicina da USP 23 Fund. para o Desenvolvimento Médico e Hospitalar

10 Fund. do ABC 24 Serviço Social da Construção Civil do Estado de SP

11 Fund. Inst. Pesquisa e Estudo Diagnóstico por Imagem 25 Instituto de Responsabilidade Social Sírio Libanês

12 Fund. Padre Albino 26 Assoc. Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

13 Fund. PIO XII 27 Universidade Estadual de Campinas

14 Fund. Fac. Regional de Medicina São José do Rio Preto 28 Fund. Santa Casa de Misericórdia de Franca

Instituições Parceiras



40 Hospitais

55 AMEs

7  Reabilitação 
Rede Lucy

3 SEDI CROSS

3 CEAC

CEADIS

Total de Unidades: 110 

Unidades
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1 Hosp. Estadual do Grajaú 15 Hosp. Geral de Guarulhos 29 Hosp. Estadual Américo Brasiliense

2 Hosp. Geral de Pedreira 16 Hosp. Estadual de Francisco Morato 30 Centro Ref. Saúde da  Mulher de Rib. Preto 

3 Hosp. Geral de Itapevi 17 Centro Hosp. do Sistema Penitenciário 31 Hosp. Regional Vale do Paraíba

4 PAI Zona Norte 18 CAISM de Franco da Rocha 32 Hosp. Estadual de Bauru

5 Hosp. Geral de Pirajussara 19 Hosp. Estadual Franco da Rocha 33 Hosp. Manoel de Abreu

6 Hosp. Estadual de Diadema 20 Hosp. Estadual de Santo André 34 Hosp. Regional Vale do Ribeira

7 Hosp. Clinicas Luzia de Pinho Melo 21 Unidade Recomeço Helvetia 35 Hosp. Regional de Itanhaém

8 Hosp. de Transplantes  EJ Zerbine 22 Hosp. Regional de Porto Primavera 36 Maternidade Santa Isabel de Bauru

9 Hosp. Geral de Itapecerica da Serra 23 Hosp. Regional de Presidente Prudente 37 Hosp. de Base de Bauru

10 Hosp. Estadual de Vila Alpina 24 Hosp. Estadual  São José do Rio Preto 38 Hosp. Universitário de Taubaté

11 Hosp. Estadual de Sapopemba 25 Hosp. Geral de Carapicuíba 39 Hosp. Regional de Jundiaí

12 Hosp. Regional de Cotia 26 PAI Baixada Santista 40 Instituto Infectologia Emílio Ribas 2

13 Hosp. Geral de Itaim Paulista 27 Hosp. Estadual de Sumaré

14 Hosp. Geral de Itaquaquecetuba 28 Hosp. Estadual de Ribeirão Preto

Hospitais



Hospital  Geral de 
Itaquaquecetuba

Hospital Geral 
Carapicuíba

Hospital Luzia de Pinho 
Melo

Hospital Geral Pirajussara

Hospital Geral Itapevi Hospital Geral Grajaú Hospital Estadual Mário 
Covas

Hospital Brigadeiro

Hospitais



Saídas Hospitalares 352.714

HD / Cirurgia Ambulatorial 81.217
Urgência 2.188.999

Atendimento Ambulatorial 1.790.540
SADT Externo 1.645.140
Quimioterapia 68.446

Radioterapia 102.848
Diálise 129.245

Litotripsia 13.196

Tratamento Ap. Visão 14.243

Transplantes 121
HD / Psiquiatria 283

40 hospitais

42.020 funcionários / 7.628 médicos

6.892 leitos operacionais 

Hospital  Reg. Pres. Prudente

Hospital Estadual de Bauru

Hospital Geral de Guarulhos

Hospitais - 2015
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Fonte: Gestão em Saúde - SES-SP



Fonte: Gestão em Saúde – SES - SP*Exceto psiquiátricos, Manuel de Abreu, IIER-II e Penitenciário
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Fonte: Gestão em Saúde – SES - SP
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Fonte: Humaniza - SES - SP

Hospitais –Satisfação Usuários 2015



1 AME Bourroul 20 AME Jales 39 AME Bauru 

2 AME Andradina 21 AME Jardim dos Prados 40 AME Casa Branca 

3 AME Araçatuba 22 AME Jundiaí 41 AME Itapetininga 

4 AME Atibaia 23 AME Maria Zélia 42 AME Limeira 

5 AME Barretos Cirúrgico 24 AME Mauá 43 AME Mogi Guaçu 

6 AME Barretos Geral 25 AME Mogi das Cruzes 44 AME Piracicaba 

7 AME Caraguatatuba 26 AME Praia Grande 45 AME Rio Claro 

8 AME Carapicuíba 27 AME Presidente Prudente 46 AME Santa Bárbara D'Oeste 

9 AME Catanduva 28 AME Promissão 47 AME São João da Boa Vista 

10 AME Dracena 29 AME Psiquiatria Vila Maria 48 AME Tupã  

11 AME Fernandópolis 30 AME Santa Fé do Sul 49 AME Assis

12 AME Franca 31 AME Santo André 50 AME Ourinhos

13 AME Heliópolis 32 AME Santos 51 AME Sorocaba

14 AME Interlagos 33 AME São José do Rio Preto 52 AME Pariquera Açu

15 AME Itapeva 34 AME São José dos Campos 53 AME Lorena

16 AME Itapevi 35 AME Taboão da Serra 54 AME Idoso Oeste 

17 AME Zona Leste 36 AME Votuporanga 55 AME Idoso Sudeste 

18 AME Itu 37 AME Idoso Zona Norte 

19 AME Ituverava 38 AME Américo Brasiliense 

Ambulatórios Médicos de Especialidades - AMEs



AME Votuporanga AME Andradina AME Atibaia AME Casa Branca

AME Assis AME Itapetininga AME Fernandópolis AME Catanduva

Ambulatórios Médicos de Especialidades - AMEs



52 AMEs

11.265 funcionários / 3.328 médicos

AME Interlagos

AME Itapetininga

AME  Itapevi

Consulta Médica 3.975.417

Consulta Não Médica 1.431.694

Cirurgia 220.838

Odontologia 9.182

SADT Externo 898.332

Tratamentos 2.242

AMEs - 2015
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AMEs –Satisfação Usuários 2015 
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1 Instituto de Reabilitação Lucy Montoro – Morumbi

2 Instituto de Reabilitação Lucy Montoro - São José do Rio Preto

3 Centro de Medicina de Reabilitação Lucy Montoro - São José dos Campos

4 Centro de Medicina de Reabilitação Lucy Montoro – Santos

5 Serviço de Reabilitação Lucy Montoro - Mogi Mirim

6 Unidade de Reabilitação Lucy Montoro – Fernandópolis

7 Unidade de Reabilitação Lucy Montoro - Pariquera Açu

Rede de Reabilitação Lucy Montoro



59%

38%

1%
2%

0%

Percentual de opinião dos 
usuários - 1ª Consulta

Muito Bom

Bom

Regular

Ruim

Muito Ruim

Rede de Reabilitação Lucy Montoro - 2015

Rede Lucy Santos

Rede Lucy Morumbi

Rede Lucy S. J. Campos

07 Unidades de Reabilitação

 933 Funcionários / 58 Médicos

Consulta Médica 35.208

Consulta Não Médica 227.268

Procedimentos Médicos 2.031

OPM 12.174

Oficinas 7.532

Atividades Educativas (grupos) 906

Saídas Hospitalares 1.071

Capacitação (cursos) 247



1 Centro Estadual de Análises Clínicas Zona Norte - CEAC Norte 

2 Centro Estadual de Análises Clínicas Zona Sul - CEAC Sul 

3 Centro Estadual de Análises Clínicas Zona Leste - CEAC Leste 

4 Serviço Estadual de Diagnóstico por Imagem I - SEDI – I

5 Serviço Estadual de Diagnóstico por Imagem II - SEDI – II

6 Serviço Estadual de Diagnóstico por Imagem III - SEDI – III

7 Central Estadual de Armazenamento e Distribuição de Insumos de Saúde – CEADIS

8 Central de Regulação de Ofertas de Serviços de Saúde - CROSS

Serviços de Apoio



62 Unidades Demandadoras - 2015
23.496.433 exames

Centro Estadual de Análises Clínicas - CEAC



40 Unidades Demandadoras - 2015

2.438.525 exames

Serviço Estadual de Diagnóstico por Imagem - SEDI



131 locais atendidos

103.435 mamografias

4.357 ultrassonografias

535 biópsias

1.436 diagnósticos

Programa “Mulheres de Peito”

Serviço Estadual de Diagnóstico por Imagem - SEDI



4.900 Mt² planta física armazém

22 Unidades demandadoras

7.222 Itens movimentados mensalmente

78.628 Pedidos atendidos/mês

Estoque médio mensal R$ 94.552.486,17

Central Estadual de Armazenamento e Distribuição de 
Insumos de Saúde - CEADIS

file:///E:/Video_CEADIS.wmv
file:///E:/Video_CEADIS.wmv


Central Estadual de Armazenamento e Distribuição de 
Insumos de Saúde - CEADIS



Central Estadual de Armazenamento e Distribuição de 
Insumos de Saúde - CEADIS



Central Estadual de Armazenamento e Distribuição de 
Insumos de Saúde - CEADIS



Antes

Depois

Central Estadual de Armazenamento e Distribuição de 
Insumos de Saúde - CEADIS



1.526 m
2 

12º e 13º andares – Ed. Andraus

296 funcionários / 115 médicos

3.659 Unidades Solicitantes

401 Unidades Executantes

MÓDULO 2015
Ambulatorial - Consultas 8.647.719
Ambulatorial - Exames e Proced. 6.176.596
Urgência 184.311

Central de Regulação de Oferta de Serviços de Saúde

CROSS



Estrutura da Secretaria de Estado da Saúde



CGCSS

Grupo Técnico 
Hospitais

Grupo Técnico

Ambulatórios

Grupo Técnico 
Serviços de Apoio

Grupo 
Administrativo 

Financeiro

Assistência Técnica 
Centro de Atendimento 

à Fiscalização

Núcleo de Apoio 
Núcleo Tecnologia 

da Informação

Estrutura Funcional - CGCSS

Total de colaboradores CGCSS: 58



1. Elaboração de Contratos

2. Acompanhamento da Execução Físico-Financeira e dos 
Indicadores de Qualidade dos Contratos

3. Prestação de Contas e Cumprimento de Exigências 
Legais 

Macro Processos - CGCSS



e • Tomada de Decisão SES

Convocação Pública

Manifestação de 
Interesse das OSS e 
entrega do Projeto 

SES

Entrega pelas OSS 
interessadas de 

Plano Operacional e 
Documentação 

Obrigatória

Análise dos 
Investimentos  GES e 

GTE

Análise Técnico 
Financeira do Plano 

Operacional  e 
elaboração de Parecer 

Conclusivo

Declaração OSS 
Gestora

Reserva Financeira
Elaboração Contrato 

de Gestão

Publicação em Diário 
Oficial e 

encaminhamento pra 
TCE

Macro Processo 1 –Elaboração do Contrato



Macro Processo 2 –Acompanhamento Execução Contratos

Acompanhamento 
de Metas de 

Produção

Acompanhamento 
Econômico-Financeiro: 

Contábil, Fluxo de 
Caixa, Custos, Extratos 

Bancários

Acompanhamento 
Indicadores de 

Qualidade

Elaboração de  
Relatório Trimestral 

de Avaliação e  
Execução dos 

Contratos de Gestão

Reuniões Trimestrais 
de Avaliação 
(CRS/DRS)

Visitas Técnicas

Acompanhamento 
Faturamento SUS 

(lastro da 
Informação e 

Análise de 
Morbidade)



Macro Processo 2 –Acompanhamento Execução Contratos



Macro Processo 3 –Prestação Contas e Cumprimento Exigências Legais

Esclarecimento dos 
apontamentos oriundos do 
Relatório de Avaliação de 

Contratualização realizado 
pela Secretaria da Fazenda 

do Estado

Prestação de Contas Anual 
para o TCE, de cada 

Contrato com Análise 
Documental e  Elaboração 

de Parecer Conclusivo

Prestação de Contas Anual 
para o TCE da UGE

Esclarecimentos  e 
Justificativas dos 

apontamentos oriundos das 
Análises Sistemáticas 

realizadas em cada Contrato 
pelo TCE

Outros Órgãos 
Fiscalizadores: 

DENASUS e 
Ministério Público

Relatório Produção 
Físico-Financeiro 

Quadrimestral 
(ALESP)



Sistemas de Informação



Transparência



Transparência



Transparência



Transparência



Transparência



Transparência



http://cqh.org.br/portal/
pag/secao.php?p_nsecao
=106

Rede Hospitalar Estadual

http://cqh.org.br/portal/pag/secao.php?p_nsecao=106


Rede Hospitalar Estadual

Fonte NIH, SGS/SESSP

< 50 51 - 100 101 - 200 > 200 Total < 50 51 - 100 101 - 200 > 200 Total

Geral 1 2 9 6 18 1 6 6 17 30

Especializado -       2 2 1 5 1 -      1 1 3

Maternidade 1 2 1 -      4 1 1 -      -      2

Outros 1 3 7 3 14 3 -      -      1 4

Total 3 9 19 10 41 6 7 7 19 39

Hospital
OSSAdministração Direta

Hospitais segundo tipo de gerenciamento (AD e OSS) e porte de leitos
operacionais. SES/SP - 2013



Rede Hospitalar Estadual

Distribuição dos Hospitais da SES/SP por tipo e modalidade de
gerenciamento, com respectivos leitos operacionais (L.o.), 2013

Fonte NIH, SGS/SESSP



Rede Hospitalar Estadual

 Num. Leitos operacionais é muito semelhante entre os hospitais dos dois grupos

 Num. Leitos operacionais de UTI é 45% maior nos hospitais gerenciados pelas OSS

 Num. Consultas médicas ambulatoriais e atendimentos P.S. é muito semelhante 
nos dois grupos

 Num. Saídas (internações) é maior nas unidades gerenciadas por OSS (88%), 
bem como o número total de cirurgias (133% ) e de partos (75%) 

 Taxa de ocupação tem valores próximos nos dois grupos, porém, o índice de 
renovação de leitos (giro) é bem maior nas unidades gerenciadas pelas OSS (73%)

Resultados



Rede Hospitalar Estadual

Financiamento das unidades hospitalares



Rede Hospitalar Estadual

Custeio AD % OSS % Total %
Diferença 

OSS - AD

% da 

diferença

Geral 1.515.491 59,4 2.307.063 76,6 3.822.554 68,7 791.572 52,2

Especializado 507.406 19,89 595.136 19,76 1.102.542 19,82 87.730 17,3

Maternidade 118.635 4,65 72.755 2,42 191.390 3,44 -45.880 -38,7 

Outros 409.954 16,07 36.907 1,23 446.860 8,03 -373.047 -91,0 

Total 2.551.486 100,0 3.011.860 100,0 5.563.346 100,0 460.374 18,0

Valores orçamentários de custeio por tipo de Hospital da
Administração Direta e Organizações Sociais da SES/SP - 2013



Rede Hospitalar Estadual

 O gasto por paciente-dia foi de R$ 1.616,92 para os hospitais gerais da AD, e de R$ 

1.245,90 para os hospitais gerais administrados pelas OSS, uma diferença de 23% 

 O gasto por saída foi de R$ 10.997,12 para a AD e de R$ 7.435,66 para as OSS, uma 

diferença de 32,4%

 Finalmente, o gasto anual por leito operacional foi de R$ 445.995,01 na AD e R$ 

379.263,95 nas unidades das OSS, uma diferença de 15%

Considerando o valor do financiamento de custeio e os indicadores 
de produção, temos que:



Rede Hospitalar Estadual

http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2016/03/1755355-pais-
tem-131-hospitais-com-certificacao-maxima-de-qualidade-diz-
ans.shtml

Hospital Geral de Pirajussara
Hospital Estadual de Diadema
Hospital da Clinicas Luzia de pinho Melo
Hospital Geral de Itapecerica da Serra
Hospital Estadual de Vila Alpina
Hospital Regional de Cotia
ICESP



Rede Hospitalar Estadual
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