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“Controlar a gestao dos recursos publicos do Estado e
dos municipios de Mato Grosso, mediante
orientacao, avaliacao de desempenho, fiscalizacao
e Julgamento, contribuindo para a qualidade e a
efetividade dos servicos, no interesse da sociedade”.




Novo contexto nas WORKSHOP
organizacoes publicas

2021

Orientagao para o cidadao-usuario, énfase na qualidade do servico e do atendimento (integrado).

Gestdo baseada em resultados (em bases contratuais), gestdao por programas e projetos,
responsabilizacao.

Novas formas de prestag¢ao de servigos publicos por meio de parcerias com entes de cooperacao e
parcerias publico-privada.

Novo padrao de gestao de pessoas, novas competéncias, lideranca e trabalho em equipe,
remuneracao variavel por resultados, novos regimes, horizontalizacdao de carreiras, nova ética
publica.

Descentralizacao e desconcentragao, proximidade acao-decisao, redes de governanca.

Mudang¢as na relagdes governo-sociedade, controle social, transparéncia, participacao,
governanca social.

DecisOes e impactos governamentais, reforma da previdéncia, reforma tributaria, pacto
federativo, expectativa de novos recursos para 0 municipio.




O que a sociedade/cidadao
ores publicos?

B Isso gera pressao
| por resultados dos
gestores publicos.
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PDI — PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO 2941

INSTITUCIONAL INTEGRADO

O programa de Desenvolvimento Institucional Integrado |
fol Instituido em 2012 pelo Tribunal de Contas de Mato
Grosso, com objetivo de contribuir para a melhoria da
eficiencia dos servicos publicos, fomentando um modelo
de administracao publica orientada para resultados, para
a socledade.

UFMT
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GPE

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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PLANEJAMENTO 2020

"Ato ou efeito de planejar, criar um plano para otimizar o
alcance de um determinado objetivo.

Um Individuo que utiliza o planejamento como uma
ferramenta no seu trabalho, demonstra um Interesse em
prever e organizar acoes e processos que vao acontecer
.no futuro, aumentando a sua racionalidade e eficacia.

)

UFMT
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Estratégia € o caminho ou o
conjunto de macroacoes
(meios) necessario para se
atingir a visao e as metas
globais definidas (fins) e
garantir o desenvolvimento
e a sustentacao de uma
linha atuacao que permita a
geracao de valor para a
sociedade.
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Planejamento estratégico

Metas de
mudanca de
patamar

Nivel do
resultado da
organizacdo

PLANEJAMENTO

DESAFIO ESTRATEGICO

Meta atingivel por
melhorias em cada area
da organizacao

Situacdo
atual

Prazo
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) N 2021
CARACTERISTICAS DA FUNCAO DO

PLANEJAMENTO
Estabelecer visao, missao e objetivos;
Examinar as alternativas;

Determinar as necessidades de recursos;
Criar estratégias para o alcance dos objetivos;
Programar atividades.

UFMT
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PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO
E responsabilidade da alta

administracao

PLANO ESTRATEGICO/TATICO
E responsabilidade dos gestores com a finalidade

de possibilitar a realizagao do planos estratégicos

INICIATIVAS/ACOES(OPERACIONAL)
E responsabilidade da equipe técnica, comissionados

e contratados o processo de definir atividades e recursos

<j:u>~—mz>l—t

NIVEIS DE PLANEJAMENTO grods=as

2021




ESTRUTURA DO GPE WORKSHOP

2021
Estratégico OBJETIVOS 12 PASSO
METAS DE
LONGO 22 PASSO
PRAZO
Estratégico/ MBS D2 0
» CURTO ERlie
Tatico
MVAVA®)
INICIATIVAS 42 PASSO
Tatico /
Operacional
PLANO DE 50 PASSO
ACAO
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[ Objetivos

! |iNnbicADORES]

Longo Prazo

Curto Prazo

HIERARQUIA [

A : Iniciativas
- IMETODOLOGICA - I



OBJETIVOS
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Sao os resultados que a organizacao
pretende realizar.

METAS DE LONGO PRAZO

Sao aquelas que a empresa pretende
;.r realizar em, no minimo, oito anos.
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M METAS DE CURTO PRAZO B3

2021

Sao aqguelas que vocé pretende realizar
dentro de um ano.

INICIATIVAS

Iniciativas  estratégicas sao  programas,
projetos, planos e acoes propostos para atingir
0S objetivos definidos no Mapa Estrategico da
Instituicao.
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2021
ACAO

A Acao Estratégica € o esforco empreendido pelos
Integrantes de uma organizacao para possibilitar que o
planejamento estratégico seja executado.
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“COMO DESDOBRAR UMA META
2021

Meta Longo Reduzir a

Prazo evasao escolar Reducao
5%/8 =0,63
2014/2021=8 de 5,5% para de 5% Y
anos 0.5%

0,63 a.a=
Meta curto
prazo

Meta Longo Elevar a

Prazo satisfacao da . 1.88a.a=
2014/2021= Rl Gl 15%/8 = 1.88 Meta curto

8 anos 60% para 75% Ak



Identidade
Organizacional
NEGOCIO

MISSAO

CRENGAS E VALORES

Ambiente Externo
CADEIA DE VALOR

CENARIOS/SINALIZADORES

Oportunidades  Ameacas

FORCAS E FRAQUEZAS

Objetivos de Longo
Prazo Metas Globais

Plano de Acao

Integragao com
Orcamento

~

WORKSHOP

2021
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PDCA # Gestao Estrategica

2021

ACAO PLANEJAR
CORRETIVA
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“Meétodo de Gestao Estrategica

Agenda Estratégica 2021

1 . Identidade Organizacional

2 . Andlise Ambiente - SWOT

3 . Posicionamento Estratégico

4 . Série Historica

5 . Objetivos Estratégicos - MAPA

6 . Indicadores e Metas

7 . Iniciativas/projetos estratégicos

8 . Plano de Agao
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Metodo de Gestao Estrategica

Alinhamento da Estrutura Implementadora 2021

[1 . Pessoas

[2. Processos

[3. Orcamento

[4 . Estrutura Organizacional

[5 . Tecnologia da Informacao




WORKSHOP
Metodo de Gestao Estrategica

Monitoramento e Avaliagao 2021
1. Indicadores e Metas

2 . Mecanismos de Medidas \

3 . Sistematicas de monitoramento:
Ferramenta de software;
Periodicidade e frequéncia;
Critérios e regras.

4 . Avaliagao de Resultados

5. Reunides de Resultados
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Metodo de Gestao Estrategica
Acoes Corretivas e Aprendizado 5021

1. Resolver Nao-Conformidades;

2. Ajustar Rumos; ACTION

Acao

[3. Disseminar as Boas Praticas; J

4. Aprendizado. ]




Acompanhamento X WORKSHOP
Monitoramento

1021

PRODUZ

T - INFORMACOES

PROC,ESSO SINTETICAS
MONITORAMENTO SITEMATICO E
CONTINUO

RAPIDA AVALIACAO
SITUACIONAL

INTERVENCAO
OPORTUNA

CONFIRMA OU
CORRIGE ACOES
MONITORADAS



Fatores Criticos de Sucesso worksHoP
no Planejamento Estrategico

f> @ O Circulo Vicioso... 2021
problema

Pouco ou nenhum Apagando
progresso incéndios

Reincidéncia do <:J
problema r Foco na causa 1

Agoes corretiva /
preventiva

Melhorias
continuas

&

O Circulo Virtuoso...

Diminuicao de
reincidéncia
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“AMELHOR FORMA DE PREVER O FUTURO
E CRIA-LO”

PETER DRUCKER
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