
5º Dia: Monitorando e Avaliando 

Resultados Estratégicos

• Ciclos de Monitoramento e Avaliação;

• Gerenciamento de Resultados Estratégicos;

• Demonstração no GPE – Relatórios de Gerenciamento.

Projeto I – Apoio ao Planejamento Estratégico

Por: Volmir Manhabosco

Analista Técnico de Gestão
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Estrutura do Plano Estratégico  

Identidade Organizacional

Metas

Objetivos

Indicadores

Iniciativas

Ações

• Longo prazo

• Curto prazo

• Programas

• Projetos

• Ações Estratégicas

Sentido do 

Monitoramento 

e Avaliação

Sentido da 

Construção



Monitorando o 

Plano Estratégico

Identidade 

Organizacional

Objetivos

Indicadores

Iniciativas

Ações

Gestão de Politicas Públicas

Ind: 1.1 - Taxa de mortalidade infantil

INI 1.1.1 – Programa de Revitalização e Ampliação da Infraestrutura predial 

e de equipamentos da Secretaria Municipal de Saúde

PLA 1.1.1.1 – Adquirir equipamento de Ultrassom 

Transportável com Doppler 

Negócio

Garantir a eficiência na gestão de politicas públicas através de planos e 

metas integradas, para melhoria da qualidade de vida do cidadão.

Ser referência na efetividade de politicas publicas integradas e inovadoras.

Ética; Justiça; Transparência; Inovação e Compromisso.

OBJ 1. Melhorar a qualidade  de vida e o bem estar do 

cidadão.

MLP: 1.1 – Reduzir de 13,4 para 5,0 a taxa de mortalidade infantil, até 

2030.

Responsável: 

José Antônio 

Data Final 

18/09/2021

PLA 1.1.1.2 – Ampliar a sala de  consulta/exames 

pré-natal do UBS do Bairro Verdão 

Responsável: 

Eng. Adriana 
Data Final 

30/06/2021

PLA 1.1.1.3 – Finalizar a reforma e ampliação da 

UBS do Bairro Dom Bosco

Responsável: 

Eng. Adriana 

Data Final

30/08/2021

Missão

Visão

Valores

Alvo a ser 

atingido

Indicador

Meta de Longo 

Prazo

Programas e 

Projetos

Meta de Curto 

Prazo

Sentido do 

Monitoramento 

e Avaliação

MCP: 1.1 – Reduzir de 11,2 para 9,7 a taxa de mortalidade 

infantil, até 2021.

Periodicidade de Lançamento: (  X  ) Trimestral 



Ciclo PDCA
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Tempo

Melhoria

Melhoria

P: Plan - Planejar

D: Do - Fazer C: Check - Medir 

A: Action – Agir 

Esforço
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Fonte:FNQ Fonte:Falconi



• 1º Ciclo de M&A – Definir metas de curto prazo e ações......................1º trimestre.

• 2º Ciclo de M&A – Resultados parciais..................................................2º trimestre.

• 3º Ciclo de M&A – Resultados parciais..................................................3º trimestre.

• 4º Ciclo de M&A – Resultados Finais.....................................................4º trimestre.

• Reunião de Resultados Interna • Reunião de Resultados Externa



Visão: Ser reconhecida como cidade 

acolhedora, humanizada, moderna e de 

oportunidades.

MISSÃO: Garantir políticas públicas 

efetivas por meio de uma gestão 

participativa, humanizada e inclusiva para 

o bem estar do cidadão.

2. Garantir a qualidade da 

educação básica.

1.Elevar a expectativa de vida 

da população.

3. Garantir os direitos as 

pessoas em situação de 

vulnerabilidade e risco social.

4. Garantir o desenvolvimento 

rural e urbano de forma 

sustentável.

4. Garantir o desenvolvimento 

rural e urbano de forma 

sustentável.

6.Garantir a acessibilidade e a 

mobilidade urbana.

7.Fortalecer o turismo e a 

cultura Cuiabana

8.Fomentar as práticas de 

esporte e lazer.
9.Fortalecer a participação e o 

controle social. 

S
o
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ed
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10.Garantir qualidade e a celeridade 

dos serviços prestados ao cidadão.
11.Buscar a excelência das práticas 

de gestão e dos resultados

.

13. Assegurar a excelência  do desempenho 

profissional e a valorização dos servidores.

14. Garantir a 

excelência da gestão fiscal.
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Aprendizado e 

Conhecimento

Financeira



Conforme

Não Conforme

Não Informado

Não Iniciado



Não Conformidade

Trata-se do não atendimento de um resultado 

planejado.



Não Conformidade



Fonte: Scott B. Parry, no livro "The quest for competencies"



Demonstração dos Relatórios de Gerenciamento

• Painel de Controle – Mapa Estratégico;

• Relatório de Metas de Curto Prazo;

• Gráfico de Evolução no Período;

• Gráfico de Desempenho Estratégico;

• Plano de Ação

Por: Simone Resende 

Técnica de Apoio
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