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MODELOS DE

GESTAO




HISTORICO

< ADMINISTRACAO PATRIMONIALISTA

1831 a 1930: Estado oligarquico no contexto de uma economia agricola
mercantil e de uma sociedade de classe mal saido do escravismo. O
Estado paizdo, nao distingue o publico do privado, forte nepotismo.

- ADMINISTRACAO BUROCRATICA

1930 a 1985: Sociedade capitalista industrial, com Estado autoritario.

Desconfianca generalizada, por isso voltada ao controle e sem foco no
cidadao.

 ADMINISTRACAO GERENCIAL

Pos industrial, com Estado democratico. Estratégica, com énfase no
cidadao e no resultado das politica publicas.




Modelo ; Modelo
BUROCRATICO GERENCIAL




DIFERENCAS BASICAS

ADM. PUBLICA BUROCRATICA ADM. PUBLICA GERENCIAL

Auto-referente, ou seja, Orientada para as
concentra-se em suas necessidades e perspectivas
proprias necessidades e do cidadao.

perspectivas.

Concentra-se no processo,; Orientada para a obtencao
em definir procedimentos de resultados.

para a contratacao de

pessoal, para a compra de

bens e servicos; etc.



DIFERENCAS BASICAS

ADM. PUBLICA BUROCRATICA ADM. PUBLICA GERENCIAL

Estratégia: concentracao,
inflexibilidade de regras,
auséncia de delegacao de
responsabilidade.

Controles sao preventivos, vém
a priori. Pois, entende que
punir os desvios € sempre
dificil.

Acoes nao tem objetivos
claros, por isso é mais facil
controlar os procedimentos.

Estratégia: descentralizacao,
incentivo a criatividade e a
inovacao, delegacao de
autoridade.

Rigido controle sobre o
desempenho, através de
Contratos de Gestao.

Acdes tém objetivos e metas,
traduzidos em indicadores de
desempenho.
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METODO DE
PLANEJAMENTO




BALANCED SCORECARD

Perspectiva
Financeira

Como enxergamos
NOsSsoOS acionistas?

Aprendizado
Organizacional

Perspectiva
Cliente

Como os clientes Somos capazes de
nos percebem? sustentar e inovar?

Perspectiva
Processos

Que processos
agregam valor?

Fonte: adaptada de KAPLAN, Robet S.; NORTON, Davi g : gnt System. Boston:
Harward Business Review, jan-feb, 1



BSC

objetivog

objeti Vos

Metas

SOCIEDADE

Para alcangarmos a
nossa visao, como
deveriamos ser
vistos pelos nossos
clientes?

APRENDIZADO
E CRESCIMENTO

Para alcangarmos
nossa visiao, como
sustentaremos nossa

Seapep\

objetivog

ObjetiVOS

Metas

PROCESSOS
INTERNOS

Para satisfazermos

nossos clientes, em que
processos de trabalho

deveremos alcancar
exceléncia?

FINANGAS

Para sermos bem-
sucedidos
financeiramente,
como deveremos
executar o
orcamento?

SEA!;Q!Q\_U\

SE/\HQ!Q\_U\



Método Cientifico de Gerenciamento

Padronizar e
treinar no sUCESSO =y

P4 Conduzir a
_g€Xecucao do plano
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PLANO
ESTRATEGICO
DE JUARA

.



IDENTIDADE

NEGOCIO:

Politicas Publicas.

MISSAO:

Garantir politicas publicas por meio do desenvolvimento
socioecondomico sustentavel, visando a melhoria da
qualidade de vida da populacao.

VISAO:

Ser referéncia em agronegocio sustentavel de Mato
Grosso.



IDENTIDADE

VALORES:

Inovacao: promover ideias nas diversas areas do municipio.

Compromisso: assumir e respeitar os pilares da instituicao:
missao, Visao e valores.

Qualidade: garantir eficiéncia e eficacia dos servigos e aplicagao
dos recursos publicos.

Etica: cumprir com os principios da moralidade, legalidade,
impessoalidade, publicidade e eficiéncia.

Transparéncia: tornar publico os atos e resultados da gestao
publica dos servicos prestados a sociedade.

Pro atividade: antecipar as demandas sociais.
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Crescimento populacional anual




Atividades
Agropecuaria
Servicos

Industria

Adm. Publica
Impostos Ligquidos
Total

Cidade

Nova Mutum
Juara

Mato Grosso

Brasil

PIB 2010 — Juara

PIB (mil reais)
318.913
158.804
94.504
84.645
48.226
705.091

PIB per capita
45.078,61
21.517,02
19.644,09
19.766,33




PIB por Atividades




Mortalidade Infantil

Cuiaba 17 16 13 12
Juara 13 22 20 19
Campo Verde 10 15 20 16
Guaranta do Norte 8 7 17 10
25
22
20 “m-20 —= 19
15 =2
13
10
X;
5
0
2008 2009 2010 2011

=@==Cuiaba =lll=Juara

Fonte: Data SLIS - Taxa nor 1 000 na<scido< vivos

Campo Verde ===Guarantad do Norte



Qualidade da Educacao

Fonte: INEP/MEC EM: Escolas Municipais, EE: Escolas Estaduais



Eficiéncia dos Gastos em Educacao de 2011

Fonte: APUG/TCE-MT e INEP/MEC



Taxa de abandono - Educacao

Cuiaba

Juara

Campo Verde
Guaranta do Norte

Fonte: MEC/INEP
Somente Ensino Fundamental

7,00%

6,00%

5,00%

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

2,20% 1,30% 1,30%
4,00% 3,20% 3,50%
1,40% 0,50% 0,40%
5,80% 4,30% 2,40%
\%(._\A:’Rﬂ%
20% | 3,20%
\ N
2008 2009 2010 2011

Taxa de Abandono
2008 | 2009 | 2010 | 2011

1,10%
3,20%
0,40%
1,00%

=&=Cuiaba
== Juara

Campo Verde
=>é=Guarantd do Norte



IPTU - 2010 ATE 2013

IPTU - 2010 até 2013

3.000.000,00

2.500.000,00 /
2.000.000,00 /

1.500.000,00
1.000.000,00 l:__;_e.k\

500.000,00
0,00 ~

2010 2.011 2.012 2.013

—il

== ANCADO =—=RECEBIDO === DIVIDA

.




Audiéncias publicas
NUumero de pessoas participantes. Populacao - 32.791 Hab.

Fonte IBGE/6-3-2013




Proporcao de pessoas abaixo da linha da
pobreza e indigéncia - 2010

B Acima da linha da pobreza
W Entre a linha da indigéncia e pobreza
B Abaixo da linha da indigéncia

Fonte: Censo Demografico - 2010
Elaboracdo: IPEA/DISOC/NINSOC - Nue



é N 4 A

MISSAO _
GARANTIR POLITICAS PUBLICAS POR MEIO DO VISAO
DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO MAPA SER REFERENCIA EM AGRONEGOCIO
SUSTENTAVEL, VISANDO A MELHORIé DA ESTRATEGICO SUSTENTAVEL DE MATO GROSSO
QUALIDADE DE VIDA DA POPULACAO Y, \_ y
______________________________________________________________________ P

ﬂ PERSPECTIVA DA

5°C'ED‘T 1-ELEVAR A EXPECTATIVA 2-GARANTIR QUALIDADE DE 3-GARANTIR ENSINO 4-ERRADICAR O

DE VIDA DO CIDADAO VIDA DE QUALIDADE ANALFABETISMO
5-FOMENTAR O 6-GARANTIR POLITICAS DE
CONTROLE SOCIAL CONSCIENTIZACAO AMBIENTAL

R, e

PERSPECTIVA DO

DESENVOLVIMENTO 7-GARANTIR O DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

8-MELHORAR A INFRAESTRUTURA DO MUNICIPIO 9-GARANTIR A MOBILIDADE URBANA

., P

PERSPECTIVA DOS PROCESSOS

INTER 10-GARANTIR EFETIVIDADE NA PRESTACAO DOS 11-ELEVAR O NIVEL DE SATISFACAO DO CIDADAO

SERVICOS PUBLICOS EM RELACAO AOS SERVICOS PRESTADOS

. P

PERSPECTIVA: APRENDIZADO E

PERSPECTIVA: FINANCEIRA _
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Muito obrigado!

Travessia Desenvolvimento Organizacional
www.travessiamt.com.br
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