Avaliacao de Controles Internos
Gestao de Frotas

GABRIEL LIBERATO LOPES
Auditor Publico Externo
Tribunal de Contas de Mato Grosso



Despesas liquidadas por item pelos municipios mato-
grossenses em 2015

i RS 72.831.015,30; 3%
RS 191.928.950,66; 7%
B RS 44.804.749,39; 2% B Combustiveis e lubrificantes

(S R$40.717.312,36; 1%
Material para manutencdo de veiculos

B Manutencdo e conservacao de veiculos,
maquinas e equipamentos

RS 2.430.880.816,81; B7% ® Locagdo de maquinas e equipamentos
' . ] )

B Demais itens consumidos
(medicamentos, alimentagao,
aquisigoes, servigos diversos, etc.)



Sistema de Transportes

Funcao de
Operacao

Funcao de Funcao de
Gestao Manutencao




Dinamica da Funcao de Operacao
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Sao atividades da fun¢ao de operacao:

v Atendimento das solicitacées de utilizacdo de veiculos;

v' Coordenacdo da utilizacéo dos veiculos;

v’ Operacgdo dos veiculos propriamente dita;
v’ Controle e registro da utilizagéio dos veiculos;
v' Controle de abastecimento;

v Controle da utilizagéo de pneumadticos.



Controle de utilizacao da frota




Vantagens do controle centralizado (pool):

v’ Aumento significativo da taxa de utilizacéo dos veiculos,
permitido que um veiculo atenda a demanda de vadrios
setores (utilizacdo compartilhada);

v' Reducgédo do tamanho da frota, pois passa a ser necessdrio
menos veiculos para realizar o mesmo trabalho;

v' Reducéio da necessidade de contratagéo de motoristas;

v' Organizagéo e gestédo da agenda de utilizagéo dos veiculos;

v' Melhor planejamento do momento para a execucdo das
manutengoes preventivas;

v' Reducéio dos custos da frota, que passa a ser utilizada de
forma mais eficiente e demanda um numero menor de
veiculos e de motoristas.



Setor de coordenagao da utilizacao (pool):

v
v

AN N N

Controlar as solicitagoes dos veiculos;

Recepcionar os usuarios da frota;

Controlar as chaves e os documentos de porte
obrigatorio dos veiculos;

Controlar e registrar a utilizagdo dos veiculos;

Controlar a entrada/saida de veiculos no pdtio;

Manter a conservagdo e a limpeza dos veiculos;

Providenciar o abastecimento e a manutenc¢do dos
veiculos.



Solicitacao de utilizacao de veiculo

i 118
J e
R e

PREFEITURA MUNICIPAL DE PANTANAL
DO NORTE/MT

CONTROLADORIA-GERAL DO MUNICIPIO

FROTAS

Rewv. 01

307062016

CONTROLADORIA-GERAL DO MUMICIPIO DE PANTANAL DO NORTEMT

MODELO DE SOLICITACAO DE UTILIZACAO DE VEICULO

Solicitante: Setor:

Veiculo: Placa:

Data de Saida: Data de Chegada:
Motorista: N da CNH:
Finalidade da Urilizacio:

Itinerarvio de Ida:

Itinerarvio de Volta:




ﬂ @ sistema g Controles e Cadastros [=)] Consultas e Impressées |~ /Janelas - Sobre

-r"‘ESAtendimentﬂ das Solicitagoes de Veiculos

:: Consultando informagoes

Ligta @ Detalhes ﬂ% Heagiztra do atendimento da zalicitagio

Tempo estimado [hrs)

M2 zolicitacdo Situacio Data da saida Hora da zaida

| IATENDIDA | (2941142016 |+ | 240

| |2:00

Salicitante

|M.&HEELD ANTOMID ALMEIDA FAMALS DE YASCONCELDS

Setar

|SEEEH DA RELATORILA DO COMSELHEIRD “waLDIR TEIS

Cantato

| 37593

Local

|F'I:ISTEI MARMELEIRD - BAIRRO PEDREGAL

Servigo

|ALDITORIA

[l=udriofz]

|ULISSES LEAD

Salicitado en; Recebido em: Atendido en; Cancelado em:

29/11/2016 08:37:53 | || |~ | 2912016 032813 | ||

Mativo do cancelamenta

Obzervacte: adicionais




ﬂ @ Sistema @ Controles e Cadastros El Consultas & Impressées | /Janelas \, Sobre

gg tendimento das Solicitagoes de Veiculos

:: Consultando informagdes

Lists | <% Detahes | 8 COMPLETAR Regstio do slendmento da saliiagda

B N Solicitado em: ¥ Solichante

Setr Data saida

Hura saida Situagdo

J15:05:20 | S0RAID LAURAWCUNA SOUZA DE M SECRETARIA EXECUTIVA DE |03/02/2017 .ﬂ.TEI'-J[ZII[ZI.ﬂ.

17143807 |JES5ICA REZENDE PERSIENI GABINETE DO CONSELHEIRO DB/02/2M7 1445 ATENDIDA
43330 06/0272017 14,3357 JESSICA REZENDE PERSIANI GABINETE DO CONSELHEIROIDG/2/2017 1440 ATENDIDA
43334 DB/M2/20171410:58 ALERANDRE ALUGUSTO BISNCARDI  3ERVICO DE TRANSPORTE  0B/02/2017 1230 ATENDIDA
43333 0B/02/2017 140803 ALEXANDRE AUGUSTO BISNCARDI  SERVICO DE TRANSPORTE  07/02/2017 &0 ATENDIDA
43332 DBAN2/2017 135343 ENEA RICC) NUCLED DE PATRIMONIO 08/0202m7 145 ATENDIDA
£330 D8/0272017 135701 MARCIE MARIA LOPES GABINETE DO CONSELHEL. 08/02/2017 140 ATENDIDA
43330 DB/M2/2017 132202 FABIANE D& COITAMELLD SECRETARIA DE COMUNICAC D8/02/27 1410 ATENDIDA
43323 0B/02/2017 131831 DEISE MARIA DE FIGUEIREDD PREZANUCLED DE EXPEDIENTE  0B/02/2017 &0 ATENDIDA
43328 DB/2/20171301:58  JACYANNE GOMES CARNEIRD GABINETE DO CONSELHEL. 08/0202M7 135 ATENDIDA
43327 DB/0272017 130134 JACYANNE GOMES CARNEIRD GABINETE DO CONSELHEL. 08/02/2017 130 ATENDIDA
43326 DB/M2/2017 1003423 CLEUSAPIZOLOTTONOGUEIRS  GABINETE DO CONSELHEL. 0B/2/2017 11:30  ATENDIDA
43325 DB/2/2017 10:0%53 MILENA CESARIO MATELS SECRETARIA EXECUTIVAD.. 0802227 1015 ATENDIDA
43324 RM22MT7 100838 KELLY FERNANDA VIEIRA GABINETE DO CONSELHEIRODB/2/2MT 140 ATENDIDA

.......-...-.l s



Registro da Utilizacao do Veiculo

" ; FLACA
REGISTRO DA UTILIZACAQ DO VEICULO

CONTROLE DIARIO

MOTORISTA il N ASSINATURA

DIA/MES | HORA | HODOMETRO |COMBUSTIVEL DESTING DIA / MES HORA HODOMETRO | COMBUSTIVEL




Controle de entrada/saida do patio publico




Rastreamento por Veicular por GPS




Guarda dos veiculos e maquinas

Qual ¢ a melhor cerca
(e seguranca para muro?

= (11)5665] (557

c




Controle de abastecimento e
consumo de combustiveis




Controles na aquisicao de combustiveis

Definicao da modelagem de contratacao:

O modelo deve propiciar a melhor relacao custo-beneficio,
considerando-se os critérios: economicidade, eficiéncia e
adequacao.

Modelos de Contratacao:

v Aquisicio para armazenamento em tanques proprios;

v Aquisicéio em postos mediante expedicdo de ordens de
fornecimento;

v'Aquisicdo de rede de postos credenciados mediante
cartdo eletrénico/magnético.



Controles na aquisicao de combustiveis

Aquisicao para armazenamento em tanques proprios

Desvantagens:

v'Investimentos elevados em estrutura fisica, aquisicdo de tanques e
bombas de abastecimento (diferentes por tipos de combustivel);

v'Licengas dos 6rgdos ambientais;
v'Pessoal qualificado (frentistas e brigadistas);

v'Requerer mobilizacdo tempordria de capital financeiro, a depender do
volume e da rotatividade dos estoques.

Vantagens:
v'Melhores precos (grandes volumes adquiridos de distribuidoras);

v'Centralizacéo dos abastecimentos, facilitando o controle do consumo.



Controles na aquisicao de combustiveis

Aquisicao para armazenamento em tanques proprios




Controles na aquisicao de combustiveis

Aquisicao para armazenamento em tanques proprios

Controles:

v'Medicéo dos quantitativos entregues, confrontando-os com a Ordem
de Fornecimento e a Nota Fiscal;

v'Conferéncia da qualidade do combustivel, mediante a aplicacéo de testes
de adotados pela Agéncia Nacional do Petrdoleo — ANP.

v'Acompanhamento dos estoques, através de medicées didrias nos niveis
de combustiveis (utilizacdo de réguas);

v'Confrontacdo das medicdes didrias nos niveis de estoques com as
autorizagoes de abastecimentos e o controles de consumo didrio da frota;

v'Manutencdo periédica da bomba de combustivel e auditorias;

v'Procedimento periédico para deteccéo de vazamentos e/ou infiltracées
de combustiveis nos tanques.



Controles na aquisicao de combustiveis

Aquisicao em postos mediante expedicao de ordens de
fornecimento:

v'Atende melhor pequenas frotas, em locais onde haja um
reduzido numero de fornecedores;

v'Geralmente o fornecimento é centralizado em poucos
postos de combustiveis;

v'Pagamentos mediante apresentacdo dos comprovantes
de abastecimentos e dos documentos fiscais, analisados
pelo fiscal de contrato (Acorddo TCE-MT n® 1.697/2014).



Controles na aquisicao de combustiveis

Aquisicao em postos mediante expedicao de ordens de
fornecimento:

N3o identifica
o veiculo

Nao identifica
aplaca

Observacao:
Condutor?
Km do veiculo?

N3o consta a
assinaturado
responsavel pela
autorizacao do
abastecimento




Controles na aquisicao de combustiveis

Aquisicao de rede de postos credenciados mediante
cartao eletronico/magnético:

v'Utilizado em frotas grandes, cuja aquisicdo mediante ordens de
fornecimento seja invidvel para o controle;

v'Fornecimento realizado através de rede credenciada de postos de
combustiveis;

v'Controle de abastecimento realizado por um sistema de gerenciamento
eletrénico (software);

v'Cada usudrio deve ser ter uma senha, intransferivel, de identificagéo para
realizar o abastecimento;

v'Ndo dispensa a expedicdo do recibo de abastecimento, que deve ser
apresentado pelo condutor ao servidor/setor competente para fiscalizar o
respectivo contrato;



Controles na aquisicao de combustiveis

Controle Interno. Gastos com combustivel. ParGdmetros de
controle.

O controle efetivo, eficaz e eficiente dos gastos com
combustivel dos veiculos da frota se perfaz com a
implementacdo de parG@dmetros em que se exponha, de forma
detalhada, por veiculo, a data do abastecimento, o posto de
combustivel, o odémetro anterior, o odémetro atual, os
quildmetros rodados, a quantidade de litros, o consumo, o
valor por litro e o total pago no abastecimento. (Contas
Anuais de Gestdo. Relator: Conselheiro Substituto Luiz Carlos
Pereira. Acorddo n® 42/2014-PC. Processo n® 7.802-6/2013).




Controles na aquisicao de combustiveis

Despesa. Liquidag¢do. Abastecimento de veiculos. Nota
fiscal e cupom de abastecimento.

A liquidacdo de despesa referente a abastecimento de
veiculos ndo deve ter por base somente a nota fiscal, mas
também outros meios acessorios que complementem a
comprovacdo do direito adquirido pelo credor, como os
comprovantes de abastecimento dos veiculos, sob pena de
caracterizacdo de despesa ilegitima. (Contas Anuais de
Gestdo. Relator: Conselheiro Antonio Joaquim. Acorddo n?
1.697/2014 — Tribunal Pleno. Processo n® 7.500-0/2013).




Licitacoes para aquisicao de combustiveis e
para gerenciamento de abastecimento

Resolugdo de Consulta n® 16/2012 (DOE, 19/10/2012). Licitagdo.
Contrato de gerenciamento e controle do fornecimento de
combustiveis. Natureza juridica de prestacdo de servicos.
Credenciamento de postos de combustiveis pela empresa
contratada. Possibilidade. Ato vinculado. Motivagédo. [Reexame da
Resolugdo de Consulta n® 25/2009]

1. Nao fere o principio da legalidade, a contratacdo de empresa que
ofereca o servico de gerenciamento do abastecimento de
combustivel, por meio da qual a administragcdo passa a adquirir o
produto em uma rede de postos credenciados pela contratada,
desde que observados os preceitos de direito publico, as normas da
Lei n? 8.666/93, e os principios da teoria geral dos contratos.

2. Devem ser especificados no termo de referéncia da contratacdo,
as razoes e a necessidade da escolha do sistema de gerenciamento.




Licitacoes para aquisicao de combustiveis e
para gerenciamento de abastecimento

Assunto: COMBUSTIVEL. DOU de 29.06.2012, S. 1, p. 123.

Ementa: determinacdo ao DNIT para que, nas contratacdes para
prestacdo de servigos de fornecimento de combustiveis para seus
veiculos: a) estabeleca, no edital, prazo suficiente para que a
empresa vencedora do certame credencie os estabelecimentos
comerciais localizados nas imediacoes das unidades a serem
atendidas; b) abstenha-se de estabelecer clausula contratual que
contemple rede de postos de servico credenciados em todo o
territorio _nacional para abastecer o0s veiculos das
superintendéncias regionais, salvo se restar demonstrada nos autos
a efetiva necessidade de deslocamentos para fora dos limites da
unidade da federacdo envolvida e a economicidade dessa solugéo
(itens 9.2.1 e 9.2.2, TC-033.757/2011-9, Acorddo TCU n®
1.632/2012- Plendrio).




LicitacOes para aquisicao de combustiveis e
para gerenciamento de abastecimento

Parecer AGU n° 02/2013/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU

IV. Concluséo

(...)

b) Na contratacdo do gerenciamento de frota, deve a Administracéo adotar
as seguintes recomendacdes, a fim de resquardar a compatibilidade do
procedimento com o regime juridico das contratagoes publicas:

b.l) utilizar critério de julgamento ndo so0 em relagdo ao servico de
gerenciamento, mas também em relag¢do aos bens e servigos decorrentes
do contrato;

b.2) evitar que a pesquisa ou cotag¢do de precos de mercado que se faca
necessdria no curso do contrato fique a critério unica e exclusivamente da
empresa contratada |[...];

b.3) ndo exigir a apresentacdo de rede credenciada na fase de habilitagéo,
mas sim fixar no edital prazo habil a vencedora para que apresente a relagéo
conforme exigéncias do instrumento convocatorio.



Licitacoes para aquisicao de combustiveis e
para gerenciamento de abastecimento

7.6. Na proposta, deverd constar o preco unitdrio e mensal do item
(jd com a taxa de desconto eventualmente aplicada), bem como o
valor total do item, considerando as quantidades mensais estimadas
e a taxa de administracdo aplicada, nos termos do modelo do
ANEXO ViI.

(....)

Em relagcéo ao primeiro ponto questionado, ndo vislumbro qualquer
irregularidade no procedimento estabelecido pelo edital. Conforme
se depreende, a metodologia adotada permite a escolha da
proposta que apresentar o menor preco final depois de aplicados o
desconto e a taxa de administracdo, tendo por base os valores dos
combustiveis constantes da tabela de precos emitida pela ANP.
(Acorddo TCU n.2 90/2013 — Plendrio).




Licitacoes para aquisicao de combustiveis e
para gerenciamento de abastecimento

Licitagdo. Contratacdo de fornecimento de combustivel.
Caracterizagdo do objeto licitado.

Nas licitagbes para contratacdo de fornecimento de combustivel, a
administracdo deve definir ndo so o valor unitdrio por litro, mas
também a estimativa da quantidade a ser adquirida para
atendimento de suas necessidades durante o exercicio, de forma a
caracterizar corretamente o objeto licitado, demonstrar consonéncia
com o orcamento planejado, além de propiciar a definicdo correta
da _modalidade de licitacdo a ser utilizada e possibilitar que os
participantes apresentem suas propostas de precos com sequranca.
(Contas Anuais de Gestdo. Relator: Conselheira Substituta Jaqueline
Jacobsen. Acorddo n® 187/2014-SC. Processo n® 8.012-8/2013).




Licitacoes para aquisicao de combustiveis e
para gerenciamento de abastecimento

Contrato. Prorrogag¢do contratual de servi¢os de natureza
continuada. Fornecimento de combustivel.

O fornecimento de combustivel ndo se enquadra na
possibilidade de prorrogacdo contratual prevista no artigo
57, inciso Il, da Lei n° 8666/93, tendo em vista que é
considerado aquisicdo de bens e ndo prestacdo de servicos
de natureza continuada. (Contas Anuais de Gestdo. Relator:
Conselheiro  Substituto Moisés Maciel. Acorddo n®°
1.199/2014-TP. Processo n® 7.732-1/2013)




Licitacoes para aquisicao de combustiveis e
para gerenciamento de abastecimento

Assunto: COMBUSTIVEL. DOU de 30.03.2015, S. 1, p. 274.
Ementa: o TCU alertou a Superintendéncia Federal de
Agricultura, Pecudria e Abastecimento no Estado de Minas
Gerais (SFA/MG) no sentido de que ndo deve ser permitida a
prorrogacdo dos contratos para aquisicdo de combustivel,
que é material de consumo, ndo podendo ser caracterizado o
seu fornecimento como servico de execucdo continuada,
estando fora, portanto, da hipotese de incidéncia do inciso Il
do art. 57 da Lei n? 8.666/1993, consoante Acorddo n®s
1.544/2004-2°C (item 9.8.3, TC-016.040/2009-0, Acdrddo n®
543/2015-Plendrio).




Controle de pneumaticos




Controle fisico de pneumaticos

Controle por marcacao “a fogo”:
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Controle de pneumaticos

Controle por Radio Frequéncia (chip):

-
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Controle de pneumaticos

O controle dos pneumaticos deve:

v'Monitorar da vida util dos pneus;

v'Identificar o melhor momento para a troca e a reforma;
v'Localizar os pneus por veiculo;
v'Prevenir desvios/furtos de pneus;

v Evitar a substituicdo ndo autorizada de pneus;

v'Gerar informacgées para a medicdo da durabilidade e do
rendimento operacional dos pneus;



Aquisicao de pneumaticos
Na aquisicao de pneumaticos deve-se observar:

v'O melhor preco, ndo necessariamente o menor preco;

v O rendimento do pneu em quilometragem;

v’ A aquisicdo do pneu com o menor custo/km;

Observacdo:
A afericdo de rendimento/durabilidade pode ser obtida através de estudos técnicos

especializados, por resultados obtidos a partir dos controle internos da propria
Administragdo em aquisicbes anteriores, ou, também, pelas especificagbes técnicas
apresentadas pelo fabricante.




Controle de manutengao




Dinamica da Funcao de Manutencao
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Sao atividades da fun¢ao de operacao:

v’ Manutencéo de operacéo;
v’ Manutencdo preventiva;

v’ Manutencgdo corretiva;

v’ Reforma de unidades.



Manutenc¢ao de Operacgao

Elaborar um Plano de Manutenc¢ao de Operacao

PIGA
VRRRRUM




Manutencao Preventiva

Porque elaborar um Plano de Manutencao Preventiva?

1) Economia e disponibilidade da frota:

Veja o caso da correia dentada de veiculo de passeio:

Troca preventiva = RS 150,00 (30 minutos)
Se arrebentar = RS 3.000,00 (dias ou semanas)

oF
)




Manutencao Preventiva

Porque elaborar um Plano de Manutencao Preventiva?

2) Seguranca:

Veja o caso da lona de freio de veiculo de passeio:

Troca preventiva = RS 140,00
Falta da troca = acidente grave




Manutenc¢ao preventiva

Porque elaborar um Plano de Manutencao Preventiva?

3) Durabilidade:

Um caminhao zero pode ter sua vida util reduzida de 20
anos para 1 ano por falta de manutencao.




Manutencao Preventiva

Caracteristicas do Plano de Manuten¢ao Preventiva

v'Contempla todos os servicos a serem realizados em cada veiculo;

v'Estabelece a periodicidade da manutencdo por km ou por dias:

Exemplo Veiculo X:

* troca de 6leo =a cada 5.000 km
e filtro de dleo =a cada 10.000 km
* Lavegem completa = a cada 30 dias

v'Possibilita o planejamento do cronograma das manutencées;

v'Permite maior previsibilidade orcamentdria e financeira dos gastos;

v'Facilita o controle dos estoques de materiais (almoxarifado).



Elaboracao do Plano de Manutenc¢ao Preventiva

Compartimento: conjunto do motor

3 PERIODICIDADE (KM)
ITEMIZACAO

_ 10.000 15. 000 20.000
Distribuidor L/R L/R
Bicos Injetores L L/R L L/R
Valvulas R R
Ponto de Ignicio R R
Vazamento I I I I
Troca de Oleo S S

FLANO ESCALONAMENTO

| = Inspecao
L = Limpeza
R = Regulagem

S = Substituicao



Controles dos servicos de manutencao

v'Fixacdo do fluxo de solicitacdo e aprovacéo das manutencées,
incluindo os orcamentos de pecas e demais materiais:

* Quem comunica?

* Quem autoriza?

* Quem registra?

v'Registro dos gastos financeiros com manutencdo por veiculo;

v'Fiscalizacéo “in loco” a execucdo dos servicos, certificando que
as pecas colocadas sdo mesmas apresentadas na proposta de
precos, os quantitativos, prazos, eficiéncia e garantia avencados.



Controles dos estoques de materiais




Contratacao de pecas e servicos de manutencao

Lei n? 8.666/1993:

Art. 24. E dispensdvel a licitagéo:

(...)

XVIl - para a aquisicdo de componentes ou pecas de origem
nacional ou estrangeira, necessdrios a manutencdo de
equipamentos durante o periodo de garantia técnica, junto
ao fornecedor original desses equipamentos, quando tal
condicdo de exclusividade for indispensavel para a vigéncia
da garantia.




Contratacao de pecas e servicos de manutencao

Resolugéo de Consulta n° 22/2010 (DOE 29/04/2010).
Licitacdo. Registro de Preg¢os. Maior percentual de desconto
sobre tabela de precos de fabricante ou de sistema eletrénico
equivalente. Preg¢os compativeis com os praticados no
mercado.

O ente publico pode realizar procedimento licitatorio utilizando
como valor de referéncia tabela de precos de fabricante ou de
sistema eletronico equivalente, para registro de precos de
maior percentual de desconto sobre a referida tabela, desde
que os valores estejam de acordo com os praticados no
mercado.




Contratacao de pecas e servicos de manutencao

Acorddo TCU n® 3.457/2012-Plendrio (Voto do Min. Relator):

“A proposito, o critério de julgamento que leva em consideracéo
o maior desconto incidente sobre uma base referencial ja é
amplamente adotado e legitimado pelo TCU - na contratacdo
de combustiveis, passagens aéreas e manutencdo de veiculos no
modelo tradicional, ou seja, sem empresa interposta (Acorddo
n? 818/2008 - 292 Cdmara)".




Contratacao de pecas e servicos de manutencao

Acorddo TCU n2 1.634/2010-2¢ Cdmara

a) nas licitagbes para aquisicdo de bens e servicos comuns (...) o
sistema de compras eletronicas do Governo Federal, em sua
forma atual, ja permite a utilizacdo da modalidade eletrénica
para licitacoes do tipo "maior desconto"; b) inclua, em seus
contratos administrativos, clausula com a discriminagéo dos
valores a serem pagos as contratadas, especificando custos
estimados total e mensal e, ainda, quando for o caso, o
percentual do desconto ofertado e a qual valor esse desconto

devera ser aplicado, consoante mandamento do inc. Ill do art.
55 da Lei n? 8.666/1993




Contratacao de pecas e servicos de manutencao

NOTA N2 137/2015/CJU-MG/CGU/AGU

17. Desta feita, recomenda-se que seja adotado como critério de
julgamento o maior desconto sobre as Tabelas das montadoras com
clausula expressa sobre a possibilidade de o contratante comprovar os
precos da Tabela da montadora pelos dados fornecidos pelo software
Audatex ou outro software similar de mesma confiabilidade, uma vez
que este critério ndo obrigara os licitantes a adquirirem o software e,
concomitantemente, garantira que os precos estardo submetidos as
Tabelas das montadoras. Por este critério, as licitantes poderdo
adquirir os precos das tabelas das montadoras tanto diretamente
nas montadoras, quanto nos softwares disponibilizados no mercado.




Contratacao de pecas e servicos de manutencao

Parecer n.2 098/2016/CJU-RN/CGU/AGU

22. Nesse ponto, vale lembrar que cumpre ao orgéo gerenciador e aos
eventuais orgaos participantes, em qualquer caso — ainda que seja inviavel a
listagem e quantificagdo das pecas a serem adquiridas -, realizar, da forma
mais fidedigna possivel, a estimativa dos valores a serem dispendidos nas
futuras contratacdes, a partir dos valores gastos nos exercicios anteriores
(consideradas, ainda, as circunstdncias que possam influir para o aumento ou
diminuigdo desses valores), indicando os elementos técnicos utilizados em
suas estimativas (demonstrativos de exercicios anteriores, registros de
controle de servicos e reparos realizados nos anos pretéritos, informagoes
sobre as condigbes e o estado de conservacgdo das viaturas, informacoes sobre
eventuais alteracdes quantitativas e/ou qualitativas da frota, variagées nos
precos das pecas etc.).




Contratacao de pecas e servicos de manutencao

Parecer n.2 098/2016/CJU-RN/CGU/AGU

34. Faz-se necessdrio, assim, que os orgdos da Administracdo analisem
a forma como as empresas se organizam no mercado, verificando, do
ponto de vista técnico-econémico, a possibilidade/pertinéncia de
parcelar o objeto ndo apenas de acordo com a marca/fabricante
como, também, em relacdo ao tipo de veiculo (ex: categoria leve,
cateqgoria pesado, categoria utilitario), ao tipo de peca (pecas para
funilaria, pecas para mecdnica, pecas para parte elétrica etc.), ao
local de entrega e/ou qualquer outra forma de parcelamento que se
mostrar viavel na espécie, sequndo a andlise a ser procedida do
orgado.




Gestao Administrativa da Frota




Ficha de cadastro dos veiculos
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Informatizacao da Frota

Funcionalidades minimas do sistema:

v

N N N N R

Cadastramento dos veiculos e dos motoristas;

Controle de utilizagdo da frota;

Controle do consumo de combustiveis, lubrificantes, pneumadticos e pecgas;
Controle dos servigos de manutencgdo preventiva e corretiva;

Controle dos prazos de validade dos documentos (emisséo de alertas);
Controle de processos administrativos de multas;

Ser dotado dos requisitos minimos de seqguranc¢a de acesso.




Controle da documentacao dos veiculos




Controle da documentacao dos condutores
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Controle de multas e infragoes de transito




Controle de multas e infragoes de transito

v’ Acompanhamento dos processos administrativos de infragdo no
trdnsito praticada pelos condutores;

v’ Acompanhamento dos processos administrativos de ressarcimento
ao erdario, quando as multas de trénsito resultarem de negligéncia,
impericia, imprudéncia, omissdo ou abusos dos condutores.




Treinamento dos condutores

Vantagens dos motoristas bem treinados:

v' Reducgédo de gastos com manutencéo;
v' Reducéio de gastos com combustiveis;

v'  Reducgdo de multas de trénsito;

v Aumento da vida util dos veiculos.




Identificacao visual da frota

Identificacao dos veiculos oficiais:

v’ |dentificacdo baseada em um Manual de Identificacdo
Visual da Organizacao.

v" Pintura ou adesivos postos nas portas laterais, com a
impressao do brasao ou logomarca do ente e do canal
de comunicacao com a respectiva ouvidoria;

v' 0 Cédigo de Transito Brasileiro (CTB), no art. 120, § 19,
dispde sobre a obrigatoriedade da identificacao visual
dos bens da frota publica.



Identificacao visual da frota

Manual de Identificacao Visual da Organizac¢ao:

Manual de Identidade Visual 4.4. Ambulancia

Frota

40cm

Aplicagdo da Marca em pelicula adesiva [/
diretamente sobre as portas, o capd e a lraseira
do veiculo, ulilizando-se areas planas, evilando-se
a sobreposicao em frisos e barras.
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FLUXO DE INFORMACOES DA FUNCAO GESTAO
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Gestao Técnico-economica da Frota

e

Custos Processamento Decisao

.. 9
gesempl)enho Administrador Renovar ou manter’.)
ontr,o es de Transportes Alugar ou comprar?
Relatorios Escolher A ou B?
Indices Realizar ou terceirizar?

Realimentacao

|




Custos Operacionais dos Veiculos

Custos Fixos:
 Depreciacdo operacional,
 Remuneracdo do capital (custo de oportunidade);

* Licenciamento e seguro obrigatorio;
e Seqguro facultativo (quando for contratado),

* Salario e encargos do motorista;

Custos Variaveis:

 Combustiveis e lubrificantes;
* Pneumadticos;
 Manuten¢do (mado de obra + autopecas);

 Lavagens completas (realizada a cada x km).



Indicadores de Desempenho

Custo por quilometro (RS/km);
Custo por hora (RS/hora);

Quilometros por litro (km/l);
Custo operacional total do veiculo;

Horas trabalhadas com veiculo;

Taxa de indisponibilidade;
Horas ociosas;

Taxa de frequéncia de acidentes (TFA);
Vida util econbmica;

Idade média da frota;
Custo-hora da oficina.
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Planejamento da Frota

Renovacao da Frota (modelo do menor custo médio)
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Planejamento da Frota

Exemplo de aplicacao do modelo para uma camioneta
TOYOTA HILUX SW 4X2 2.7 CD AUT. DIESEL

25.000 5 CUSTO

Ponto Otimo de Substituigao.

20.000 +

15.000 +

Tg horiz. CM
10.000 +
5.000 1
\CD/
0 v

IDADE



Planejamento da Frota

Formacao da frota:

Dimensionamento equilibrado
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Superdimensionamento da
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Muito Obrigado!

GABRIEL LIBERATO LOPES
Tribunal de Contas de Mato Grosso
gabriel@tce.mt.gov.br
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