
STR Nº 001/2009 – Versão 3 – Manutenção Preventiva e 

Corretiva – Anexo: 02

Coordenadoria de 
Administração

Serviço de Transporte Secretaria de Gestão

P
á
g
.1

/1

N
Trocar óleo do 

motor?

Verificar 

Solicitar a troca 
de óleo do motor

S

... a quilometragem e realizar 
a troca de óleo do motor a 
cada: 
a) 5.000 Km (veículos flex); 
b) 10.000 Km (veículos 
Diesel).   

Verificar

... a quilometragem e realizar 
a troca dos filtro de óleo e 
filtro de ar a cada: 
a) 10.000 Km (veículos flex); 
b) 20.000 Km (veículos 
Diesel).   

Realizar

... a manutenção preventiva: 
a) Veículos novos: conforme 
definido pelo fabricante;
b) Veículos usados: na rede 
de serviços especializados 
para revisão preventiva.

Trocar filtros 
de óleo e de 

ar?

N

Solicitar a troca 
dos filtros de óleo 

e de ar

Início

Receber 
documentação 

... analisar e verificar se é 
necessário elaborar o TR.

É necess. 
elaborar TR?

Elaborar TR

Encaminhar a 
Secretaria de 

Gestão

SCL - Solicitação 
de Material e 

Serviço

Autoriza?

Fim

Analisar 
solicitação de 

despesa

N

S

S

N

Verificar

... se o veículo 
apresentou defeito.

S

N Apresentou 
defeito?

N Está em 
viagem?

S

Realizar

... manutenção 
corretiva, devidamente 
autorizada, em oficinas 
especializadas, 
especificando os 
serviços realizados na 
Nota Fiscal. 

Fim

Realizar

... Manutenção 
corretiva:
a) veículos novos: 
executar nas 
concessionárias 
autorizadas pelo 
fabricante;
b) veículos usados: 
executar em oficinas 
terceirizadas.


