ANEXO UNICO

AVALIAGAO DE CONTROLES INTERNOS - TCE/MT

MATRIZ DE RISCOS E CONTROLES - LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

|1 . CICLO: PLANEJAMENTO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA

1.1 - Atividade Relevante: Elaboragao do Plano Municipal de Saude - PMS

Objetivo da Atividade: Assegurar que o planejamento da assisténcia farmacéutica seja realizado
em conformidade com as normas legais, contemplando as metas, cronograma e indicadores.

1.1.1 - Risco: Incompatibilidade entre a percepgao do governo e necessidade da populagao;
aquisicao de medicamentos sem levar em consideracao o Plano Municipal de Saude e a politica de
saude.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Plano Municipal de Saude - PMS vigente, elaborado com base na analise situacional do municipio,
apresentando as intengdes e os resultados a serem alcangados pela gestdo municipal na area da Saude
para um periodo de 4 (quatro) anos, expressos em objetivos, diretrizes e metas. O PMS deve ter conter
um capitulo especifico sobre assisténcia farmacéutica e ter sido submetido a aprovagao do Conselho
Municipal de Saude - CMS.

1.2 - Atividade Relevante: Elaboragao da Programacgao Anual de Saude - PAS

Objetivo da Atividade: Assegurar que a programacao da assisténcia farmacéutica seja realizada
em conformidade com as normas legais, contemplando as metas, cronograma e indicadores.

1.2.1 - Risco: Incompatibilidade entre as metas, indicadores, agoes e recursos financeiros
previstos para o médio prazo (4 anos) com de curto prazo (1 ano); aquisicao de medicamentos sem
levar em consideragao a Programacgao Anual de Saude.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Programacgéo Anual de Saude - PAS vigente, elaborada a partir dos objetivos, diretrizes e metas previstos
no Plano Municipal de Saude - PMS, definindo as agbes que irdo garantir o alcance dos objetivos e das
metas estabelecidos no PMS e os recursos orgamentarios necessarios ao cumprimento da programagao
anual.

1.3 - Atividade Relevante: Monitoramento da execugao do planejamento e elaboragdo do Relatorio
Anual de Gestao - RAG

Objetivo da Atividade: Assegurar que a programacao da assisténcia farmacéutica seja realizada
em conformidade com as normas legais, contemplando as metas, cronograma e indicadores.

1.3.1 - Risco: nao identificar necessidade de eventuais ajustes no Plano Municipal de Saude -
PMS; incompatibilidade entre a execugao execugao fisica e orgamentaria/financeira previstas na
Programacgao Anual de Satse - PAS.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Monitoramento continuo do alcance dos objetivos e metas estabelecidos na Programacgado Anual de Saude
- PAS e elaboragao do Relatdrio Anual de Gestao - RAG, demonstrando o desempenho da execugéo das
acgoes e o grau de cumprimento das metas previstas na Programagao Anual de Salde - PAS, a andlise da
execugao da programagcao (fisica e orgamentaria/financeira), além de recomendagdes para o ajuste do
PMS e indicar os rumos para a programagao do ano seguinte.




p2. CICLO: SELEGAO DE MEDICAMENTOS |

2.1. Atividade Relevante: Elaboragao da Relagao Municipal de Medicamentos Essenciais (REMUME)

Objetivo da Atividade: Estabelecer a relagao municipal de medicamentos, de modo a assegurar o
acesso da populagao aos mesmos.

2.1.1 - Risco: Selegado de medicamentos nao elaborada com base no perfil epidemiolégico e
nosologico; Relagido de medicamentos desatualizada; falta de divulgagao da Remume.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Relacao Municipal de Medicamentos - REMUME, elaborada por uma comissao terapéutica, com base no
perfil epidemioldgico e nosoldgico do municipio, entre outros fatores. A REMUME deve ser compativel
com a RENAME. A descrigdo dos medicamentos da REMUME deve seguir o padréo descritivo de
medicamentos da CATMAT (conforme layout do Sistema Aplic), devendo apresentar: item (c6digo),
principio ativo/descri¢éo, concentragéo, forma, volume e unidade de fornecimento.

2.1.2 - Risco: Excesso de judicializagao, levando ao aumento de gastos com aquisig¢ao de

medicamentos e consequente comprometimento da programagao de compras.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Registro (eletrénico ou manual) de controle dos medicamentos decorrentes de decisdes judiciais para
possibilitar a atualizagdo da REMUME ou a cobranga de recomposi¢ao do erario municipal junto aos entes
federal ou estadual. Esses registros devem evidenciar, pelo menos, o nome do cidadao (parte do
processo), o niumero do processo ou o teor da deciséo, juizo que expediu a ordem, o medicamento, a
quantidade e a data da dispensacgao.

2.2. Atividade Relevante: Controle de demandas reprimidas (ndao atendidas) de medicamentos.

Objetivo da Atividade: Assegurar instrumentos para a Prefeitura identificar se novos
medicamentos estdo se tornando necessarios para a populagao.

2.2.1 - Risco: Falta de medicamentos importantes para a populacao, prejudicando a adesao ao
tratamento e consequentemente a resolubilidade terapeutica.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Registro (eletrdnico ou manual) de controle de demanda reprimida (ndo atendida) por parte da prefeitura.
Esses registros devem evidenciar, pelo menos, o nome do cidad&o que fez a requisigao, o medicamento, al
quantidade e a data da requisigao.

2.3. Atividade Relevante: Divulgagao da Remume para os médicos das UBS

Objetivo da Atividade: Garantir que os medicamentos prescritos pelos médicos sejam da
REMUME e estejam disponiveis nas farmacias.

2.3.1 - Risco: Falta de medicamentos, obrigado a populagao a comprar na rede privada com
recursos proprios; inviabilidade do tratamento para o paciente, caso ndo possa arcar com os
custos dos farmacos.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Divulgagdo da REMUME aos médicos das UBS. A divulgagéo pode ser comprovada por meio de email
institucional enviado, termo de recebimento assinado, campanhas de informagéo institucional, entre outras
formas de comunicagéao.




|3. CICLO: PROGRAMACAO DE COMPRAS

3.1. Atividade Relevante: Programacgao de compras dos medicamentos.

Objetivo da Atividade: Garantir a disponibilidade dos medicamentos previamente selecionados
nas quantidades adequadas e no tempo oportuno para atender as necessidades da populagao.

3.1.1 - Risco: programacgao de compras de medicamentos sem conhecimento da demanda da
populagao, impedindo a disponibilizagdao da quantidade necessaria de medicamentos a populagao.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Planejamento de aquisi¢cao elaborada com base em dados de consumo, demanda atendida e ndo atendidal
de cada produto, incluindo sazonalidades e estoques existentes, perfil epidemiolégico local, entre outros.

k4. cicLO: AQUISICAO (PROCEDIMENTO LICITATORIO E CONTRATO) |

4.1. Atividade Relevante: Elaboragao do Termo de Referéncia

Objetivo da Atividade: Garantir que as demandas da prefeitura sejam elaboradas apés estudos
écnicos preliminares materializados no Termo de Referéncia - TR, especialmente quanto a
padronizagao de nomenclatura dos medicamentos e unidade de fornecimento.

4.1.1 - Risco: realizagao de licitagdo sem padronizagao da nomenclatura dos medicamentos,
podendo resultar em aquisicio em desacordo com as especificagoes requeridas.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Relagéo padronizada de medicamentos para servir de referéncia para a licitagdo, que deve seguir o
padrao descritivo de medicamentos da CATMAT (conforme layout do Sistema Aplic), denvendo
apresentar: item (codigo), principio ativo/descrigéo, concentragao, forma, volume e unidade de

fornecimento.

4.2. Atividade Relevante: Realizagao de pesquisa de mercado de valores e quantidades.

Objetivo da Atividade: Garantir que as pesquisas de pregos realizadas previamente a licitagao
reflitam os precos praticados no mercado.

4.2.1 - Risco: Coleta insuficiente de pregos, levando a estimativas sem o devido embasamento,

resultando na aceitagdo de pregcos acima da faixa de pregos praticada no mercado.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Normativa estabelecendo critérios para elaboragéo de estimativas de prego, prevendo por exemplo: a)
pesquisa de pregos praticados e registrados na Administragéo Publica, a exemplo do Comprasnet; b)
pesquisa no Banco de Pregos de Saude - BPS, do Ministério da Saude - MS; c) pesquisa na pagina da
internet do TCE-MT dos precos praticados pelas prefeituras matogrossenses; d) observar os critérios de
precos maximos aplicaveis aos medicamentos no setor publico, conforme previsto pela CMED; e) utilizar o
método da Curva ABC como critério para identificagdo dos itens de maior relevancia, risco e materialidade;
f) expurgar os precos muito inferiores e muito superiores ao prego médio, a fim de reduzir distor¢ées na
amostra.




4.3. Atividade Relevante: Habilitagao e Julgamento das propostas

Objetivo da Atividade: Garantir que a analise e julgamento dos documentos de habilitagdo e
proposta de pregos das empresas sejam realizados de forma adequada.

4.3.1 - Risco: Exame inadequado dos documentos de habilitada e propostas de pregos.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Disponibilizagdo de equipe de técnica da area de saude e farmacia de apoio a analise da proposta e dos
aspectos técnicos da documentagao (ex.: avaliagdo dos atestados de capacidade técnica) das empresas
licitantes.

4.4. Atividade Relevante: Analise das licitantes a fim de identificar situagcées que comprometam o
carater competitivo e evitem a participagao de empresas impedidas de licitar.

Objetivo da Atividade: Garantir que o processo licitatorio seja realizado em obediéncia ao
principio constitucional da isonomia, sem ocorréncia de fraudes e conluios.

4.4.1 - Risco: Existéncia de conluio entre as empresas licitantes, frustrando o carater
competitivo; Participagdo de empresas com registro de penalidades (inidoneas, suspensas,
impedidas, etc.) no processo licitatorio.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Rotinas parar verificagao de possiveis relacionamentos que comprometem o carater competitivo
(endereco, socios, telefone e/ou e-mail comuns; sobrenomes comuns de sécios/administradores; area de
atuacao incompativel; data de constituicdo ou de registro na Junta Comercial proxima da data do certame;
sécios com parentesco com servidores da unidade).

Mecanismos de verificagéo de proibicdo de empresas para licitar e contratar com a Administragao,
anexando no processo os documentos que materializam esse controle (Documento de consulta ao CEIS,
CNJ, TCU, etc.).

4.5. Atividade Relevante: Controle de saldo de ata de registro de pregos de medicamentos

Objetivo da Atividade: Garantir que as aquisigdes de medicamentos sejam realizadas nas
quantidades, especificagdes e pregos previstos em ata de registro de precos.

4.5.1 - Risco: Aquisicao de medicamentos ndo contemplados em ata; aquisigoes superiores ao

limite registrado.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Gestao da Ata de Registro de precos na prefeitura, contemplando controle (manual ou eletrénico) dos
saldos/quantidades das atas de registro de precos de medicamentos, quantidade de adesdes, requisigbes
de fornecimento, emissao de nota de empenho, comunicagdo com o fornecedor, etc.




|5. CICLO: RECEBIMENTO, ARMAZENAMENTO, CONTROLE E DISTRIBUIGAO I

5.1. Atividade Relevante: Recebimento, Armazenamento, Controle e Distribuigao.

Objetivo da Atividade: Assegurar que as atividades de recebimento, estocagem, seguranga e
onservagao dos medicamentos sejam realizadas de forma adequada.

5.1.1 - Risco: perda de medicamentos em fungdao do armazenamento inadequado; alteragao da
qualidade; perda e desvio de medicamentos; recebimento de insumos da satude em
desconformidade com as especificagées do objeto e com a proposta da contratada; e auséncia de
comprovacao do efetivo recebimento dos medicamentos adquiridos com recursos do Programa.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Ato normativo definindo as condigbes de estocagem e conservagao dos medicamentos em conformidade
com o Manual de Assisténcia Farmacéutica na Atengao Basica - Instrugdes Técnicas para sua
Organizagéao, do Ministério da Saude.

Controle (manual ou eletrénico) dos medicamentos vencidos para realizagao dos procedimentos de
descarte.

Comissao/servidor com formagao técnica designada para recebimento dos medicamentos, apoiada em
instrumentos adequados para recebimento do objeto (lista de verificagéo), objetivando avaliar as
especificagdes, prazos de validade, data de entrega, etc.

Sistema informatizado de controle de estoque e dispensacdo de medicamentos (Horus - Sistema
Informatizado de Controle de Estoque do MS) ou controle manual, que evidencie por exemplo: a) estoque:
controle de entrada, contendo dados da nota fiscal, descrigdo dos medicamentos, fornecedor e
quantidades; controle de estoque minimo e maximo; controle dos prazos de validade dos medicamentos;
estoque atual e histérico de entradas; b) dispensagéo: dados da prescricdo médica (receituario); dados
cadastrais do paciente/beneficiario; data da dispensacao; histérico de saidas de medicamentos, inclusive
das saidas para as UBS; identificagdo do servidor responsavel pela dispensagao.

Inventario fisico periddico, verificagdo das condigbes de estocagem e conservagéo dos medicamentos e
confrontacéo entre os receituarios arquivados nas UBS e suas fichas de estoque.

Controles/registros dos medicamentos (enviados/devolvidos/emprestados) do almoxarifado central para as
UBS.

Gestao de estoques baseada em estoque minimo e maximo, tempo de reposigéo, ponto de pedido, giro def
estoques, entre outros critérios.




|6. CICLO: DISPENSACAO

6.1. Atividade Relevante: Dispensagao dos medicamentos.

Objetivo da Atividade: Garantir a entrega do medicamento correto ao usuario, na dosagem e

quantidade prescrita, com instrugoes suficientes para seu uso correto e seu acondicionamento, de
modo a assegurar a qualidade do produto.

6.1.1 - Risco: utilizagado indevida do medicamento, em razao de instrugoes inadequadas ao
paciente, podendo levar a efeitos indesejaveis, comprometendo o tratamento e
consequentemente, a resolubilidade terapeutica.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Normas ou Procedimentos Operacionais Padrao - POP sobre a dispensagédo de medicamentos.

Dispensacao de medicamentos, incluidos os de controle especial, realizado por profissional habilitado
(farmacéuticos).

Controle fisico ou eletronico da entrega dos medicamentos, devendo conter os dados cadastrais do
paciente/beneficiario.

Confirmacgao do recebimento do medicamento realizada por amostragem (baseada nos critérios de

materialidade e risco), a partir das informagdes cadastrais do paciente/beneficiario e/ou dos medicamentos

dispensados. Observacéo: este controle ndo pode ser realizado por servidor/setor responsavel pela
dispensacao dos medicamentos.

7. CICLO: SEGREGAGAO DE FUNGOES

7.1. Atividade Relevante: Existéncia de segregacao de fungdes nas atividades desenvolvidas pelos
servidores envolvidos na gestao de medicamentos.

Objetivo da Atividade: Garantir que as atividades desenvolvidas sejam realizadas observando o
principio da segregacao de fungao.

7.1.1 - Risco: Erros, desperdicios ou fraudes em decorréncia da realizagao de atividade

desempenhada por uma area ou pessoa sem checagem por outra, inteiramente independente da
primeira.

Atividades de Controle (Controle Sugerido)

Separagao entre fungdes e atividades consideradas incompativeis, tais como autorizagdo, aprovacao,
execucgao, controle e registro de operac¢des. Por exemplos: o servidor que atesta o servigo ndo deve ser
aquele que efetiva o pagamento (Secretario de Saude atestando recebimento de medicamentos); o
servidor que solicita a aquisicao nao deve ser o mesmo que procede a licitagédo; o servidor que faz o
orcamento ndo deve ser o mesmo que procede a licitagao.




