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Ana Alice Pandolfi de Abreu
Farmacéutica — Especialista em Politicas e Gestao da Saude

Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais

22 Férum Municipios e Solu¢des — Diagndsticos e Desafios do Sistema Publico de Saude em
Mato Grosso - Nov 2014
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http://www.andaluciaimagen.com/foto-Farmacos-_6031I0IA0.htm

Superintendéncia de Assisténcia Farmacéutica

» Missdo da Superintendéncia de Assisténcia Farmacéutica

Formular, desenvolver e coordenar a politica estadual de Assisténcia Farmacéutica,
visando o acesso e o uso racional de medicamentos, de forma integrada com as

demais acOes de saude, de acordo com os principios do SUS e as necessidades da
populacao.

» Visao da Superintendéncia de Assisténcia Farmacéutica

Ser identificada pela confiabilidade e humanizacdao na conducao de ac¢des efetivas
e eficientes na gestao publica da Assisténcia Farmacéutica.
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Assisténcia Farmaceéeutica: funcionamento

ASSESSORIA DE GESTAD ESTRATEGICA £ INOVACAD R -
Feverelrs f 2011 Decreto n° 45 536 de 27 02 [ansim de 2011,

Contextualizacao




A Organiza¢ao do SUS em Minas Gerais

» Organizacao
Administrativa

o Nivel Central - CAMG
o 28 Regionais de Saude

Contextualizacao
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A Organiza¢ao do SUS em Minas Gerais

» Organizacao Assistencial

MAPA DAS MACRORREGIOES DE SAUDE — PDR/MG-2011

o 13 macrorregides
o 76 microrregides
o 853 municipios

TRIANGULO DO NORTE

s AEER

Fonte: PDR 2011

GOVERNO

Contextualizacao MINAS



A Organiza¢ao do SUS em Minas Gerais

»Programas e a¢oes de Governo www.saude.mg.gov.br

o Maes de Minas — Protecao e o Cuidado da Gestante e da

A crianga no primeiro ano de vida (Faz parte do Programa Rede

de minas Viva Vida)
o Saude em casa — conjunto de agbdes sistematicas
P direcionadas a universalizacdo da oferta e ampliacdo da
CASA : : e e s e
qualidade dos servicos de Atencao Primaria a Saude

STES — Garantir o acesso aos servicos de saude através de
transporte eficiente e humanizado

Pré - Hosp — Contribuir para o desenvolvimento de um
BOSP Parque Hospitalar Publico no Estado de Minas Gerais

GOVERNO

Contextualizacao g sUS = MINAS



A Organiza¢ao do SUS em Minas Gerais

»Programas e a¢oes de Governo
http://www.saude.mg.gov.br/cidadao/programas/program/22-farmacia-de-minas

FARMACIA

DE MINAS

Programa Farmdcia de Minas
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s
Figura 08 — Dispensacao e armazenamento de medicamentos antes do
Internato Rural

Figura 09 — Fila na porta da Farmacia do Centro de Saude

Historico recente da AF no SUS/MG: Diagndstico + SUS::. GO\ICIEIR MS




Plano Estadual de Estruturacao da Rede de Assisténcia Farmacéutica

» Desafios
- Intervir no problema estrutural e logistico
- Intervir na qualidade dos servicos de Assisténcia Farmacéutica prestados pelo SUS/

» Operacionalizagao
- Del. CIBSUS-MG n2 416/08/ Resolucdo SES-MG n? 1.416/08 (e atualiza¢des)

“Incentivo Financeiro Estadual para Estrutura¢do da Rede
Estadual de Assisténcia Farmacéutica na Ateng¢do Primaria do
SUS/MG”

GOVERNO

Estratégia msus= A\GEMINAS




! R$100.000,00 para estrutura
) fisica das Unidades.

Até  $35.000,00 para o0s
equipamentos e mobiliarios que
~ O valor do incentivo sdo adquiridos pela SES/MG e
financeiro, para estrutura disponibilizados aos municipios

MBS, = IRETL S5 00O Bl sob a forma cessdo ou doacao.
Farmacia, compreendendo:

R$ 15.600,00 por ano por municipio para custeio
da unidade, (complementacéao salarial do
farmacéutico).

: P 4 GOVERNO
Resultados: Estrutura fisica - sUS:: VINAS
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522 unidades em
funcionamento

Resultados: Estrutura fisica ‘:‘sus




Planta Modelo - Incentivo Farmacia de Minas Secretaria de Estado da Saude de Minas Gerais
Geréncia de Infra-estrutura Fisica da Superintendéncia deVigilancia Sanitaria/SVS/SES-MG
Superintendéncia de Assisténcia Farmacéutica/SPAS/SES-MG
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Componente
Basico

Assisténcia Componente
Farmacéutica Estratégico

Componente
Especializado
(Alto Custo)

i bR o GOVERNO
Componentes da Assisténcia Farmacéutica +susm MINAS



CBAF

Programacao e Dispensacao realizada pelos
municipios

O ELENCO DE MEDICAMENTOS DEVE
PERTENCER A RENAME VIGENTE

Financiamento: Tripartite (per capita/ano)
Unido: R$ 5,10
Estado: RS 3,00

Municipio: RS 2,36

CEAF

Demanda individual, por meio de
solicitagdes encaminhadas as SES via 28
SRS/GRS

O ELENCO DE MEDICAMENTOS E PCDT
DEFINIDOS PELO MINISTERIO DA SAUDE

Financiamento: Bipartite
Unido:

Ressarcimento por APAC

Estado: Recursos proprios

CEstAF

Programagao e Dispensacao realizada
pelos municipios

O ELENCO DE MEDICAMENTOS E
DEFINIDO PELO MINISTERIO DA
SAUDE

Financiamento: Federal

Componentes da Assisténcia Farmacéutica




Relacgéo de i
Medicamentos do ’ ‘
Estado de Minas Gerais
l Rede Farmacia
de Minas
Relacao de Medicamentos do

www.saude.mg.gov.br
Estado de Minas Gerais

- Uma estratégia para ampliar o acesso e
- 0 uso racional de medicamentos no SUS

z - GOVERNO
Elenco de medicamentos +sus;~w MINAS



Evolucao do Elenco de Medicamentos por
Componente

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50 S

Evolucdo da Relagdo de medicamentos#s 448

M Basico

M Estratégico

B Alto Custo

B Total

Elenco de medicamentos S — GOVERNO



SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS

RESOLUCAO SES/MG N°1953 DE 20 DE JULHO DE 2009

Estabelece normas gerais e procedimentos a serem observados para
incorporacdo tecnologica de medicamentos e produtos farmaceéuticos
relacionados, bem como para alterar apresentacdes ou excluir produtos da
Relacdo Estadual de Medicamentos ¢ criar, no ambito da Secretaria de
Estado de Saude do Estado de Minas Gerais. a Comissdo Estadual de
Farmacia e Terapeutica/CFT.

GOVERNO

Comissao de Farmacia e Terapéutica
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Usudrio

Senha
Esgueceu sua senha?

r
| Entrar

Suporte
t E- {31)3274-3910 3
Farnal 29

@ sigaf@saude.rmig.gow br

Resultados: Sistema eletronico




Historico

v'2004-Primeira versao pela ESP e SES/MG
v'2008-Incorporacdo pela SAF-SES/MG

Caracteristicas do sistema

v'Linguagem de programacdo- PHP

v'Banco de dados- MySQL

v'Usa tecnologias baseadas no conceito de software
livre

v'100% via web

v'Distribuicdo gratuita

v'Utiliza browsers (navegadores)-Firefox, Chrome...

G




Estabelecer padrao de informacao (uniformizar linguagem)

¥

Comunicacgao entre os diferentes atores [municipio -> GRS -> nivel
central (SAF, SG, Almoxarifados)

\ 4

853 municipios, 28 RS e o nivel central da SES/MG dentre outros e
possibilita o gerenciamento dos trés componentes da Assisténcia
Farmacéutica (Abrangéncia)

e A GOVERNO
+ i MINAS



Abrangéncia

v'853 municipios;

v'587 subunidades;

v'28 GRS;

v'57 UDM;

v'Nivel Central SES/MG;

v'2 almoxarifados;

v'Secretaria de Estado de Defesa Social(SEDS);
v'Assessoria Técnica;

v'Hemominas;

v'Rede FHEMIG;

v'Coordenacdo Ostomia;

v'Hospitais;

v'Central do atendimento (call center)

GOVERNO
'!' S MINAS



Usuarios

26 niveis de usuarios ativos;

5.144 usuarios ativos;

Visualizagao

|

Gestor Master

Cadastra,edita, visualiza,
cancela

A 4

|

Atendente Call
Center




Otimizar as atividades de rotina

\ 4

Aumenta a celeridade das acoes em saude no ambito da Assisténcia
Farmacéutica

i GOVERNO
+ i MINAS
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Entrega Incia: 2105/2012 |t Entregs Fnal®: 060672012 i3

Nome atstribuic3o™: |3 DISTRIBUICAOMEDICAMEI
Executar”:  Sim v

Esconder unidades selecionadas para esta Autorizas 5o de DistribuicBo
BELOHORIZONTE %

01) ACIDO FOLICO S MG I
COMPRIMIDG 402,000 0 0 0% 0 0%

02) ALOPURINCL 100 MG

COMPRIMIDO 160,200 0O 0 100% 1.443.600 100%
03) AMIODARONA CLORIDRATO 200 ane:
MG COMPRIMIDO 280,000 0 0 82% 230500 80%

04) AMOXICILINA 500 MG CAPSLLA  1.800.120 0 0 100% 4.545.240 100%

GOVERNO

A\DE MINAS




Consolidar base de dados em saude confiavel

\ 4

Gerar informacao para tomada de decisao

d GOVERNO
Vantagens g sUS == ADEMINAS



Sao 33 relatorios disponiveis de acordo com os niveis de
usuarios

v Distribuicdo

v'Posicdo de Estoque

v'"Movimentacdo de estoque

v'Dispensacdo /paciente ou por medicamento
v'"Medicamentos Sob Controle Especial(validado VISA Estadual)
v'Consumo Médio Mensal

v’ Acompanhamento de processos administrativos do CEAF

MINAS

e sus= GOVERNO



v'Rastreabilidade completa da cadeia de medicamento (da entrada
no almoxarifado até a entrega ao usuario)

v'Permite que cada municipio alimente o sistema
-maior proximidade da realidade epidemiolédgica = planejamento
mais eficiente

y OVERNO
mgm sUS = ADEMINAS



NOTA DE FORNECIMENTO DE PRODUTOS

"Hammnte:
ALMOXARIFADO DE MEDICAMENTOS SES/MG - COMPONENTE BASICO
Data: W Tipo de Distribuigo;
131072010 907810
Destinatinio Regional de Salde:
AGUA BOA GOVERNADOR VALADARES
Endereo Telefone
AVENIDA ESPIRITO SANTO 14, - BAIRRO CENTRO - AGUA (33)3515-1272
BOA - CEP: 39.730-000
| Dbservacio: i
4* DISTRIBUICAD 2010
Medicamenio Lote VencimentoFabncante | Qtde Qude Por | Gtde Unit, |Valor Unitirio | Abater  |Waior Total
Caixa Calxa
Autoriz
1|Ackdo acatlsaliclico 100 mg 1250 30/0472012 |Greenphar 40 500 20000 |RS 0006600 Sim  |RS 122,000000
comprimido ma
2|Acido fOlico 5 mg comprimido 111069 | 307112011 [Funed 16 500 8000 RS 0025820 Sim  |RS 204, 560000
J|Aalbendazol 200 mg comprimida 10030144 | 31/03/2012 |Funed a 300 2400 RS 0,076820 Sim RS 124 608000
4|Aalbendazol 400 mg comprimida 10FSED 30062012 |Prat 3 100 3000 RS 0,083E00 Sim  |RS 281,400000
mastighvel donaduzzi
5|Ambodarona clondrato 200 mg 104509 317082012 |Geolab 12 E00 G000 RS 0,080000 Sim  |RS 420,000000
comprimida
G{Aminpiiina clondrato 23 mg DR0F07ed (310772012 [Funed 20 200 10000 [RE0017720 Sim 5 177, 500000
I:I:H"I'IDI'IH'IIUD
T|Amoxicilina+clavulanato de 2166966 | 30/11/2011 [Rambaxy 240 1 240 RS 4,300000 Sim  |RS 1.032 000000
potdssio 50+12 5 mg/ml+mgiml
pl) para suspensAo oral
8|Azitromicing 500 mg comprimido 100453 | 310572012 |Prati 2 450 900 RS 0.241900 Sim  |RS217,710000
donaduzz
glAzitromicina 600 mg pO para 10F35H J0ADES2012 |Prati 4 50 200 RS 1,880000 Sim  |RS 396,000000
suspensAn oral donaduzz
0| Benzilneniciling benzating E 1 (01D a1 3 i A0 RS [ EOL =lan = GO0

GOVERNO

MINAS




Numeros

v' 2 milhées pacientes cadastrados

v 5 milhées de dispensacdes registradas
v' Média de 27 mil dispensacdes diarias

v’ 45 mil registros de solicitacdes de medicamentos(listas
padronizadas)

v 467.129 Questionarios de Triagem registrados

-336.049 hipertensao

-54.299 diabetes Tipo | € 173.244 Tipo |l
-18.876 tuberculose

-17.461 hanseniase

¥ GOVERNO
mgm sUS = ADE MINAS



Numeros

v" 250 mil processos administrativos do CEAF cadastrados
v’ 545 fornecedores cadastrados

v' 380 fabricantes cadastrados

v" 9 mil medicamentos/insumos cadastrados

MINAS

e sus= GOVERNO



Instrumento para orientar o
trabalho do farmacéutico no
cuidado ao usuario.

m&a-&lmzzxm mﬁﬁ_

Mudang¢a do paradigma da
profissao farmacéutica da
[[“ pratica centrada no produto
HI wlll  __  dlesEEEEEEE ~
EEEETT O TEC AN BEE e = para o modelo de atencao a

IIIII=!IIIIDIIIIIIII. ) Y, .
SEEERCENESaEEEEEEEEE saude centrado no usuario.

GUIA DO CUIDADO FARMACEUTICO

REDE FARMACIA DE MINAS

UMA ESTRATEGIA PARA PROMOVER 0 USO RACIONAL
DE MEDICAMENTOS E A FARMACOVIGILANCIA NO SUS

2010

GOVERNO

Qualificacao dos servicos: Cuidado Farmacéutico+susz:z:. M




Garantir que o usuario

e somente os medicamentos necessarios;
 farmacoterapia segura;

* razao de uso;

* objetivos terapéuticos .

Resolucdo SES/MG N2 1416, de 21 de fevereiro de 2008

MINAS

Qualificacdo dos servigos: Cuidado Farmacéutico+sus : GOVERNO



OUTROS PRODUTOS




Estratégico Alto Custo

Proporcionar ampliacao e qualificacdo do acesso garantindo atendimento integral
Municipios sede de Microrregiao de Saude

=  Pirapora
= Manhumirim
=  Pedra Azul

= S3o Lourencgo =  Pouso Alegre
=  Montes Claros =  Ponte Nova

Farmacia de Minas Integrada




Componente Verde da RFM

Deliberacdo CIB/SUS-MG n° 1.490, de 19 de junho de 2013

Aprova as normas, critérios e condicoes gerais para concessdo de
incentivo financeiro para estruturacéo de Unidade Farmadcia e Unidade
Farmacia Componente Verde da Rede Farmadcia de Minas.

“O Programa de Plantas Medicinais, Medicamentos
Fitoterapicos e Homeopaticos na rede de atencao a
Saude do Estado de Minas Gerais esta inserido no
Programa Rede Farmacia de Minas como estratégia da
Politica Estadual de Assisténcia Farmacéutica, que
possibilitara o acesso aos seguintes produtos e servigos
pelos usuarios do SUS:

» Planta seca (droga vegetal);
» Fitoterapico manipulado;
» Fitoterapico industrializado;

» Medicamento homeopatico.”

Componente Verde




»Dois tipos de Servigos:

*Atendimento telefdnico FAR Hﬂclﬁ.
DE MINAS /SHEASA

*Entrega Domiciliar

Farmacia de Minas em Casa
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f Nome do servico Quantidade *ercentu: |
FARMACIA DE MIMAS - 12 NIVEL - COMO OBTER MEDICAMENTOS DO COMPOMENTE BASICO OU ESTRATEGICO? 3 0,083%
SARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - COMO PROVIDENCIAR TRANSFEREMNCIA DE PROCESSO? 1 0,03%
EARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - COMO TER ACESSO ACS FORMULARIOS? 2 0,05%
SARMACIA DE MIMAS - 12 NIVEL - ESQUECI O DIA AGENDANDO PARA BUSCAR O MEDICAMENTO? 6 0,16%
SARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - GOSTARIA DE SABER SOBRE OUTRO PROGRAMA DE SAUDE ? 90 2, 43%
FARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - MORO EM OUTRO ESTADO COMO CONTINUARTENDO ACESS O AQ MEDICAMENTO QUAMDO ME MUDAR PARA MINAS GERAIS ? 3 0,08%
FARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - NAD BUSQUEI O MEDICAMENTO NA DATA MARCADA.COMO PROCEDER? 20 0,54%
FARMACIA DE MIMAS - 12 NIVEL - O QUE DEVO FAZER PARA RECEBER OS MEDICAMENTOS EM CASA? 9 0,243
EARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - QUAIS OS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA SOLICITAR MEDICAMENTO(S) DO CEAF? b 0,16%
EARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - QUAIS SAD 0S LOCAIS DEABERTURA, RENOVACAD, REAVALIACAD DEPROCESSOS E DISPENSACAD DOS MEDICAMENTOS? 3 0,62%
FARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - QUAL A SITUACAO DO MEU PROCESSO? 3353 90,43%
TARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - QUAL UNIDADES BASICAS DE SAUDE OU DA REDEFARMACIA DEMIMAS EA MAIS PROXIMA DA MINHA CASA? 7 0,19%
FARMACIA DE MIMAS - 12 NIVEL - QUANDO DEVO REAVALIAR MEU PROCESSO? 1 0,03%
FARMACIA DE MIMAS - 12 NIVEL - QUANDO DEVO RENOVAR MEU PROCESSO? 9 0,243
FARMACIA DE MINAS - 12 NIVEL - QUANDO POSS0O BUSCAR O MEDICAMENTO OU TER ACESSO AQ PROCESSO? 4 0,11%
FARMACIA DE MINAS - 22 NIVEL - COMO DESCARTO MEDICAMENTOS? 1 0,03%
FARMACIA DE MINAS - 22 NIVEL - MEU RECEITUARIO/NOTIFI EACE«CI E DEUMMEDICO EO LME E DE OUTRD, HA ALGUM PROBLEMA? 2 0,05%
FARMACIA DE MINAS - 22 NIVEL - O MEDICAMENTO NAO ESTA DISPONIVEL NA FARMACIA, QUANDO ESTARA? 44 1,19%
EARMACIA DE MINAS - 22 NIVEL - O MEDICAMENTO X EFORNECIDO? 118 3,18%
FARMACIA DE MINAS - 22 NIVEL - O QUE SIGNIFICA O DOCUMENTO X, EXAME X DO PCDT? 1 0,03%
ZARMACIA DE MINAS - 22 NIVEL - QUANTO TEMPO VALE A RECEITA MEDICA? 4 0,11%
FARMACIA DE MIMAS - 32 NIVEL - COMO UTILIZAR O MEDICAMENTO X? 1 0,03%

. TOTAL 3708 )

Farmacia de Minas em Casa G




Entrega domicilar

Doencas: Asma, DPOC- Doenca
Pulmonar Obstrutiva Cronica,
ELA — Esclerose Lateral
Amiotrofica, Deslipidemias

Proximas inclusoes: Doenca
Alzheimer, Doenca de Parkinson

Foto: Henrique Chendes/SES MG

Locais: Belo Horizonte, Betim e
Contagem

Farmacia de Minas em Casa




Facilitar o entendimento da
execucao do  processo,

coordenar acoes de
melhoria e permitir o
acompanhamento

e monitoramento desse
processo uma vez melhorado

Guia para
Melhoria de
Processos

no Governo

de Minas Gerais

GOVERNO

Coordenacao de Qualidade e Informacao
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Coordenacao de Qualidade e Informacao

Companhia

Visao de Processos




Beneficios esperados

*Harmonizar agoes
*Garantir reprodutibilidade;

Evitar descontinuidade de acdes/atividades causadas por rotatividade de

profissionais;

IMPACTOS POSITIVOS PARA A POPULACAO

Coordenacao de Qualidade e Informacao




A GOVERNO
- MINAS



1
A mais honrosa das ocupacoes é servir ao

publico e servir ao maior numero de pessoas”

Michel de Montaigne

i GOVERNO
+ i MINAS



Obrigada!

saf@saude.mg.gov.br
www.saude.mg.gov.br
Programas e A¢oes de Governo / Farmacia de Minas /

(31) 3915 9867
Superintendéncia de Assisténcia Farmacéutica




