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APRESENTACAO

Decisdes requerem comprometimento, além da certeza de
onde se est4 e de onde se pretende chegar. E com esse sentimento e
com essa consciéncia que apresento o plano estratégico do Tribunal
de Contas de Mato Grosso para o periodo de 2008 a 2009. Com-
promisso inarredavel com a modernizacdo e os preceitos da admi-
nistragdo gerencial. Exata compreensdo de que varias etapas ja fo-
ram superadas dentro de um plano maior concebido para o periodo
de 2005 a 2011 — ao final do qual o TCE-MT quer ser reconhecido
como a Instituicdo referéncia em controle externo no Brasil. E con-
viccdo plena de que a minha missdo é fazer com que o TCE-MT seja
um instrumento da cidadania.

Apresentar um planejamento em livro equivale a assinar um
contrato publico com a sociedade, sujeitando-se ao acompanha-
mento e a critica durante a realizacdo do trabalho. Mas essa expo-
sicdo ndo me amedronta. Pelo contrério! Entendo a transparéncia
como uma obrigacao. Ela certamente estimula todo o Tribunal e faz
com gue as metas e as estratégias sejam plenamente alcancadas e
cumpridas. Afinal, faz bem para a administracdo publica estar cons-
tantemente sob o implacavel olhar da sociedade.

Esta publicacdo tem um objetivo que transcende a simples de-
monstragdo do planejamento estratégico. Tem o fito de influenciar
0s 6rgdos publicos do Estado e dos municipios a adotarem o mesmo
modelo gerencial, revelando publicamente as suas intengdes, para
gue o cidaddo possa acompanhar e fiscalizar a execugdo. As orga-
nizagoes invariavelmente sdo afetadas por forgas ambientais exter-
nas, porém, normalmente, causam impacto com suas decisdes sobre
esse mesmo ambiente. E o que se espera com esta publicaco: in-
fluenciar. No caso do Tribunal de Contas, a esfera de influéncia esta
representada nos mais de 500 6rgéos jurisdicionados.




Como uma das principais metas para o periodo, faco questao
de ressaltar o controle externo que sera feito sobre os resultados de
politicas publicas nas areas de educacdo e salde, em 100%, tanto
na esfera estadual quanto na municipal. Da mesma forma, aponto a
garantia de julgamento de 100% das contas anuais enviadas ao TCE/
MT, no exercicio seguinte ao seu encerramento; e o controle conco-
mitante sobre todos os atos de gestao dos jurisdicionados.

Destaco ainda a determinacgdo de exigir a implantacao de mais
de 50% das normas de controle interno em todos os érgdos jurisdi-
cionados, até 2009; ao mesmo tempo, proporcionar meios de capa-
citagdo aos gestores publicos, de maneira a contribuir com o aper-
feicoamento das administragdes. O programa Consciéncia Cidad; o
sistema Geo-Obras de fiscalizagdo com uso de fotos de satélite; a exi-
géncia de que todos os setores do Tribunal cumpram rigorosamente
0s prazos regimentais; e a decisdo politica de dar transparéncia as
acdes do Tribunal de Contas sdo outras medidas inseridas no plane-
jamento e que merecem ampla referéncia.

Importantes avancos alcangados nos ultimos anos foram, in-
discutivelmente, resultado da adocédo de sistematica do planejamen-
to estratégico. Hoje, estamos em fase de consolidacdo desta cultura
gerencial, e a minha certeza é a de que todos os Conselheiros e equi-
pes estdo engajados no compromisso de plena execucdo das metas
elencadas neste documento. O TCE/MT, enfim, estad preparado para
ir ao encontro do cidadao e prestar servico de fiscalizacdo e produ-
cdo de informacéo de qualidade sobre gastos publicos.

Conselheiro Antonio Joaquim
Presidente do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso









1 INTRODUCAO

O processo de modernizacdo do Tribunal de Contas do Esta-
do de Mato Grosso teve inicio no ano de 2000, com sua inclusao
no projeto de modernizacdo da Secretaria de Estado de Fazenda, no
contexto do Programa Nacional de Administracdo Fiscal para os Es-
tados Brasileiros — PNAFE.

No periodo 2002/2003, a instituicdo elaborou o primeiro pla-
nejamento estratégico com a definicdo da identidade organizacio-
nal, objetivos, metas e acdes voltadas para o aprimoramento dos
procedimentos de auditoria e revisao geral das rotinas de trabalho.
Neste mesmo periodo a Associacdo dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil — ATRICON conduziu um movimento para implan-
tacdo de um Programa de Modernizagdo dos Tribunais de Contas —
PROMOEX.

No final de 2004 e inicio de 2005, o foco da modernizacdo
passou a ser a reestruturagdo organizacional com énfase na redefi-
nicdo das competéncias institucionais de cada unidade de trabalho.
Ainda em 2005, realizou-se o realinhamento do planejamento estra-
tégico, com aprimoramento da identidade institucional e redefinicao
dos objetivos e metas. No inicio de 2006, elaborou-se os programas,
projetos e respectivos planos de acdo. A reconstrucdo do planeja-
mento estratégico aconteceu de forma participativa, com o engaja-
mento dos conselheiros, das liderancas e suas respectivas equipes.

No decorrer dos exercicios de 2006 e 2007 foi implantada a sis-
tematica de acompanhamento e avaliacdo das metas e estratégias
planejadas para o periodo. Adotou-se a metodologia participativa
com envolvimento dos responsaveis pelas medidas dos planos e res-
pectivos indicadores. A verificagdo final com acao corretiva apos sis-
tematizadas foram apresentadas para a alta administracdo por meio
de relatérios denominados “relatérios mensais de ndo-conformida-
de” e "relatorios trimestrais de resultados globais”.

O embasamento tedrico pautou-se nos principios da adminis-
tracdo gerencial em substituicdo a administragdo burocratica, con-
forme conceitos que se seqguem:




ADMINISTRACAO BUROCRATICA:

auto-referente e concentrada em suas préprias necessidades e
perspectivas;

concentra-se no processo e na definicdo de procedimentos e
normas;

estratégia de gestdo: concentracdo, inflexibilidade de regras,
auséncia de delegacdo de responsabilidade;

agdes ndo tém objetivos claros.

ADMINISTRACAO GERENCIAL:

orientada para as necessidades e perspectivas do cidadao;

concentra-se na obtencdo de resultados de impacto na
sociedade, tendo, assim, rigido controle sobre o desempenho
mediante contratos de gestao;

estratégia: descentralizacdo, incentivo a criatividade e a
inovacdo e delegacdo de autoridade;

acdes tém objetivos e metas traduzidos em indicadores de
desempenho.

1.1.
Administracao Burocratica
versus Gerencial
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1.2.

Principios de
Planejamento

Planejamento: planejar é determinar como a organizagdo de-
verd ir, onde deseja chegar (Samuel C. Certo). Planejar é decidir an-
tecipadamente aquilo que deve ser feito, como fazer, quando fazer
e quem deve fazer (Koontz e O'Donnell). Planejar é o ato de determi-
nar os objetivos da organizacdo e os meios para alcanca-los (richard
Daft). Ao planejar, a instituicdo necessita ter identificada a sua iden-
tidade organizacional, para que as diretrizes planejadas busquem o
fortalecimento da gestdo e, conseqlentemente, o reconhecimento
da sociedade.

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL
— MISSAO, VISAO E VALORES

Missao: a missao consiste na razdo da existéncia da organiza-
¢do e na delimitacdo de suas atividades dentro do espago que de-
seja ocupar em relagdo as oportunidades do negécio. Ela é sempre
estabelecida nos fins, e ndo nos meios. O principal papel da Missdo
é orientar e inspirar as pessoas que trabalham na instituicdo e de co-
municar a forma como pretende atuar.

Visdo: a visdo é definida como uma projecdo: uma imagem
ambiciosa, projetada no futuro, do lugar que se pretende que a or-
ganizagdo venha ocupar. Situacdo futura desejavel, que esteja re-
lacionada ao cliente e que seja, de alguma maneira, notavelmente
melhor que a situacdo atual. Declaragcdo do que vocé quer que a sua
instituicdo seja no futuro.

Valores: os valores sdo preceitos basicos estabelecidos que de-
vem balizar as agdes e as politicas da instituicdo na busca da reali-
zacdo da sua visdo de futuro. Constituem a base de sustentacdo de
todas as acdes dos membros e servidores da instituicao.




DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS
— OBJETIVO, META E ESTRATEGIA

constitui a mola-mestra da administracao, a focali-
zacdo para onde devem convergir todos os esfor¢os da organizacao,
0 ponto aonde as realizagdes deverdo levar. Os planos constituem
0s meios para se chegar até esse ponto, porém os objetivos fazem
parte de um contexto mais amplo: a missdo, a visdo e os valores da
organizagao.

é 0 estabelecimento do compromisso da organizacdo
para o alcance de objetivos quantificados a serem atingidos dentro
de um prazo. Logo, uma meta é constituida por trés componentes:
um objetivo gerencial, um valor e uma data para o seu cumprimen-
to.

a finalidade das estratégias é estabelecer quais se-
réo os caminhos, 0s cursos, os programas de acdo que devem ser
sequidos para se alcancar os desafios estabelecidos. Estratégia é de-
finida como sendo uma acdo no médio e longo prazo necessario
para se atingir a visdo. Caminho a ser seguido pela organizagdo para
garantir a sua sobrevivéncia em longo prazo.



Declaracao

da identidade
organizacional:
missao, visao
e valores

Metodologia do

1.3.

Planejamento gico:

ANALISE

Analise do
ambiente
externo

Analise do
ambiente
interno

DECISAO

Estabelecimento Elaboracdo de
de objetivos programas,
e metas e a projetos e planos
formulacao de de acdo e seus
estratégias orcamentos

Compreendendo que planejar é determinar os caminhos pelos
guais a organizagao deve seguir e onde deseja chegar, adotamos a
seguinte metodologia de construcdo e execucdo do Plano Estraté-

IMPLEMENTACAO

Controle da
Execucao e
Reavaliacdo

16 Plano Estratégico 2008 - 2009
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No modelo de gestdo para a obtencao de resultados o método
adotado é o “PDCA", com as seguintes etapas: 1.4.

Método de Gestao

* planejar a partir de metas e acoes;
* executar as a¢des planejadas e capacitar a equipe;
* acompanhar o resultado das metas através de indicadores;

* avaliar e agir corretivamente no caso de insucesso..

"ACTION" “"PLAN"

* Atue no processo em

fungéo dos resultados + Estabeleca metas

¢ Determine os métodos
para alcancar as metas

* Verifique os efeitos do

trabalho executado « Eduque e treine

* Execute o trabalho

"CHECK" "DO”

METODO DE GESTAO

Plano Estratégico 2008 - 2009
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Identidade é tudo que torna algo Unico. No caso do Tribunal de 2 IDENTIDADE
Contas do Estado de Mato Grosso pode-se entender sua identidade
institucional como o conjunto de suas caracteristicas proprias e ex- INSTITUCIONAL
clusivas que refletem sua personalidade. Compde-se das defini¢des
do seu negécio, da sua missao, visdo e valores.

Negocio: controle externo.

Missao: garantir o controle externo da gestdo dos recursos pu-
blicos mediante orientacao, fiscalizacdo e avaliacdo de resultados, vi-
sando a qualidade dos servicos em beneficio da sociedade.

Visdo: ser a referéncia em Controle Externo no Brasil.

Valores:

* Agilidade: atuar com dinamismo nas acdes do controle
externo;

* Compromisso: assumir e respeitar os pilares da identidade
institucional (negdcio, missao, visdo e valores);

* FEtica: agir conforme os principios da moralidade, legalidade
e impessoalidade;

* Inovacdo: promover acdes inéditas nos processos
institucionais;

* Qualidade: garantir a eficiéncia e a eficacia do controle
externo;

* Transparéncia: dar publicidade e clareza aos atos do controle
externo.

Plano Estratégico 2008 - 2009
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* elevar a qualidade do controle externo;
2.1. , L . <
Obietivos 2005 * 2011 ¢ elevar o nivel de satisfacdo da sociedade em relacdo ao
) controle externo.
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Para fortalecer a identidade organizacional e alcancar os obje-

tivos propostos, faz-se necessaria a implementacdo das metas con-
forme detalhamento:

1.

Manter a emissdo de parecer em 100% das contas anuais do
Poder Executivo Estadual e Municipal no exercicio seguinte ao
seu encerramento, até dezembro de 2011;

. Garantir o julgamento de 100% das contas anuais enviadas

ao TCE/MT no exercicio seguinte ao seu encerramento, até
dezembro de 2011;

. Garantir em 100% o controle e acompanhamento

concomitante dos atos de gestdo, até dezembro de 2011;

. Garantir o controle externo sobre os resultados de politicas

publicas em 100% dos jurisdicionados, até dezembro de
2011;

. Exigir dos jurisdicionados reduzir a 0% os indices de

irregularidades na gestao de recursos publicos, até dezembro
de 2011;

. Elevar de 103,8 para 600 pontos os resultados obtidos pela

Instituicdo nos critérios do GESPUBLICA, até dezembro de
2011,

. Elevar de 59% para 75% o nivel de satisfacdo da sociedade

mato-grossense em relacdo ao controle externo, até
dezembro de 2011;

. Elevar de 72% para 75% o nivel de satisfacdo dos

jurisdicionados em relacdo ao controle externo, até dezembro
de 2011;

. Elevar de 61% para 75% o nivel de satisfacdo dos servidores,

até dezembro de 2011.

2.2.

Metas 2005 « 2011
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3 GEestAo EsTRATEGICA
2008 « 2009

3.1.
Corpo de Gestao
2008 * 2009
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3.2.

Corpo Técnico
2008 « 2009
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Com fundamento na identidade organizacional deste Tribunal,
elaborou-se o Plano Estratégico 2008 « 2009, que foi resultado de
um processo participativo do Colegiado de Conselheiros, equipes
técnicas e administrativas.

A fim de direcionar e impulsionar o processo de modernizacao
institucional destacam-se as seguintes prioridades:

* assegurar que os objetivos de “Elevar a qualidade de Controle
Externo” e de “Elevar o nivel de satisfacdo da sociedade em
relagdo ao Controle Externo” sejam alcangados;

* intensificar e expandir as agdes de modernizagdo que estejam
voltadas para a obtencao de resultados;

* garantir que as metas de Controle Externo sejam atingidas no
prazo estabelecido;

* instrumentalizar a cidadania ampliando as informacoes de
Controle Externo divulgadas a sociedade.

3.3.
Objetivos 2008 » 2009

Plano Estratégico 2008 - 2009
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Para fortalecer a identidade organizacional e alcancar os obje-
3.4 tivos propostos, faz-se necessaria a implantagdo das metas confor-

Metas 2008 * 2009 me detalhamento:

1. Manter a emissao de 100% dos pareceres prévios sobre as
contas anuais do Poder Executivo Estadual e Municipal no
exercicio seguinte ao seu encerramento, até dezembro de
2009;

2. Garantir o julgamento de 100% das contas anuais enviadas
ao TCE/MT no exercicio seguinte ao seu encerramento, até
dezembro de 2009;

3. Manter em 100% o controle e acompanhamento
concomitante dos atos de gestdo, até dezembro de 2009;

4. Garantir em 100% do Poder Executivo o controle externo
sobre os resultados de politicas publicas nas areas de
educacdo e saude, até dezembro de 2009;

4.1. Elevar de 30% para 50% o controle externo sobre os
resultados de politicas publicas na drea de educacéo,
até dezembro de 2008;

4.2. Garantir em 50% o controle externo sobre os
resultados de politicas publicas na area de saude, até
dezembro de 2008;

4.3. Elevar de 50% para 100% o controle externo sobre os
resultados de politicas publicas nas areas de educacdo
e saude, até dezembro de 2009;




10.

. Exigir a implantacao de 53,5% das normas de Controle

Interno nos jurisdicionados, até dezembro de 2009;

. Implantar 100% do sistema de fiscalizacdo de obras publicas -

GEO-OBRAS — TCE/MT, até setembro de 2008;

. Elevar de 295,5 para 446 pontos os resultados da avaliacdo

da gestdo da instituicdo pelos critérios do Programa Nacional
de Gestao Publica e Desburocratizagdo — GESPUBLICA, até
dezembro de 2009;

. Elevar de 62,6% para 70% o nivel de satisfacao da sociedade

organizada em relacdo ao controle externo, até dezembro de
2009;

. Elevar de 71,3% para 75% o nivel de satisfacdo dos

jurisdicionados em relacdo ao controle externo, até dezembro
de 2009;

Elevar de 65,6% para 70% o nivel de satisfacdo dos
servidores, até dezembro de 2009.



3.5.

Estratégias 2008 2009

8.

9.

. Agilizar a emissdo de pareceres e julgamentos;

. Fortalecer o controle externo:

2.1. Fortalecer a capacitagdo dos profissionais do controle
externo;

2.2. Ampliar capacitacdo para os jurisdicionados;

2.3. Consolidar o Sistema Auditoria PUblica Informatizada
de Contas — APLIC;

. Fortalecer a administracdo gerencial do TCE/MT;
. Avaliar a imagem do TCE/MT perante a sociedade;

. Realizar pesquisas de satisfacdo com interessados no controle

externo;

. Implantar sistema de valorizacdo dos servidores:

6.1. Fortalecer o projeto de qualidade de vida no trabalho;

6.2. Promover atividades culturais com os servidores ativos
e inativos;

. Fortalecer o modelo de administracdo publica gerencial dos

jurisdicionados:

7.1. Incentivar os jurisdicionados na adocao do
Planejamento Estratégico;

7.2. Incentivar os jurisdicionados na adocdo da
autoavaliacdo GESPUBLICA,;

Fortalecer as parcerias institucionais;

Implantar Comité de Gestéo;

10. Implantar o Instituto de Meméria e a Biblioteca do TCE/MT;

11. Incentivar o CONTROLE SOCIAL:

11.1 Fortalecer o Programa “Consciéncia Cidada”;




12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

11.2. Fortalecer o Projeto “Conhecendo o TCE-MT";
11.3. Fortalecer o Projeto “TCE Estudantil”;
11.4. Promover audiéncias publicas;

11.5. Fortalecer a transparéncia das agdes de controle externo;

Consolidar a gestao da informagao;
Aperfeicoar o Ementério de Decisoes;

Melhorar as condigdes do ambiente de trabalho:

14.1. Ampliar o aparelhamento da Escola Superior de Contas;
14.2. Aparelharonovoblocodasunidadesdecontroleexterno;

14.3. Redimensionar a estrutura fisica antiga do Tribunal de
Contas.

Ampliar e aprimorar a tecnologia de informacao:

15.1. Implantar o plano de tecnologia de informacéao;
Ampliar as competéncias da Coordenadoria de Gestdo de
Pessoas;

16.1. Instituir programa de desenvolvimento de pessoas:
16.2. Implantar o projeto de educagao corporativa;
16.3. Implantar o projeto de gestdo de desempenho;

16.4. Implantar processo sucessério de lideres;

Fortalecer o sistema de controle interno do TCE/MT:
17.1. Implantar a gestdo de processos;

Implantar plano de comunicacdo interna e externa;
Aperfeicoar o sistema de premiacao Rui Barbosa;

Dinamizar as agdes da OUVIDORIA GERAL do Tribunal de
Contas.



Icance dos objetivos previstos

7

égias necessarias ao a
para o periodo da gestdo 2008 @ 2009 estdo assim correlacionadas

As estrat
com as metas:

Matriz de Correlacao das

Metas com as Estratégias
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Estratégias — Gestao Externa
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Fortalecer o controle externo

2

-_

4 Avaliar a imagem do TCE/MT perante a sociedade
Implantar sistema de valorizacdo dos servidores

-
-
_
-
-
-
-
-
-

-
-

® ©

Fortalecer as parcerias institucionais

8

()
Continua...

Implantar o Instituto de Meméria e a Biblioteca

10
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Estratégias — Gestao Externa

(]

12 Consolidar a gestao da informagao

14 Melhorar as condicdes do ambiente de trabalho

-
-
-
-
-
-
-

Ampliar as competéncias da Coordenadoria de

Gestao de Pessoas

16

Implantar plano de comunicacao interna e externa

18

Dinamizar as acdes da OUVIDORIA GERAL do TCE/ ®

MT

20

Legenda do impacto das estratégias: @ Direto - @ Indireto
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4 MEe1as

Sessao do Tribunal Pleno.

Meta: manter a emissdo de 100% dos pareceres prévios sobre as

contas anuais do Poder Executivo estadual e municipal no exercicio 4'1: _
seguinte ao seu encerramento, até dezembro de 2009. Emissao de

pareceres prévios sobre
Unidade: Gabinete da Presidéncia. contas anuais

Responsavel: Risodalva Beata de Castro.

Indicador: percentual de pareceres sobre contas anuais emitidos.

Objetivo Principais Medidas

Emitir parecer prévio circunstanciado 1. Inspecionar Estado e Municipios in loco;
sobre as contas prestadas anual- 2. Emitir relatério preliminar de auditoria e citar os gestores;
mente pelo Governador do Estado 3. Analisar a defesa dos gestores e emitir relatério técnico;
e pelos Prefeitos Municipais (Inciso 4. Emitir parecer do Ministério Publico;
| do art. 1° da Lei Complementar n° 5. Emitir relatério e voto do Conselheiro Relator;

6

269/2007). Emitir e publicar parecer do Tribunal Pleno.
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Meta: garantir o julgamento de 100% das contas anuais enviadas
4.2. ao TCE/MT no exercicio seguinte ao seu encerramento, até dezem-
Julgamento bro de 2009.

de contas anuais Unidade: Gabinete da Presidéncia.

Responsavel: Risodalva Beata de Castro.

Indicador: percentual de contas anuais julgadas.

Objetivo Principais Medidas

Julgar as contas dos poderes e érgdos do Esta- 1. Inspecionar Estado e Municipios in loco;

do e Municipios de Mato Grosso, bem como as 2. Emitir relatério preliminar de auditoria e citar os
contas dos demais administradores e responsa- gestores;

veis por dinheiro, bens e valores publicos (inc. Il 3. Analisar a defesa dos gestores e emitir relatério
do art. 1° da Lei Complementar n° 269/2007). técnico;

Emitir parecer do Ministério Publico;
5. Emitir relatério e voto do Conselheiro Relator;
6. Emitir e publicar acérdao do Tribunal Pleno.

L

2

i

Sessao do Tribunal Pleno.




. Pagina da denuncia on-line no site do TCE/MT.
EEN (Erets (www.tce.mt.gov.br)

Meta: manter em 100% o controle e 0 acompanhamento concomi-
tante dos atos de gestdo, até dezembro de 2009. 4.3.

Controle e
Unidade: Gabinete da Presidéncia.

acompanhamento
concomitante

Responsavel: Risodalva Beata de Castro.

Indicador: percentual de relatérios quadrimestrais de acompanha-
mento emitidos.

Objetivo Principais Medidas

Acompanhar as atividades dos érgédos e 1. Analisar as pecas de planejamento, os balancetes men-
entidades jurisdicionadas ao Tribunal de sais e os informes do Sistema APLIC;

Contas de forma seletiva e concomitan- 2. Analisar o cumprimento dos limites dos gastos publicos
te, mediante informagdes obtidas por estabelecidos na Lei de Responsabilidade Fiscal;

meio dos érgaos oficiais de imprensa e 3. Emitir e publicar alertas ao gestor quando for o caso.

dos sistemas informatizados adotados
pelo Tribunal, das auditorias e inspecoes
e de denuncias ou representacdes (art.
36 da Lei Complementar n® 269/2007).
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4.4.

Avaliacao de resultados de
politicas publicas

Meta: garantir em 100% dos Poderes Executivos o controle exter-
no sobre os resultados de politicas publicas nas dreas de educagdo e
salde, até dezembro de 2009.

Unidade: Gabinete da Presidéncia.

Responsavel: Risodalva Beata de Castro.

Indicador: percentual de jurisdicionados com resultados de politicas
publicas de educagdo e salde avaliados.

Objetivo Principais Medidas

Avaliar a efetividade dos resul- 1.
tados das politicas publicas de

educacado e salde desenvolvidas 2.
no Estado e Municipios de Mato 3.
Grosso. 4.

Instituir modelo de avaliagcdo de resultados de politicas publi-
cas;

Capacitar equipe técnica;

Avaliar resultados de politicas publicas em educacdo e saude;
Disponibilizar informacoes para o controle social.

Assinatura de contrato com o CEM/CEBRAP para consultoria e capacitagdo em avaliacdo de resultados de politicas publicas.




Meta: exigir a implantacdo de 53,5% das normas de controle inter-

no nos jurisdicionados, até dezembro de 2009. 4.5. _
Implantacao das normas
Unidade: Gabinete da Presidéncia. de controle interno pelos

jurisdicionados

Responsavel: Risodalva Beata de Castro.

Indicador: percentual de normas de controle interno implantadas
pelos jurisdicionados.

Objetivo Principais Medidas

Garantir a observancia dos artigos 31, 70 1. Orientar e acompanhar os jurisdicionados na implemen-
e 74 da Constituicdo Federal pelo Estado tacdo das normas de controle interno.
e Municipios de Mato Grosso.
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4.6.

Sistema
GEO-OBRAS - TCE/MT

Monitorar a execucao de obras
publicas do Estado e dos Munici-
pios de Mato Grosso.

Fiscalizacdo de obras publicas

através de imagens de satélites.

implantar 100% do sistema GEO-OBRAS — TCE/MT, até se-
tembro de 2008.

Coordenadoria de Controle de Obras e Servicos de Enge-
nharia.

Narda Consuelo Vitério Neiva Silva.

percentual do plano de acdo executado.

Contratar servico de aquisicdo de imagens via satélite;
Implantar o Sistema GEO-OBRAS — TCE/MT;

Normatizar o processo de fiscalizacdo de obras publicas;
Fiscalizar a execucdo das obras publicas.
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Certificado de reconhecimento de gestdo nivel 3.

Vieta: elevar de 295,5 para 446 pontos os resultados da auto-ava-
liagdo da gestdo da Instituicdo pelos critérios do GESPUBLICA, até
dezembro de 2009. 4.7.

Pontuacido no GESPUBLICA

Unidade: Assessoria Especial de Planejamento e Desenvolvimento
Organizacional.

Responsavel: Floriano Grzybowski.

Indicador: pontuacdo da auto-avaliacdo do GESPUBLICA.

Objetivo Principais Medidas

Garantir a exceléncia na gestdo do 1. Realizar o alinhamento das acdes do plano de melhoria do

TCE/MT com foco em resultados, GESPUBLICA com as do planejamento estratégico 2008/2009;

visando a melhoria da qualidade 2. Realizar a auto-avaliagdo anual, através de grupos de trabalho

dos servicos de controle externo por critério;

prestados aos cidadaos. 3. Consolidar o relatério de auto-avaliacdo e encaminhar ao NU-
cleo Estadual do GESPUBLICA para validacao pelos consultores
"ad hoc”;

4. Elaborar plano de melhorias e alinha-lo com o planejamento
estratégico.
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Meta: elevar de 62,6% para 70% o nivel de satisfacdo da socieda-

de organizada em relacdo ao controle externo, até dezembro de
4.8. 2009.

Satisfacao da sociedade

Unidade: Secretaria de Articulacdo Institucional.

Responsavel: Cassyra Lucia Vuolo.

Indicador: nivel de satisfacao da sociedade com o controle externo.

Objetivo Principais Medidas

Elevar a satisfacdo da sociedade 1. Incluir as recomendacdes da pesquisa de satisfacao realizada
guanto a efetividade do controle em 2007 nos planos de acdo para 2008 e 2009;
externo. 2. Ampliar a divulgacdo das atribuicdes e das atividades do TCE/

MT para a sociedade;
3. Estimular o controle social sobre a aplicacdo dos recursos publi-
Cos.
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Meta: elevar de 71,3% para 75% o nivel de satisfacdo dos jurisdicio-
nados em relacdo ao controle externo, até dezembro de 2009. 4.9.
Satisfacao dos

Unidade: Gabinete da Presidéncia. = e
jurisdicionados

Responsavel: Risodalva Beata de Castro.

Indicador: nivel de satisfacdo dos jurisdicionados com o controle ex-

terno.
Objetivo Principais Medidas
Elevar a satisfacdo do jurisdicio- 1. Incluir as recomendacdes da pesquisa de satisfacao realizada
nado com os procedimentos do em 2007 nos planos de acdo para 2008 e 2009;
controle externo. 2. Ampliar a capacitagdo dos jurisdicionados;

3. Dar transparéncia as informacdes e critérios de tratamento de
dados do Sistema APLIC aos jurisdicionados.

Escola Superior de Contas.




Meta: elevar de 65,6% para 70% o nivel de satisfacao dos servidores

com o TCE/MT, até dezembro de 2009.
4.10.

Satisfacao dos servidores Unidade: Coordenadoria de Gestao de Pessoas.

Responsavel: Enéias Viegas da Silva.

Indicador: nivel de satisfacdo dos servidores com o TCE/MT.

Objetivo Principais Medidas

Elevar a satisfacdo do servi- 1. Incluir as recomendacdes de pesquisa de satisfagdo realizada em 2007
dor por meio de acoes que nos planos de acdo para 2008 e 2009;

proporcionem a realizacdo
profissional e pessoal.

Adotar medidas de qualidade de vida no trabalho;

Promover atividades de seguranca e saide no ambiente de trabalho;
Realizar eventos culturais para servidores e familiares;

Melhorar o ambiente de trabalho.

U
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12 Caminhada do TCE/MT, no Parque Mae Bonifacia, em 12/07/08.













Sessao do Tribunal Pleno.

Estratégia: agilizar a emissdo de pareceres e julgamentos.

5.1.
Unidade: Gabinete da Presidéncia. Emissao de pareceres e

, _ julgamentos
Responsavel: Risodalva Beata de Castro.

Indicador: prazo médio das etapas do processo de andlise das con-
tas anuais.

Objetivo Principais Medidas

Dar resposta rapida ao cidadao e 1. Implantar o processo de apreciacao e julgamento de contas de
ao jurisdicionado acerca dos pro- governo e contas de gestao;
cessos de controle externo. 2. Padronizar e informatizar relatérios técnicos.
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® Invista o seu te'.ipo
em excelentes decisoes!

ciclo de Orientacao
para o Ultimo Ano de Gestao

G

Tribuinal de Co

Capacitagdo para os jurisdicionados, em 18/04/08.

Estratégia: fortalecer o Controle Externo.

. Unidade: Gabinete da Presidéncia.
Fortalecimento do

Controle Externo Responsavel: Risodalva Beata de Castro.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Melhorar a qualidade do controle 1. Fortalecer a capacitacdo dos profissionais do controle externo;
externo. 2. Ampliar a capacitagdo para os jurisdicionados;
3. Consolidar o sistema APLIC.




Estratégia: fortalecer a capacitagao dos profissionais do Controle Ex-
terno. 5.2.1.

Capacitacao dos

Unidade: Escola Superior de Contas. profissionais do Controle
Externo

Responsavel: Marina Bressane Spinelli de Andrade.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Aprimorar a competéncia técni- 1. Instituir programa de alinhamento periédico de entendimentos
ca dos profissionais de Controle com os profissionais do controle externo — Jornada Técnica;
Externo. 2. Capacitar profissionais do controle externo em temas relaciona-

dos as atividades técnicas;
3. Dar continuidade a cursos de pds-graduacao relacionados ao
controle externo.

12 Jornada Técnica — realizada em 21/02/2008.




Estratégia: ampliar capacitagdo para os jurisdicionados.

5.2.2.
Capacitacao dos Unidade: Escola Superior de Contas.

jurisdicionados Responsavel: Marina Bressane Spinelli de Andrade.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Contribuir para a melhoria do de- 1. Elaborar programa de capacitacao;

sempenho da gestao publica, por 2. Implantar sistema de ensino a distancia;

meio da orientacdo e capacitacdo 3. Orientar jurisdicionados para o Ultimo ano de gestao;
4
5

dos jurisdicionados. Orientar candidatos a gestores;
Realizar eventos de capacitacdo a administracdo publica.

Assinatura de convénio com a Universidade Federal de Mato Grosso — UFMT para a implantacdo do ensino a distancia, em 08/05/2008.




sl BanigEs f APLIC

1 AP - AN0nE PUEGOH PRI 08 CaRE - & U pa o O

T Taragze | - e en O FfEmElEn d@ bl G QSR Gd0 BESIIGEL DR
3 Leprahe i ' AFEBOAOE B Trounsl b Consal 0F EI930 06 UaE GIIBEE B
& Pobbeacbes . B0 BRMRARITE PR CLIpG BeTe00

= ree ] L v

o mddet dw mnderis

O Lissiaian
5 ubfin il s B0 S i i it § Exafie de zoedinie
T Cortals 5
. Ertmre p CorSiEeends p i dee g et Sl U 8 pora SOt
[P —

M Arwr
EJ » EaEn -\.J-..-\.l

(RS TRLTN & HaHEm
[
& B Toaon ou Wusiss 48 PLIC 200 om)

FT AR 8D aRiC ses saarcisies AIEROMNS

i vt 18 0 33 APLIC [TIOE0000 ) (bl

» B N0 Lsved 2008 S Labwiad g3 APLIC SRDROT

Pagina do Sistema Aplic no site do TCE/MT.
(www.tce.mt.gov.br)

M-
WOt

& B AHEND | Lajst 2007 dan tnwias gu APLIC Dt

38 T g R AT A e THTT An betadin ki an 510900

Estratégia: consolidar o Sistema de Auditoria Publica Informatizada
de Contas — APLIC.

5.2.3.

Unidade: Consultoria Técnica. Sistema APLIC

Responsavel: Alan Fernandes Pimenta.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas
Efetivar o Sistema APLIC 1. Validar a emissao dos anexos da Lei n® 4.320/64 e revisar o plano de
como ferramenta para os contas;

Garantir a integridade das informagoes transmitidas;

Implantar a emissao automatica de relatorios;

te da prestacdo de contas Disponibilizar informacdes para o controle social;

de jurisdicionados munici- Aperfeicoar mecanismos de correcao das informacoes pelos jurisdicio-

pais. nados;
Dar transparéncias as informacoes e critérios de tratameto dos dados

controles externo e social,
tornando-o a principal fon-

U

en

transmitidos.
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Reunido de validacao do plano estratégico, em 15/03/08.

Administracao gerencial
do TCE/MT

Estratégia: fortalecer a administracdo gerencial do TCE/MT.

Unidade: Assessoria Especial de Planejamento e Desenvolvimento
Organizacional.

Responsavel: Floriano Grzybowski.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Garantir os resultados
institucionais mediante
a utilizacdo de método
eficiente de gestao.

1

2.
3.
4

Elaborar o plano estratégico 2008-2009;

Alinhar o planejamento estratégico com o planejamento orcamentario;
Executar, acompanhar e avaliar o plano estratégico;

Executar os projetos planejados para o exercicio 2008/2009 do Programa
de Modernizacdo do Controle Externo — PROMOEX.




Estratégia: avaliar a imagem do TCE/MT perante a sociedade.

Unidade: Assessoria Especial de Comunicacéo. 5.4.
Estudo de imagem

Responsavel: Américo Santos Corréa.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Conhecer a imagem institu- 1. Definir indicadores a serem pesquisados;

cional do TCE/MT perante 2. Contratar empresa especializada em pesquisa de imagem;

seus publicos de relaciona- 3. Disseminar na instituicdo o resultado da pesquisa;
4

mentos. Recomendar medidas para melhoria da imagem.

Transmiss&o ao vivo das sessdes do Tribunal Pleno pela TV Assembléia.




realizar pesquisa de satisfacdo da sociedade, dos jurisdi-
5.5. cionados e dos servidores em relacdo ao controle externo.

Satisfacao dos interessados
no Controle Externo

Secretaria de Gestao.

Miguel Augusto de Arruda e Silva.

percentual do plano de acdo executado.

Detectar o nivel de satisfacdo dos
diretamente envolvidos com o
controle externo, para proposicao
de acdes de melhorias.

Revisar indicadores a serem pesquisados;
Contratar empresa especializada;

Disseminar na Instituicdo o resultado da pesquisa;
Propor plano de melhoria.
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Formulario da pesquisa de satisfagdo.



Apresentacdo do Coral na Primeira Mostra Regional — Sdo Gongalo Beira-Rio, em 04/06/08.
implantar sistema de valorizacdo dos servidores.

Coordenadoria de Apoio Humano. 5.6.

Valorizacao dos servidores

Vanusa Neiva Asevedo.

nivel de satisfacdo do servidor com os projetos de valo-

rizagao.
Valorizar os servidores, promoven- 1. Fortalecer o Projeto de Qualidade de vida no trabalho;
do praticas voltadas ao bem-estar 2. Promover atividades culturais com servidores ativos e inativos.

e a satisfacdo, proporcionando a
aquisicao de habitos saudaveis.



Campanha de prevencdo ao diabetes.

Qualidade de vida no
trabalho

Estratégia: fortalecer o Projeto da Qualidade de Vida no Trabalho.

5.6.1.

Unidade: Coordenadoria de Apoio Humano.
Responsavel: Vanusa Neiva Asevedo.

Indicador: nivel de satisfacdo dos servidores com os servi¢os nas are-
as da saude e social.

Objetivo Principais Medidas

Promover a salde dos ser-
vidores ofertando servicos
nas areas méditca, odonto-
l6gica, psicoldgica, fisiote-
rapica, nutricional, terapia
alternativa e campanhas
educativas.

N

Realizar atividades para promogao da saude;

Realizar atividades de terapia alternativa;

Promover educacdo ambiental para preservacao e utilizagdo sustenta-
vel dos recursos;

Fortalecer o projeto de seguranca, saide e ambiente de trabalho.




promover, estimular e incentivar as manifestacdes artisti-
cas e culturais dos servidores ativos e inativos.

5.6.2.

Coordenadoria de Apoio Humano. Atividades culturais

Vanusa Neiva Asevedo.

nivel de satisfacdo dos servidores com as atividades cul-
turais.

Promover eventos culturais;

Desenvolver habilidades artisticas dos servidores;
Potencializar as manifestagdes culturais;
Fortalecer as atividades do Coral.

Promover a responsabilidade socioinstitucional,
proporcionando desenvolvimento cultural aos
servidores e a comunidade local.

S WN =

Show “Cantos do Brasil”, em 31/01/08.



fortalecer a administracdo publica gerencial nos jurisdi-
5.7. cionados.
Administracao gerencial -

jurisdicionados Consultoria Técnica.

Carlos Eduardo Amorim Franca.

percentual do plano de acdo executado.

Incentivar as organizagdes 1. Estimular os jurisdicionados a utilizarem o planejamento estratégico
publicas a adotarem instru- como ferramenta de gestao;

mentos de gestdo com foco 2. Estimular os jurisdicionados a adotarem o GESPUBLICA como ferra-
em resultado. menta de auto-avaliacdo institucional.

Palestra sobre o
GESPUBLICA, realizada em
26/03/2008 -

proferida pelo Sr. Paulo

Daniel Barreto Lima —
Diretor de Gestdo pela
Qualidade do Setor
Publico de 1995 a junho
de 2007.




Cooperagao técnica
com o Ministério Plblico
Estadual — MPE-MT.

fortalecer as parcerias institucionais.

5.8.

Secretaria de Articulacao Institucional.

Parcerias institucionais

Cassyra Lucia Vuolo.

percentual do plano de acdo executado.

Desenvolver trabalho de cooperacdo técnica 1. Renovar os Termos de parcerias de interesse mutuo;
com institui¢des envolvidas na gestao 2. Propor novas parcerias;
publica, visando reforcar a fiscalizacdo da 3. Avaliar os resultados das parcerias.

aplicagdo dos recursos publicos.



&

Reunido de implantacdo do Comité de Gestdo, 08/05/08.
Estratégia: implantar Comité de Gestao.
5.9. Unidade: Secretaria de Gestao.

Comité de Gestao
Responsavel: Miguel Augusto de Arruda e Silva.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Padronizar e harmonizar procedimentos 1. Nomear o Secretario do Comité de Gestao;
relacionados a area administrativa do 2. Aprovar calendario de reunides;
TCE/MT. 3. Selecionar temas prioritarios para pautas das reunides.




Estratégia: implantar o Instituto de Memdria e a Biblioteca do TCE/
MT. 5.10.

Instituto de Memoria e
Biblioteca do TCE/MT

Unidade: Escola Superior de Contas.

Responsavel: Marina Bressane Spinelli Maia de Andrade.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Assegurar a disseminacdo do conhecimen-
to, bem como a guarda e transparéncia da
historia do TCE/MT.

Contratar consultoria especializada;
Elaborar o projeto do Instituto de Memoria;
Implantar biblioteca;

Capacitar equipe.

B Wi =

Primeira Sess&o Plenaria, em Janeiro de 1954, apés a criacado do TCE/MT.




incentivar o controle social.

5.11. Secretaria de Articulacao Institucional.
Controle Social

Cassyra Lucia Vuolo.

percentual do plano de acdo executado.

Fomentar o exercicio da cidadania e
despertar no cidaddo a co-responsabilidade
pela fiscalizagdo dos recursos publicos.

Fortalecer o Programa “Consciéncia Cidada”;
Fortalecer o Projeto “Conhecendo o TCE-MT";
Fortalecer o Projeto “TCE Estudantil”;
Promover audiéncias publicas.

B Wi =

Programa "“Consciéncia Cidad&” — Sorriso/MT, em 24/04/08.



—
Programa "“Consciéncia Cidad&” — Sorriso/MT, em 24/04/08.

fortalecer o Programa “Consciéncia Cidada”.

5.11.1.
Secretaria de Articulagao Institucional. Programa
_ “Consciéncia Cidada”
Cassyra Lucia Vuolo.

percentual do plano de acdo executado.

Implementar acoes e atividades pedagdgicas 1. Divulgar os canais de controle social disponibilizados
visando a formagao da consciéncia cidada e pelo TCE/MT;

a efetiva participacdo do cidaddo no acom- 2. Promover encontros regionais;

panhamento e fiscalizacdo dos recursos 3. Disponibilizar material orientativo e informativo a

publicos. populacao.



Visita de alunos da Escola Pascoal Moreira Cabral, em 10/06/08.

Estratégia: fortalecer o Projeto Conhecendo o TCE/MT.

5.11.2.
Projeto “Conhecendo o Unidade: Secretaria de Articulacdo Institucional.

TCE-MT"

Responsavel: Cassyra Lucia Vuolo.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Ampliar o conhecimento da so- 1. Estimular visitas espontaneas da sociedade civil organizada ao
ciedade mato-grossense sobre as Tribunal de Contas;
agodes e atribuicdes do TCE/MT. 2. Promover palestras nas universidades e nas escolas de ensino

médio de Cuiabé e Vérzea Grande.




fortalecer o Projeto TCE Estudantil.
Secretaria de Articulacao Institucional.
Cassyra Lucia Vuolo.

percentual do plano de acdo executado.

Estimular a consciéncia cidada nos estu-
dantes do ensino médio e superior através
da orientacdo sobre o controle das contas
publicas.

5.11.3.

Projeto “TCE Estudantil”

Firmar parcerias com instituicdes de ensino para reali-
zacao de visitas ao TCE/MT,;

Promover eventos para orientar os estudantes sobre o
controle das contas publicas.

=n = ma
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Projeto “TCE Estudantil”.




Estratégia: promover audiéncias publicas.

5.11.4. Unidade: Secretaria de Articulacdo Institucional.
Audiéncias publicas
Responsavel: Cassyra Lucia Vuolo.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Estimular a participagdo da 1. Estruturar modelo de consulta ao cidaddo para o TCE/MT;
populacdo no controle social das 2. Realizar audiéncias publicas;
politicas publicas. 3. Avaliar os resultados das audiéncias.

Audiéncia Publica no bairro Primeiro de Marco, em Cuiab4, em 03/04/08.
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Estratégia: fortalecer a transparéncia das acbes de controle exter-
no.

5.11.5.
Unidade: Secretaria de Articulagdo Institucional. TCE transparente

Responsavel: Cassyra Lucia Vuolo.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas
Tornar publicas as informagoes 1. Tornar as informacdes do Portal Transparéncia acessiveis ao cida-
relevantes do TCE/MT e disse- dao;
minar a evolucdo dos resulta- 2. Implantar mecanismo de retorno do leitor para sugestoes e co-
dos institucionais. mentarios;

3. Disseminar a evolucdo dos resultados institucionais a sociedade
mato-grossense.

Plano Estratégico 2008 « 2009
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5.12.
Gestao da informacao

Estratégia: consolidar os sistemas de informacao.

Unidade: Assessoria Especial de Planejamento e Desenvolvimento
Organizacional.

Responsavel: Floriano Grzybowski.

Indicador: percentual de informacdo organizada das principais ro-
tinas do TCE/MT.

Objetivo Principais Medidas

Selecionar, organizar, sistematizar
e disseminar informacgoes, ini-
ciando o processo da gestdo do
conhecimento do TCE/MT.

1.

w N

Selecionar as informacoes relevantes para as rotinas de trabalho
do TCE/MT,

Organizar e sistematizar o tratamento das informacoes;
Disseminar as informacdes aos usuarios e interessados;

Definir e sistematizar os indicadores de desempenho do TCE/MT
para aprimorar a tomada de decisdo gerencial.

74

Plano Estratégico 2008 « 2009
TCE/MT | Instrumento de Cidadania




Estratégia: aperfeicoar a divulgacdo do ementdrio de decisdes.

Unidade: Secretaria Geral do Tribunal Pleno. 5.13.

Ementario de decisoes
Responsavel: Ligia Maria Gahyva Daoud Abdallah.

Indicador: niimero de acessos ao ementario no site.

Objetivo Principais Medidas
Propiciar consultas rapidas, 1. Padronizar as ementas das decisdes do TCE/MT;
seguras e uniformes relativas 2. Aperfeicoar a busca textual no site do TCE/MT;
as decisdes plenarias. 3. Dar publicidade ao ementario do TCE/MT.

Tribunal de Contas - Mato Grc
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Estratégia: melhorar as condi¢cdes do ambiente de trabalho.

5.14. Unidade: Secretaria de Gestao.
Ambiente de trabalho

Responsavel: Miguel Augusto de Arruda e Silva.

Indicador: nivel de satisfacdo do servidor com o ambiente de tra-

balho.
Objetivo Principais Medidas
Assegurar instalacdes adequadas 1. Ampliar o aparelhamento da Escola Superior de Contas;
ao exercicio do controle externo 2. Aparelhar o novo bloco das unidades de controle externo;
pelos membros e servidores do 3. Redimensionar a estrutura fisica antiga do TCE.

TCE/MT, bem como ao atendimen-
to do jurisdicionado e do cidadao.

Edificio Marechal Rondon — nova sede do Tribunal de Contas/MT.




-
Digitalizacdo de processos.

ampliar e aprimorar a tecnologia da informacéo.

Coordenadoria de Tecnologia da Informacao. 5.15.

Tecnologia de informacao

Carlos Mar Ayc Campelo.

percentual do plano de acdo executado.

Garantir agilidade e qualidade 1. Instituir a governanca da tecnologia da informacéao;
nos processos e procedimentos 2. Elaborar a politica e as diretrizes de tecnologia da informacéao;
de controle externo, ampliando a 3. Implantar o Plano de Tecnologia da Informacao.

estrutura de tecnologia de infor-
macao.



Reunido da equipe da Coordenadoria de Gestao de Pessoas.

5.16.

Estratégia: ampliar as competéncias da Coordenadoria de Gestao
de Pessoas.

Gestao de Pessoas Unidade: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas.

Responsavel: Enéias Viegas da Silva.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Desenvolver, implementar e manter os
processos que melhor garantam a exce-

1
2
|éncia em gestdo de pessoas. 3.
4

Instituir programa de desenvolvimento de pessoas;
Implantar projeto de educacdo corporativa;
Implantar projeto de gestdo de desempenho;
Implantar processo sucessério de lideres.




Estratégia: instituir programa de desenvolvimento de pessoas.

5.16.1.
Unidade: Coordenadoria de Gestao de Pessoas. Desenvolvimento de

Responsavel: Maura Campos Reuter. pessoas

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Criar ambiente propi- 1. Elaborar o programa de desenvolvimento de pessoas;

cio para o desenvol- 2. Mapear o perfil de competéncia dos servidores;

vimento de pessoas 3. Alinhar o perfil de competéncia das pessoas as estratégias organizacionais;
nos aspectos pessoais 4. Atualizar o lotacionograma de acordo com o perfil requerido para a funcéo;
e profissionais. 5. Propor melhoria de perfil sempre que necessario.

INSTRUMENTO DE CIDADANIA

Palestra motivacional “Exceléncia é fazer melhor” proferida por Albigenor Militdo, na Escola Superior de Contas do TCE/MT, em 01/08/08.




Estratégia: implantar projeto de educacéo corporativa.

5.16.2. Unidade: Escola Superior de Contas.
Educacao corporativa

Responsavel: Marina Bressane Spinelli Maia de Andrade.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas

Promover oportunidades
de desenvolvimento do
servidor nas seguintes com-
peténcias: conhecimentos,
habilidades e atitudes.

1.

W

Promover formagdo continuada em conhecimentos gerais relaciona-
dos as funcoes administrativas e de controle externo;

Promover palestras e cursos motivacionais;

Desenvolver programa de desenvolvimento gerencial para os atuais
lideres;

Dar continuidade a cursos de pds-graduacao voltados a eficacia do
controle externo.

T

o~

L f

IMNSTRUMENTO DE CIDADAN|A

Capacitagdo dos servidores, em 21/02/08.




Estratégia: implantar projeto de gestdo de desempenho.

Unidade: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas. 5.16.3.
Gestao de desempenho
Responsavel: Felix Alberto Ciekalski.

Indicador: percentual do plano de acdo executado. :

Objetivo Principais Medidas

Promover a melhoria do 1. Implantar projeto de avaliacdo de desempenho do servidor e de com-
desempenho dos servi- peténcias a desenvolver;
dores, diagnosticando os 2. Medir a evolucdo do desempenho do servidor.

fatores que levam ao de-
senvolvimento individual de
competéncia e comprome-
timento com as estratégias
e metas do TCE/MT.

Plano Estratégico 2008 « 2009
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Estratégia: implantar processo sucessério de lideres.

5.16.4. Unidade: Escola Superior de Contas.
Processo sucessorio
Responsavel: Marina Bressane Spinelli Maia de Andrade.

Indicador: percentual do plano de acdo executado.

Objetivo Principais Medidas
Preparar profissionais para 1. Elaborar e executar projeto do processo sucessério de lideres;
o exercicio das fungdes de 2. Promover programa de educacdo continuada de lideranca;
lideranca.

Transiormar ¢ o CSSONCHI PRIl Cresocr

Academia
. de
lideranca

Programa Academia de Lideranca,
educacdo corporativa para formacéo
continuada de lideres do TCE/MT.

Plano Estratégico 2008 - 2009
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Estratégia: fortalecer o sistema de controle interno do TCE/MT.
Unidade: Controladoria Interna.

Responsavel: Elia Maria Antonieto.

5.17.

Controle interno
do TCE/MT

Indicador: percentual de normatizacdo do controle interno do TCE/

MT.

Objetivo Principais Medidas

Avaliar os indicadores de de-
sempenho institucionais e a
execugdo orcamentaria, pro-
duzindo relatérios gerenciais
para suportar a tomada de
decisao estratégica.

Aprimorar o processo de controle interno;

Incentivar a ampliagdo da normatizacdo das rotinas internas;
Verificar a observancia das normas gerais que regulam as rotinas de
trabalho;

Supervisionar a implantagdo da gestdo de processos.

Reunido da equipe responsavel pela gestdo de processos do TCE/MT.




Estratégia: implantar a gestdo de processos.

5.17.1. Unidade: Assessoria Especial de Planejamento e Desenvolvimento
Gestao de processos Organizacional.

Responsavel: Floriano Grzybowski.

Indicador: percentual de processos das principais rotinas de traba-
lho mapeados.

Objetivo Principais Medidas
Entender a organizagao e seu funcio- 1. Identificar e priorizar as rotinas de trabalho do TCE/MT a
namento como um sistema integrado, receberem mapeamento de processo;
mostrando os relacionamentos de 2. Formalizar agenda de trabalho com as unidades envolvi-
entrada/saida entre os varios processos das e definir responsaveis pelas atividades;
por meio de sua formalizacdo e desenho 3. Realizar treinamento com as equipes selecionadas;
de fluxo, reduzindo custos das operagoes 4. Realizar o mapeamento dos processos selecionados em
pela simplificagdo de sua complexidade. conjunto com as equipes responsaveis.

Plano Estratégico 2008 « 2009
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Transmiss&o ao vivo das sessdes TCE pela TV Assembléia e pela internet.

elaborar e implantar o plano de comunicacdo interna e
externa.

Assessoria Especial de Comunicagao. Plano de comunicacao

Américo Santos Corréa.

percentual do plano de acdo executado.

—_

Organizar e orientar a comunica- Elaborar plano de comunicagao;

¢ao externa e interna do TCE/MT. 2. Definir, normatizar e executar politica de comunicacao;
Consolidar a transmissdo ao vivo das sessdes do Tribunal Pleno
pela TV Assembléia e pela internet;

Implantar telejornal diario pela TV Assembléia e internet;
Implantar projeto de radio Web;

Implantar banco de imagens do TCE/MT;

Implantar servico de comunicacao interna.

L

SNCRINCUREES



Medalha do Prémio

Rui Barbosa — Melhores

Contas.

Estratégia: aperfeicoar o sistema de premiacdo Rui Barbosa.
5.19.
Prémio Rui Barbosa — Unidade: Gabinete da Presidéncia.

Melhores Contas

Responsavel: Risodalva Beata de Castro.

Indicador: percentual do plano de trabalho executado.

Objetivo Principais Medidas

Estimular a adocdo da pratica da gestdo 1. Aperfeicoar os critérios de premiacao — Prémio Rui Bar-
por resultados na administracdo publica bosa;
estadual e municipal de Mato Grosso. 2. Tornar publicas as novas regras da premiacéo;

3. Realizar premiacdo de acordo com as novas regras.




dinamizar as acdes da OUVIDORIA-GERAL do Tribunal
de Contas.

5.20.

Secretaria Executiva da Ouvidoria-Geral. Ouvidoria-geral

Naise Godoy de Campos Silva Freire.

numero de denuncias recebidas, analisadas e respondi-

das.
Facilitar o acesso do 1. Aperfeicoar e divulgar os canais de comunicacdo com a Ouvidoria-Geral;
cidaddo aos canais de 2. Aprovar macro-fluxos para o recebimento e apuragao de denuncias;
comunicagdo com a 3. Implantar mecanismos de transparéncia que possibilitem o acompanha-
Ouvidoria-Geral do TCE/ mento das denuncias pelo cidadao.

MT e agilizar o atendi-
mento a populagao.

» ) &.

Discurso do Conselheiro Alencar Soares, Ouvidor-Geral, na reinauguracdo da Ouvidoria, em 18/03/08.
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