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1 Sem um amplo sistema de oS

TRIBUNAL DO CIDADAO

fiscalizacao e controle, o Estado
jamais alcancaria os valores
qgue lhe determinam como
causa primaria e definitiva
a sua propria existéncia.})

(Carlos Ayres Britto, ex-presidente do STF)




O controle da atividade do Estado € um
mecanismo democratico para a promocao
equilibrada dos direitos fundamentais e sociais.
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Nao existe
DEMOCRACIA

sem controle

(Democracia art 12 da CF/88)




Fonte: Vuolo (2012)

Ciclo do Controle

CONTROLE
EXTERNO

Instrumento
de Cidadania

TCE-MT, Assembleias e Camaras
(Cons. Federal de 1988 art. 74)

CONTROLE
SOCIAL

CONTROLE
INTERNO

Pressuposto da
Democracia

Controle
de Gestao

Controlador Interno Sociedade
(art. 70 e ss) (art. 74, paragrafo segundo)



Controle Social

E a participacdo da
sociedade na proposicao,
acompanhamento e
verificacao das a¢oes da
gestao, no planejamento
da execucao das politicas
publicas e na avaliacao
dos resultados. (csucommadiicasses)




i
Controle Social

Uma ag¢ao conjunta entre
Estado e sociedade em
qgue o eixo central é o
compartilhamento de
responsabilidades com
vistas a aumentar o nivel
da eficacia e a efetividade
das politicas publicas.

(CGU com modificagoes)



Quem trouxe o cidadao para
participar da gestao publica?

“A Constituicao aparelhou
o cidadao para imiscuir-se
nos negocios do Estado
para dar satisfacao a
reclamos no universo
social por inteiro.”

(Fonte: Carlos Ayres Britto, ex-presidente do STF)




Cidadaos participando da gestao
publicas nos termos da CF/S8S8:

No Planejamento Municipal (art. 29, XII)

Carater democradtico e descentralizado da gestdo
administrativa, com a participa¢do da comunidade

No Sistema Unico de Saude

R , (CF art. 198, lll)
Participa¢do da comunidade

Na Educacgao Publica

o (L (CF, art. 206, VI)
Gestao Democratica

Na Assisténcia Social

. . o (art. 294, 22)
Politicas Politicas referentes a Crianca e ao Adolescente

Exigir informacgdes de Orgdos Publicos e Estatais  (CF, art. 52, XXXIIl e XXXIV, 173, §19, |)

Fazer denuncia diretamente ao Tribunal de

CF, art. 74, paragrafo segundo
Contas ( SEE - )



A Legislacao Federal e o espaco
para o cidadao participar:

Na elaborac¢ao e discussao dos Planos e do
Orcamento

Na Saude Publica
Na Educacgao

Na Tutela do Portador de Deficiéncia

Na Crianca e Adolescente

No Idoso

No Meio Ambiente

Nas Audiéncias e Consultas Publicas para a
gestao da cidade

Nas Consultas e Audiéncias Publicas sobre
assuntos e decisoes administrativas relevantes

Na fiscalizagdo da outorga e prorrogacoes das
concessoes e permissoes de servicos publicos

a consultar as contas do exercicio e ainda para a composicao,
acompanhamento e avaliacao das atividades governamentais no
ambito da gestdo fiscal (Lei Complementar n2 101/2001, artigos
48 paragrafo Unico, 49 e 67)

(Lei n2 8.080/90, art. 12)

(Lei n2 9.394/96, art. 32, VIII, art. 14, | e Ill) e lei que dispde sobre
o FUNDEB (Lei n? 11.494/07, art. 24 e seguintes)

(Lei n2 7.853/89, art. 13)
(Lei n2 8.069/90, arts. 13, 88, I, I1, IV, 89, 90, §1¢, 91, 95, 131)

(Lei n210.741/2003, arts. 79, 19, 52)

Lei n2 6.938/81, art. 22, X; Lei n2 9.985/2000, arts. 15, §52, 17, §52,
18, §29, 29, 41, §42, 57, paragrafo Unico; Lei n2 11.284/2006, arts.
39, §39, 41, §29, 48, §32, 52)

(Lei n® 10.257/2001, arts. 42, inciso lll, alinea “f”; 43, I, 44 e 45)

(Lei n2 9.784/99)

(Lei n2 9.074/95)



Fonte: Vuolo (2012)
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Cenario Legal

TRIBUNAL DO CIDADAO

EMENDA
CONSTITUCIONAL LRF LEI LEI

CONSTITUIGAO

A- LEI 101/2000 131/2009 12.527/2011
CIDADA - CF 1988 19/1998

Lei de Acesso a Informacao:

Participacao da sociedade na Determina a briga tod o
~ . L obriga todos os drgaos
Fortalece a cidadania elaboragao do orgamento 2 [pEmIZEIEE 0, € TEmee L’nglicos a oferecger
o Administracao Burocratica e no acompanhamento da real, de informacdes sobre . P o
(direito e deveres) . o o . informacgodes sobre suas
(Foco em processos) aplicacdo dos recursos publicos  a execugao orcamentaria atividades a qualquer
(transparéncia e clareza das e financeira dos orgaos pessoa que solicitar
informacdes Art. 48,1) publicos
os dados
e i . Gestao fiscal responsavel, Todos os gestores tém g Os gis.;[.ores pre‘?simd
riacao de instrumentos - ~ : —_— o . isponibilizar no site todas
(;; trol | Administragdo Gerencial responsabilizagdo do gestor a obrigac3o de divulgar P p n ot
e controle socia . . . as informacodes referentes
Ly (Foco em resultados) e participacdo da sociedade nas as despesas e receitas C . N
(Conselhos Publicos) L N - a administracao
aplicagdes dos da administragcdo em ATSIE D @ e
1bli aginas oficiais T, ~
recursos publicos pag e 0 sigilo & excecio
CIDADANIA EFETIVIDADE RESPONSABILIZAGAO TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA
(Participagdo Popular + (Resultado/ Eficacia, (Participagdo Popular na (Receita e despesas dos (Ativa e Passiva de todos
Conselhos Publicos) Programas e Projetos de Gestdo) Elaboracdo e Discussdo dos Planos) 6rgéos publicos nos sites) os 6rgdos publicos)



‘2 Glorenca Gestao .
adh A
na capacilagao Tribunal ge Contas

Eficaz Malo Srusso

Lei 13.460/2017

do setor publico

TRIBUNAL DO CIDADAO

Lei Federal 13460/2017 - “Cdédigo de Defesa do Usuario do Servigo Publico”

Q T n Transparéncia e
Governs Aberto
Cartade
Servicos
]

(Art. 7°)

/Conselhosde ¥ Avaliacao de
Usuarios Servigos
(Art. 18 a 22) (Art. 23 e 24)

v'Critérios de v'Manifestacoes v Fortalecimento
qualidade dos Usuarios das Ouvidorias
(Art. 5° e 6°) (Art. 9°a12.) (Art. 13 a 17)

www.thiagoavila.com.br






0S usuarios dos serwgos
publicos precisam de um
Estado moderno, bom
prestador de servigos e
voltado aos mteresses
da populacao.” |
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Compreendendo a
transparéncia e o
controle social como
instrumentos de
melhoria da qualidade
da gestao publica.



Transparéncia:

“Nao é apenas disponibilizar dados, mas fazé-lo em
linguagem clara e acessivel a toda a sociedade interessada.
Dar transparéncia € chamar a sociedade para participar

dos rumos do Estado, € motivar a decisao tomada e também
divulgar todos os atos, salvo as excecdoes normativas.”




C N
Transparéncia

Ativa

As informacoes de
interesse publico
deverao ser
divulgadas
independentemente

de solicitacoes
(ex. Portal Transparéncia)

e

Transparéncia
Passiva

o

E a disponibilizacdo
de informacoes
publicas em
atendimento a
demandas especificas
de uma pessoa fisica

ou jurl'dica. (ex. Servico de
Informacao ao Cidadao - SIC)




Resolucoes do TCE-MT
sobre transpareéencia:

Resolucoes Normativas N2 25/2012 e N2 14/2013

Como implantar a Lei de Acessoa a Informacao (LAIl) e criacao das
Ouvidorias nos municipios

Resolucdo de Consulta N2 07/2014

Obriga a instituicao de um canal de comunicacao

Resolug¢ao Normativa n202/2015

Classifica as irregularidades pelo nao cumprimento das
disposicoes da LAl e das RN 25/12 e 14/13



0 que temos encontrado?

» Portais desatualizados, em manutencao, informacdes minimas
e incompletas, dificuldade de inserir dados solicitados pelo
cidadao. (ex. relacdo dos conselhos de politicas publicas)

» Reclamacao frequente do cidadao: dificuldade em acessar
e encontrar eletronicamente informacgoes
e documentos publicos

» A linguagem utilizada em documentos
publicos e o formato de publicacao da
informacao, principalmente o conteudo
publicado, nao sao compreensiveis a
maior parte da sociedade.

» Demora ou auséncia de resposta dos
pedidos de informacao formulados pelo SIC.



Decisoes recentes do TCE-MT

PROCESSO N®
215678/2017

PROCESSO N®
215724/2017

PROCESSO N2
215295/2017

Prefeitura foi multada em 30 UPFs por irregularidades
referentes a Lei de Acesso a Informacgao (LAI) e
determinacao para regularizar o Portal Transparéncia
em 60 dias

Prefeitura foi multada em 31 UPFs por descumprir
normas de transparéncia definidas pela LAl e
determinacao para regularizar o site do Municipio
e o0 Portal Transparéncia.

Camara Municipal recebeu determinacdo para que,

no prazo de 90 dias, promova o0s ajustes necessarios

no seu Portal Transparéncia, a fim de incluir informagdes
e links para o acesso dos cidadaos.



A sociedade esta
tendo acesso
a informacao "
para realizar o & <
controle social? i



A participacao social esta afetada diante da clara
divisao entre a esfera estatal e a civil, na qual,
tradicionalmente, é o poder estatal o promotor
do desenvolvimento social e a sociedade civil
meramente a beneficiaria.



0 Cidadao tem direito a:

v’ Discutir as pecas orcamentarias (LRF)

v’ Participar das Audiéncias Publicas das pecas orcamentarias
e dos planos municipais

v’ Acessar Portais atualizados @

v’ Ter prestacao de servicos adequado
pela Ouvidoria e ao SIC

v’ Receber resposta tempestiva as 9 / \

suas indagacoes via Ouvidoria e SIC

v’ Participar de Conselhos de Politicas
Publicas e ter suas decisdes
consideradas



0 que encontramos em
relacao aos Conselhos?

v Conselhos desarticulados e sem a devida organizacéo e
funcionamento adequados ao seu papel;

v'Falta de informacgdes centralizada sobre os mesmos;

v’ Conselhos transformados em cartérios com reunides formais
para legalizacao dos repasses, sem autonomia e discussao
sobre os temas aprovados;

v'Indica¢do dos representantes do governo como punicado,
apenas para cumprir tabela;

v'Silenciamento dos conselheiros que questionam ou
apresentam criticas aos atos e fatos;

v'Desconsideragdo da voz dos usudrios.



0 que encontramos em
relacao aos Conselhos?

v Divergéncia entre as informacdes dos conselhos inseridas
no APLIC e as do Portal do Municipio
(M_ 03. Divergéncia de informacdes)

v Conselhos informados no Portal Transparéncia
com a vigéncia do mandato de seus membros
vencida

v’ Atas das audiéncias publicas enviadas em - © 2

formato ilegivel e ~
; N =
v’ Audiéncias Publicas realizadas em horario %\ "

de dificil acesso ao cidadao e em / =2\
H s "7 . ~ ‘AL A i . b I
linguagem de dificil compreensao 7 f )\ \ .



Como
sabemos
disso?




Projetos do PDI
| Projeto 1

Apoio ao Planejamento Estratégico — Cultura do Planejamento

Projeto 2

Incentivo ao Acesso a Informagéao e a Consciéncia Cidada — Cultura do Transparéncia e do Controle Social

L Projeto’3

Orientagao por meio de Cursos Presenciais e a Distancia — Cultura da Educag¢ao Continuada

| Projeto4

Controle Gerencial utilizando o Sistema Geo-Obras — Cultura do Controle e da Eficiéncia

. Projeto 5

Modernizagdo Institucional — Cultura da Inovagao e Modernizagao

Projeto 6

TCEndo Cidadania — Cultura da Participagao




PrOjetO Y4l Incentivo ao Acesso a Informacio
e a Consciéncia Cidada

OBJETIVO — Fomentar a transparéncia na gestao publica e
estimula o exercicio do controle social pelos Conselhos de
Politicas Publicas, a capacitacao de seus membros e a
indicacao das demandas da
sociedade para serem inseridas
no Plano Estratégico e nas
pecas orcamentarias dos
municipios.

PUBLICO DE INTERESSE -
Conselhos de Politicas Publicas
e Sociedade




0 que fazemos?

v’ Oficinas de inser¢do de demandas da sociedade nos planos
estratégicos

v’ Capacitacgdo presencial e a distancia

v’ Palestras de formacao e disseminagdo das informacdes
coletadas

v’ Subsidiamos o controle externo com informacées sobre o tema
v' Acompanhamos as audiéncias publicas
v Cobramos a inser¢do dos conselhos nos Portais Transparéncia

v' Realizamos forum Interconselhos

v Produzimos livros e artigos sobre o tema



Dados da pesquisa realizada
com os conselhos em 2016

Percentual de Conselhos Percentual de Conselhos com
com espaco fisico proprio acesso a informacoes do
Orcamento Publico

62% dos conselhos n3o

. 0
possuem espaco fisico 15% nunca
teve acesso

)
Z
-
_

22%
15%
%
“Iti’
Sempre Raramente Nunca Nao
N3ao possui Possui espago Nao teve acesso teve acesso teve acesso responderam

espaco fisico fisico responderam



Dados da pesquisa realizada
com oS conselhos em 2016

Conselhos que desenvolvem trabalho integrado
com o 6rgao de controle interno do Municipio

25% dos conselhos nunca

realizou acao integrada com
o controle interno

[ Sempre que necessario

[ Poucas vezes

B Nunca

[] N3o responderam
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OOOOOOOOOOOOO TRIBUNAL DO CIDADAC

Informacoes dos Conselhos
nos 24 Municipios do PDI

Portal Conselhos Audiéncia
Transparéncia Vigentes Publica
. : 21 municipios estao 20 municipios publicaram
22 municipios publicaram Ao
com conselhos audiéncia publica no

I ITEGEIES A KITE] vigentes site do TCE-MT
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0 gestor deve:

= Estimular a participag¢ao da sociedade nas Audiéncias Publicas

de discussao do PPA, LDO e LOA

(Acordéo n® 1/2016-SC. Julgado em 02/03/2016. Publicado no DOC/TCE-MT
em 11/03/2016. Processo n® 6.003-8/2015)

= Quvir a sociedade e inserir suas demandas nos planos
municipais
(Parecer Prévio n® 65/2017-TP. Julgado em 14/11/2017. Publicado no
DOC/TCE-MT em 30/11/2017. Processo n? 25.899-7/2015)

= Manter atualizadas as informag¢oes do Portal e do APLIC,
inclusive as relacionadas aos conselhos

(Responsabilidade. Gestor publico. Delegagéo de funcées administrativas. Culpa
in vigilando e/ou in eligendo. Acordéo n¢ 28/2018-PC. Julgado em 15/05/2018.
Publicado no DOC/TCE-MT em 04/06/2018. Processo n? 1.567-9/2016)



O gestor deve:

Manter em funcionamento as Ouvidorias e o SIC
(Resolucdo de Consulta n® 07/2014-TP (DOC, 12/05/2014)

Publicar o RREO e RGF, apresentar e discutir o conteudo dos

mesmos com a sociedade
(Julgado em 14/11/2017. Publicado no DOC/TCE-MT em 30/11/2017. Processo n® 25.899-
7/2015)

Manter o conselhos organizados e em condigoes logisticas de

funcionamento.

N_ 06. Diversos a classificar 06. Obstrucdo a atuacdo dos conselhos exigidos em lei
N_07. Diversos a classificar 07. NGo-implantacdo dos conselhos exigidos em lei
N_15e N_16. Diversos a classificar15. Inadequacdo de estrutura fisica, de recursos
materiais, humanos e tecnoldgicos, na drea de saude e educacdo

Apresentar o resultados da gestao em linguagem acessivel ao cidadao
(Manual de jurisprudéncia, item 19.8) Responsabilidade. Conduta contrdria a LAl pg.100)



0 gestor pode:

v Estimular a transparéncia pelo Portal
do TCE — Espaco do Cidadao a data da
audiéncia com antecedéncia de até 72h

v’ Fixar a audiéncia em horario que
facilite a participacao cidada

v" Nomear para os conselhos pessoas ——
com perfil adequado para discussao -
das matérias 1
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Precisamos, gestores e sociedade, \
compreender que o controle social
e a transparéncia nao sao
empecilhos e nem oposicao a
gestao, sdo instrumentos
democratizadores e participativos

que auxiliam na efetivacao de

direitos e garantias do cidadao. /




As cmsas mudarao

T R o &

mdependentemente;
.

NS, VS [ [

da sua vontade.

Y "»- Q% Nenhuma lei, politica
"\ ouregraé capaz]
L. 4 [ 1\
de evitar as,

B

transformagoes

N~

em Curso.

Marcelo Molina)



Muito Obrigada!

Cassyra L Vuolo

Secretaria de Articulacao Institucional
e Desenvolvimento da Cidadania
cassyra@tce.mt.gov.br / (65) 3613-2951
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Mato Grosso
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