
 
 

ANEXO 

CONTROLES INTERNOS EM NÍVEL DE ENTIDADE 

 

Os controles internos em nível de entidade foram inspirados nos 5 componentes do COSO: 

(I) Ambiente de Controle: abrange a cultura de uma organização e a consciência de 

controle das pessoas que nela trabalham. Os fatores do ambiente de controle 

compreendem a integridade e os valores éticos da organização; a estrutura organizacional 

e a atribuição de autoridade e responsabilidade; o processo para atrair, desenvolver e reter 

talentos competentes; e o rigor envolvendo as medições, os incentivos e as recompensas 

de desempenho, a fim de estimular a prestação de contas em relação ao desempenho. 

(II) Avaliação de Risco: permite que uma organização considere até que ponto eventos 

em potencial podem impactar a realização de seus objetivos, definindo forma de mensurá-

los considerando a possibilidade de ocorrência destes eventos e o seu impacto no caso de 

ocorrência; 

(III) Atividades de Controle: são as ações desenvolvidas por políticas e as atividades que 

contribuem para assegurar que os riscos sejam geridos, seja por acontecerem em níveis 

aceitáveis, pela sua mitigação ou eliminação. Esses procedimentos ocorrem em toda a 

organização, em todas as dimensões da instituição: áreas, funções, processos, rotinas, 

procedimentos, projetos, pois compreendem uma série de atividades, tais como: 

aprovação, autorização, verificação, reconciliação e revisão do desempenho operacional, 

da segurança dos bens e da segregação de responsabilidades; 

(IV) Informação e Comunicação: identificação, coleta e comunicação de informações 

relacionadas a atividades e eventos internos e externos, necessárias ao alcance dos 

objetivos da organização, bem como à efetividade das atividades por ela desenvolvidas. 

Essas informações devem ser transmitidas às pessoas de forma oportuna e tempestiva, de 

modo a permitir que cumpram suas responsabilidades adequadamente; 

(V) Monitoramento: acompanhamento das atividades de controle da Unidade, com a 

finalidade de garantir que cada um dos cinco componentes de controle interno, inclusive os 

controles para colocar em prática os princípios de cada componente, estão presentes e 

funcionando. 



 
 

Com base nestes componentes, constituíram-se os 17 controles a seguir: 

 

COMPONENTES E PRINCÍPIOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS 

AVALIADOS (COSO 2013) 

Ambiente de Controle 

Princípio 1. A Organização demonstra ter comprometimento com integridade e 

valores éticos. 

1. A alta administração estabeleceu um código de ética ou códigos formais de conduta 

e outras políticas que comunicam normas apropriadas de comportamento moral e ético 

esperados dos seus colaboradores? 

2. Foi criada comissão de ética na entidade para tratar os desvios em relação às normas 

de conduta da entidade? 

Princípio 2. A administração estabelece as estruturas, os níveis de subordinação 

e as autoridades e responsabilidades adequadas na busca dos objetivos. 

3. Há normativos que dispõem sobre sua estrutura administrativa (manual, regimento, 

resolução, portaria, etc.) na entidade? 

4. A estrutura organizacional é formalizada por meio de organograma?  

5. A entidade dispõe de Unidade de Controle Interno em sua estrutura organizacional? 

6. A entidade dispõe de Ouvidoria em sua estrutura organizacional? 

Princípio 3. A organização demonstra comprometimento para atrair, desenvolver 

e reter talentos competentes, em linha com seus objetivos. 

7. A organização formaliza políticas e procedimentos estabelecendo as práticas 

admitidas para selecionar, desenvolver e reter colaboradores? 

8. Um programa de capacitação e treinamento regular e sistemático é adotado pela 

organização? 

Avaliação de Riscos 

Princípio 4. A organização especifica os objetivos com clareza suficiente, a fim de 

permitir a identificação e a avaliação dos riscos associados aos objetivos. 

9. A organização adota um processo formal e sistemático de planejamento e gestão 

estratégica para estabelecer e gerenciar os objetivos estratégicos, incluindo a missão, a 

visão, os valores e compromissos da organização? 



 
 

10. A organização desdobra os objetivos estratégicos em planos tático e operacional até 

se chegar aos objetivos no nível de atividades (divisões, processos e operações)? 

Princípio 5. A organização identifica os riscos à realização de seus objetivos por 

toda a entidade e analisa os riscos como uma base para determinar a forma como 

devem ser gerenciados. 

11. A organização dispõe de uma política de gestão riscos? 

Princípio 6. A organização considera o potencial para fraude na avaliação dos 

riscos à realização dos objetivos. 

12. Foram elaborados os manuais de rotinas e procedimentos dos sistemas 
administrativos (ex.: licitações e contratos, sistema de transportes, etc.) estabelecidos 
para atuar sobre os riscos organizacionais, conforme previsto na Resolução Normativa 
nº 01/2007 do TCE-MT? 

Atividade de Controle 

Princípio 7. A organização seleciona e desenvolve atividades de controle que 

contribuem para a redução, a níveis aceitáveis, dos riscos à realização dos 

objetivos. 

13 – A entidade implantou controles internos em nível de atividade (ex.: logística de 
medicamentos, alimentação escolar, gestão de frotas, contratações públicas e gestão 
financeira), conforme normativas aprovadas pelo TCE-MT?  

Informação e Comunicação 

Princípio 8. A organização comunica-se com os públicos externos sobre assuntos 

que afetam o funcionamento do controle interno. 

14. A organização divulga informações de interesse geral ou coletivo em seu sítio da 

internet, em atendimento à Lei de Acesso à Informação? 

15.  A organização disponibiliza canal de denúncias e de esclarecimento de dúvidas aos 

colaboradores, terceiros e público externo? 

Monitoramento 

Princípio 9. A organização seleciona, desenvolve e realiza avaliações contínuas 

e/ou independentes para se certificar da presença e do funcionamento dos 

componentes do controle interno. 

16. O sistema de controle interno da organização é constantemente monitorado pelos 

gestores para avaliar sua validade e qualidade ao longo do tempo? 

17. O sistema de controle interno da organização tem sido avaliado pela Unidade de 

Controle Interno? 

 

 


