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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

Negdcio: Controle da Gestdo dos Recursos Publicos.
Missao: Controlar a gestdo dos recursos publicos do Estado e dos municipios de Mato Grosso,
mediante orienta¢do, avaliacdo de desempenho, fiscalizacdo e julgamento, contribuindo para a

gualidade e a efetividade dos recursos, no interesse da sociedade.

Visdo: Ser reconhecido como instituicdo essencial ao regime democratico, atuando pela melhoria da
gualidade da gestdo publica e no combate a corrupgdo e ao desperdicio.

VALORES

Justica: Pautar-se estritamente por principios de justica, pela verdade e pela lei, com integridade,
equidade, coeréncia, impessoalidade e imparcialidade.

Qualidade: Atuar com inovacao e de forma agil, tempestiva, efetiva, eficiente e eficaz, com base em
padrdes de exceléncia de gestdo e de controle.

Profissionalismo: Atuar com base nos principios e valores éticos e de forma independente, técnica,
responsdvel, proativa, leal e comprometida com a identidade institucional e com o interesse publico.

Transparéncia: Disponibilizar e comunicar tempestivamente, em linguagem clara e de facil acesso, as
acOes, decisdes e atos de gestdao do TCE-MT, bem como as informag¢des dos fiscalizados sob sua

guarda, no interesse da sociedade.

Consciéncia Cidada: Estimular o exercicio da cidadania e do controle social da gestao publica.
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APRESENTACAO

Este documento tem o objetivo de informar sobre a participacdo, a protecao e a defesa dos
direitos do usuario de servigos publicos prestados pelo Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso.
Nessa atualizacdo da Carta de Servicos ao Usuario foram observadas as diretrizes e os
principios estabelecidos pela Lei n? 13.460/2017, que determinam que os servicos serdo prestados
com regularidade, continuidade, efetividade, seguranca, atualidade, generalidade, transparéncia e
cortesia, de forma a possibilitar o exercicio de direitos basicos dos usuarios, como:
I. Participacdo no acompanhamento da prestacdo e na avaliacdo dos servicos;
Il. Obtencdo e utilizacdo dos servicos com liberdade de escolha entre os meios oferecidos e sem
discriminacao;
Ill. Acesso e obtencdo de informacdes relativas a sua pessoa constantes de registros ou bancos
de dados, observado o disposto noinciso X do caput do art. 52 da Constituicdo Federal e
na Lein? 12.527, de 18 de novembro de 2011;
IV. Protecdo de suas informagdes pessoais, nos termos da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de
2011;
V. Atuacdo integrada e sistémica na expedicdo de atestados, certidées e documentos
comprobatdrios de regularidade; e
VI. Obtencao de informacdes precisas e de facil acesso nos locais de prestacdo do servico, assim
como sua disponibilizacdo na internet, especialmente sobre:
a) horario de funcionamento das unidades administrativas;
b) servicos prestados pelo 6rgdo ou entidade, sua localiza¢do exata e a indicacdo do setor
responsavel pelo atendimento ao publico;
C) acesso ao agente publico ou ao 6rgao encarregado de receber manifestacdes;
d) situacdo da tramitagdao dos processos administrativos em que figure como interessado; e
e) valor das taxas e tarifas cobradas pela prestagdao dos servigos, contendo informacg&es para a
compreensdo exata da extensdo do servigo prestado.

Nesse sentido, foram estruturadas e consolidadas as informagdes relativas aos servigos
oferecidos pelo TCE-MT contendo os requisitos e documentos necessarios para acessa-los, as etapas
para o seu processamento, 0s prazos e a forma para a sua prestacdo, bem como os locais de acesso
ao0s servigos e as ferramentas de comunicagao com os usuarios.

ATENDIMENTO AO CIDADAO
Todo cidaddo tem acesso ao Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso. Conheca as formas de
atendimento:

1. PESSOAL: O Tribunal de Contas possui trés prédios, localizados em Cuiaba/MT. Todo visitante deve
passar por uma das recep¢oes do TCE/MT. Serd necesséario a apresentacdo de um documento de
identidade com foto para ter acesso as dependéncias do Tribunal. Apds credenciamento, o visitante
receberd um crachd de identificacdo e sera acompanhado por uma recepcionista até a unidade
pertinente. Todos os edificios possuem placas indicativas.
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Prédio sede — Ed. Marechal Rondon

eEndereco: Rua Cons. Benjamin Duarte Monteiro, n2 1 - Centro Politico Administrativo -
Cuiaba-MT

eRecepcdo principal: andar térreo

eHorario de funcionamento: 22 a 62, no periodo das 8h as 18h.

Prédio Administrativo

eEndereco: Rua Cons. Benjamin Duarte Monteiro, n2 1- Centro Politico Administrativo -
Cuiaba-MT

eRecepcdo principal: andar térreo

eHorario de funcionamento: 22 a 62, no periodo das 8h as 18h.

Prédio da Escola Superior de Contas “Benedicto Sant’Ana da Silva Freire”

eEndereco: Rua Cons. Benjamin Duarte Monteiro, n2 1 - Centro Politico Administrativo -
Cuiaba-MT

eRecepcao principal: andar térreo

eHorario de funcionamento: 22 a 62, no periodo das 8h as 18h.

2. TELEFONE: O cidaddo podera entrar em contato com o Tribunal de Contas pelos nimeros:
Geral: (65) 3613-7550

Ouvidoria: (65) 3613-7664

Escola Superior de Contas: (65) 3613-7100

Consultoria Técnica: (65) 3613-7553

Disque Dentincia: 0800-6472011

3. INTERNET: No Portal do Tribunal o cidaddo pode encontrar todas as informagdes do Orgdo e
solicitar atendimento por meio dos seguintes canais:

Portal do TCE-MT: www.tce.mt.gov.br

Contato por e-mail: http://www.tce.mt.gov.br/contato

Ouvidoria: http://www.tce.mt.gov.br/ouvidoria

Escola Superior de Contas: http://www.tce.mt.gov.br/conteudo/sid/344?pid=24

Consultoria Técnica: http://www.tce.mt.gov.br/consulta es
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LISTA DE SERVICOS

1.INTERAGAO COM O TCE

2.INFORMAGOES ARMAZENADAS/FORNECIDAS PELO TCE
3. PROCESSO DO TCE

4REGULARIDADE JUNTO AO TCE

5. CAPACITACOES DO TCE

6. ESTIMULO AO CONTROLE SOCIAL

7. ACERVO DO TCE MT
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1.INTERACAO COM O TCE

1.1 - RECEBIMENTO/ATENDIMENTO DE MANIFESTAC()ES
Reclamacdes, denuncias, sugestdes, elogios, criticas, duvidas, solicitacdo de informacgbes e demais
pronunciamentos de usuarios.

Descrig¢ao:
Recebimento de manifestacdes, reclamacgbes, denuncias, sugestdes, elogios, criticas, duvidas,
solicitacdo de informacGes e demais pronunciamentos de usudrios que tenham como objeto a
prestacdo de servicos publicos e a conduta de agentes publicos cuja apura¢do dependa da atuacgdo
do TCE-MT.

Requisitos para recebimento de dentncia:

I. redacdo em linguagem clara e compreensivel;

Il. matéria de competéncia do Tribunal;

lIl. identificacdo do objeto denunciado;

IV. descricdo dos fatos irregulares;

V. indicagdo, quando possivel, dos nomes dos provaveis responsaveis;

VI. indicagdo, quando possivel, do ano ou data em que os fatos ocorreram;
VII. indicios de que os fatos denunciados constituam irregularidade.

Principais etapas do processamento da dentincia com os respectivos prazos:
A Ouvidoria encaminhara decisdao administrativa final ao usudrio, no prazo de 30 dias, prorrogdvel de
forma justificada uma Unica vez, por igual periodo, conforme art. 16 da Lei n2 13.460/2017.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: acesse www.tce.mt.gov.br/ouvidoria
Virtual: e-mail ouvidoria@tce.mt.gov.br
Telefone:(65) 3613-7128; (65) 3613-7664 e
Disque ouvidoria: 0800 647 2011
Presencial: Ouvidoria do Tribunal de Contas-MT — Prédio Administrativo

Requisitos para recebimentos das demais manifestagées:
Nome, CPF, endereco, assunto e descricao da manifestacao.
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1.2 - ORIENTACAO TECNICA

1.2.1 - RESPOSTA DE CONSULTA

Descrigao:

Consultas sdao questionamentos feitos ao TCE-MT sobre assuntos de sua competéncia, podem ser
formais e informais.

Requisitos de admissibilidade:
Consulta Formal
e Ser formulada por autoridade legitima;
e Serformulada em tese;
e Conter a apresentacdo objetiva dos quesitos, com indicagdo precisa da duvida quanto a
interpretacdo e aplicacdo de dispositivos legais e regulamentares;
e Versar sobre matéria de competéncia do Tribunal de Contas.

Consulta Informal
Ser formulada por agente publico de 6rgdos sujeitos a fiscalizagdo do TCE-MT; e Matéria de
competéncia do TCE-MT.

Principais etapas de processo de consulta e os respectivos prazos
Consulta Formal
Prazo total de resposta em até 90 dias a partir da data de protocolo.

Consulta Informal
Prazo para resposta de consultas sobre questdes complexas em até 3 (trés) dias Uteis.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Consulta Formal:
Online: http://www.tce.mt.gov.br/menuservico/protocolovirtual
Presencial: Geréncia de Protocolo — Prédio Administrativo

Consulta Informal:
Virtual: e-mail consultoria tecnica@tce.mt.gov.br
Horario de Atendimento: (24h - respostas) 22 a 62, das 8h as 18h.

Telefones: (65)3613-2939, (65)3613-2940, (65)3613-7553 e (65) 3613 -7554
Hordrio de Atendimento: 22 a 62, das 9h as 12h e das 14h as 17h.

Presencial: Consultoria Técnica — Prédio Sede
Hordrio de Atendimento: 22 a 62, das 9h as 12h e das 14h as 17h.
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1.2.2 - PUBLICACOES TECNICAS

Descrigao:

Disponibilizacdo de obras técnicas produzidas pelo TCE-MT para orientagdo dos fiscalizados na
melhoria da gestdo e na correta aplicacdo dos recursos publicos, como: Consolidagdo de
Entendimentos Técnicos, Boletim de Jurisprudéncia, Avaliacdo dos Controles Internos: Contratacoes
Publicas, Contas Publicas em Final de Mandato e em Ano Eleitoral, dentre outras.

Requisitos:
Acesso Livre

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: http://www.tce.mt.gov.br/publicontas
Horario de atendimento: 24h

Virtual: e-mail publicontas@tce.mt.gov.br
Horario de Atendimento: (24h - respostas) 22 a 62, das 8h as 18h.

Telefone: (65) 3613-7561
Horario de Atendimento: 22 a 62, das 8h as 18h.

1.2.3 - CENTRAL DO APLIC

Descrigcao:

A Central do Aplic € um canal exclusivo de suporte técnico de dados transmitidos via internet
referente a prestacdo de contas dos jurisdicionados ao Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso
(TCE-MT).

Suporte técnico nos sistemas:
Auditoria Publica Informatizada de Contas (Aplic), Portal de Servicos, Acesso Externo (GO-Global),
Catédlogo de Materiais e Servicos e Radar de Controle Publico (Mddulo Compras Publicas)

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Sistemas Aplic e GO-Global:
Virtual: e-mail aplic@tce.mt.gov.br
Horario de Atendimento: (24h - respostas) 22 a 62, das 8h as 17h.

Telefones: (65) 3613-7554, (65) 3613-7563 e (65) 3613-2937
Horario de Atendimento: 22 a 62, das 9h as 12h e das 14h as 17h.

Presencial: Secretaria de Gerenciamento de Sistemas Técnicos (Seget) — Prédio Sede
Horario de Atendimento: 22 a 62, das 9h as 12h e das 14h as 17h.
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Sistemas CATALOGO DE MATERIAL E SERVICOS DO TCE-MT, RADAR e PORTAL DE SERVICOS
Virtual: e-mail aplic@tce.mt.gov.br
Horario de Atendimento: (24h - respostas) 22 a 62, das 8h as 18h.

Telefones: (65) 3613-7556
Horario de Atendimento: 22 a 62, das 8h as 17h.

Presencial: Secretaria de Gerenciamento de Sistemas Técnicos (Seget) — Prédio Sede
Horario de Atendimento: 22 a 62, das 8h as 17h.
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2.INFORMACOES ARMAZENADAS E FORNECIDAS PELO TCE-MT

2.1 - SERVICO DE INFORMACOES AO CIDADAO (SIC) OU
PORTAL TRANSPARENCIA DO TCE-MT

2.1.1 - TRANSPARENCIA ATIVA

Descrig¢ao:

O TCE-MT disponibiliza informacdes sobre sua gestdo no Portal da Transparéncia em cumprimento a
Lei de Acesso a informacéo (Lei n® 12.527/2011).

Requisitos:
Portal da Transparéncia - Acesso Livre

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: acesso pelo Portal do Tribunal de Contas no link
https://www.sigespmt.com.br/aplictransparencia/tce/?ug=128#/home
Horario de Atendimento: 24h.

2.1.2 - TRANSPARENCIA PASSIVA

Descricao:

Fornecimento de informacdes sobre a gestdo do TCE-MT e de seus fiscalizados ndo disponibilizadas
no Portal Transparéncia, mediante solicitagcao formal.

Requisitos:

Preenchimento do formulario eletrénico com: nome do interessado, CPF e RG, endereco, telefone,
informacao requerida e meio de contato para recebimento da resposta, conforme previsto no art. 79,
§ 19,1l da RN n2 12/2012.

Principais etapas de processo com os respectivos prazos:
Conforme especificado no item 1.1 - Recebimento/atendimento de manifestacdes.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: Portal Transparéncia - preenchimento do formuldrio eletrébnico no link
https://sic.tce.mt.gov.br/1/solicitacao/index
Horario de Atendimento: 24h.

Telefones: 0800-647-2011, (65) 3613-7128 e (65) 3613-7664
Hordrio de Atendimento: 22 a 62, das 8h as 18h.

Presencial: Ouvidoria do Tribunal de Contas — Prédio Administrativo
Hordrio de Atendimento: 22 a 62, das 8h as 18h.
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2.2 - DIARIO OFICIAL DE CONTAS

Descrigao:
Instituido como instrumento oficial de divulgacdo e publicacdo dos atos processuais e administrativos
do TCE-MT, utilizado de modo compartilhado com as unidades gestoras fiscalizadas.

Requisitos:

Usudrio - Acesso livre para consultar as publicages

A inclusdo de publicages das unidades gestoras fiscalizadas sera feita mediante prévia formalizacdo
do Termo de Cessio de Uso, conforme orientagdes disponiveis nos links
http://www.tce.mt.gov.br/conteudo/sid/640 e http://www.tce.mt.gov.br/produtosti.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: consulta de publica¢des http://www.tce.mt.gov.br/diario/index
Prazo: Imediato
Horario: disponibilizacdo 24h

Telefone: (65) 3613-7678.
Horario de Atendimento: 22 a 62 das 8h as 17h.

Presencial: Geréncia de Registro de Publicacdo
Hordrio de Atendimento: 22 a 62 das 8h as 17h.
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3. PROCESSOS DO TCE

3.1 - CONSULTA DE ANDAMENTO DE PROCESSOS
Requisitos:
Ndmero do protocolo/ndmero do processo.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: http://www.tce.mt.gov.br/ — Pagina inicial/pesquisa
Horario: disponibilizacdo 24h
Prazo: imediato

Telefones: (65) 3613-7573 e (65) 3324-4211
Setor Responsavel: Coordenadoria de Expediente
Hordrio de Atendimento: 22 a 62 das 8h as 17h.
Prazo: imediato

Presencial: Geréncia de Protocolo — Prédio Administrativo
Horario de Atendimento: 22 a 62 das 8h as 17h.
Prazo: imediato

3.2 JULGAMENTO DE PROCESSOS

Descrigao:

Os julgamentos dos processos sdo realizados pelo Tribunal Pleno, de forma presencial ou virtual e
pela Primeira e Segunda Camaras do Tribunal, de forma presencial.

Requisitos:
Virtual: Acesso Livre
Presencial: identificar na Recep¢do: Nome /CPF

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: Sessdo do Tribunal Pleno, Sessdo da Primeira Camara e Sessdo da Segunda Camara pelo
link  http://www.tce.mt.gov.br/julgamento e Sessdo do Plendrio Virtual pelo link
https://plenariovirtual.tce.mt.gov.br/.

Telefone: (65) 3613-7604
Setor Responsavel: Secretaria Geral do Tribunal Pleno
Horario de Atendimento: 22 a 62 das 8h as 17h.

Presencial: Sessdo do Tribunal Pleno (32 feira as 8h30), Sessdo da Primeira Camara (42 feira as
14h30) e Sessdo da Segunda Camara (42 feira as 9h) — Plenario “Benedicto Vaz de Figueiredo” —
Prédio sede

Prazo: imediato
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3.3 -PROTOCOLO DE DOCUMENTOS
Descricao:
Recebimento e protocolo de documentos fisico ou virtual

Requisitos:
Usudrio: Acesso Livre
Fiscalizados TCE-MT: cadastro prévio no PUG https://pug.tce.mt.gov.br

O que é PUG - drea restrita do Portal do Tribunal, utilizada pelas unidades gestoras como canal de
comunica¢do exclusivo entre jurisdicionado e TCE-MT, além de ser o meio de recebimento e
acompanhamento de informagdes eletrénicas dos sistemas Aplic, LRF-Cidaddo e GEO-Obras. Para
acessd-lo, é necessdrio informar seu login e senha fornecido pelo drgdo.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: conforme Manual de Protocolo Virtual disponivel no link
http://www.tce.mt.gov.br/arquivos/downloads/00072675/Protocolo%20Virtual%20v1.0.1.pdf
Hordrio: disponibilizagdo 24h.

Telefones: (65) 3613-7573 e (65) 3324-4311
Horario de atendimento: 22 a 62, das 8h as 17h (sem intervalo para almogo)

Presencial: conforme Manual de Triagem http://www.tce.mt.gov.br/documentos/index
Setor Responsdvel: Coordenadoria de Expediente/Geréncia de Protocolo — Prédio Administrativo
Horario de Atendimento: 22 a 62, das 8h as 17h (sem intervalo para almoco)

3.4 - EMISSAO DE COPIA DE PROCESSO

Descricao:

Reproducdo parcial ou integral de processo por solicitacdo da parte interessada ou representante
legal, exceto processos de denuncia ou de representacdo interna, cuja copia devera ser solicitada a
presidéncia. O fornecimento de cépia pode ser efetuado por meio fisico ou digital, através de cdpia
do arquivo em pen drive ou através de CD, que devera ser fornecido pelo interessado.

Requisitos:
Fiscalizado ou representante legal ou parte interessada ou advogados.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Telefones: (65) 3613-7574 e (65) 3613-2971
Presencial: Coordenadoria de Expediente — Prédio Administrativo
Horario de Atendimento: 22 a 62 feira, das 8h as 17h
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4. REGULARIDADE JUNTO AO TCE-MT

4.1 — CERTIDAO DE REGULARIDADE JUNTO AO TCE-MT

Descricao:

Certiddo sobre a quitacdo das obrigacBes decorrentes dos julgamentos de contas realizados pelo
TCE-MT.

Requisitos:
Pessoa Fisica: CPF do interessado
Pessoa Juridica: CNPJ da organizacdo interessada e CPF do responsavel.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: http://www.tce.mt.gov.br/cnd
Horario: disponibilizacdo 24h.
Prazo: imediato ou, em casos especificos, em até 15 dias.

Telefones: (65) 3613-7565 e (65) 3613-7127
Horario de Atendimento: 22 4 62, das 8h as 18h.
Prazo: imediato ou, em casos especificos, em até 15 dias.

Presencial: Nucleo de Certificacdo e Controle de Sanc¢des — Prédio Administrativo
Horario de Atendimento: 22 a 62, das 8h as 18h.
Prazo: imediato ou, em casos especificos, em até 15 dias.

4.2 — EMISSAO DE BOLETOS/MULTAS
Descricao:
Emissdo de boleto bancario para pagamento de multa

Requisitos:
CPF do interessado

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: http://www.tce.mt.gov.br/fundecontas
Horario de Atendimento: (imediato) - disponibilizagdo 24h.

Telefones: (65) 3613-7565 e (65) 3613-7127
Horario de Atendimento: (imediato) 22 a 62, das 8h as 18h.

Presencial: Nucleo de Certificacdo e Controle de Sanc¢des — Prédio Administrativo
Horario de Atendimento: (imediato) 22 a 62, das 8h as 18h.
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5. ORIENTACOES GERAIS DO TCE-MT

5.1 - CURSOS DE CAPACITACAO

Descrigao:

InformagBes e acbes ligadas as capacitacdes ofertadas aos membros, lideres e servidores,
fiscalizados, Conselhos de Politicas Publicas e sociedade.

Requisitos:
Inscricdo em cursos presenciais, semipresenciais e EAD (Ensino a Distancia): Nome, CPF e outras
informacdes.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: para acessar o curso desejado acesse http://www.tce.mt.gov.br/eventos
Prazo: Imediato ou, em casos especificos, em até 15 dias.
Horario: disponivel 24h, durante o periodo de inscricdo, ou até que todas as vagas sejam
preenchidas.

Telefones:(65) 3613-7101
Horario de Atendimento: 22 a 62 das 8h as 12h e 14h as 18h.

Presencial: Prédio da Escola Superior de Contas “Benedicto Sant’Ana da Silva Freire”
Horario de Atendimento: 22 a 62 das 8h as 12h e 14h as 18h.

5.2 — VISITA TECNICA

Descrigao:
Visita técnica de organizacGes afins para troca de experiéncias, de modo a contribuir no
aperfeicoamento de resultados estratégicos e agregacdo de valor institucional.

Requisitos:

Oficio enderecado a Presidéncia do TCE-MT para agendamento prévio de 15 dias.

Rua Conselheiro Benjamin Duarte Monteiro, n2 01, - Ed. Marechal Rondon - Centro Politico
Administrativo — Cuiaba-MT - CEP 78049-915

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Virtual: e-mail sai@tce.mt.gov.br
Horario de Atendimento: 24h
Prazo: 7 dias

Telefone: (65) 3613-2911
Hordrio de Atendimento: 22 a 62 das 8h as 12h e 14h as 18h.
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5.3 ORIENTAGAO PARA EXECUGCAO DO PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL INTEGRADO (PDI)

Descrigao:
Orientacdo as unidades gestoras que tem como foco o desenvolvimento integrado e permanente do
PDI a partir da transferéncia de conhecimento, tecnologias e boas praticas de gestdao. O Programa foi
planejado para ser instrumentalizado por meio dos seguintes projetos:

1 - Apoio ao Planejamento Estratégico;

2 - Incentivo ao acesso a informacado e a Consciéncia Cidad3;

3 - Orientacdo por meio de cursos presenciais e a distancia;

4 - Controle Gerencial por meio do Sistema Geo-obras;

5 - Modernizacao Institucional; e

6 - TCEndo Cidadania

Requisitos:
Formalizacgdo de Adesdo ao PDI, conforme Termo de Adesdo disponivel no link
http://www.tce.mt.gov.br/arquivos/downloads/00072519/TERMO%20DE%20ADES%C3%830%20PDI

%202018.pdf.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Online: http://www.tce.mt.gov.br/conteudo/sid/637
Telefones: (65) 3613-7599 e (65) 3613-7594
Presencial: Secretaria de Apoio as Unidades Gestoras — Prédio Sede
Horario de Atendimento: 22 a 62, das 8h as 18h.

5.4 - PARCERIAS

Descrigao:
Firmar parceria com o TCE-MT

Requisitos:

Orgdos publicos e instituicdes afins, relacionadas aos controles externo, interno e social, visando
contribuir com resultados institucionais. Por meio de oficio enderegado ao Presidente do TCE-MT.
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso

Rua Conselheiro Benjamin Duarte Monteiro, n2 01, - Ed. Marechal Rondon - Centro Politico
Administrativo — Cuiaba-MT - CEP 78049-915

Canais de acesso:
Virtual: e-mail sai@tce.mt.gov.br
Horario de Atendimento: (24 horas) 22 a 62 feira das 8h as 12h e 14h as 18h
Prazo: 15 dias Uteis

Telefone: (65) 3613-2911

Presencial: Secretaria de Articulacdo Institucional — Prédio Sede
Horario de Atendimento: 22 a 62 feira das 8h as 12h e 14h as 18h
Prazo: 15 dias Uteis
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6. ESTIMULO AO CONTROLE SOCIAL

6.1 - EVENTOS DE ESTIMULO AO CONTROLE SOCIAL

Descrigcao:

Visitas ao TCE-MT, palestras, apresentacdes voltadas a capacitacdo relacionada aos controles da
gestdo publica, na perspectiva de formacdo de uma consciéncia cidada e de estimulo ao exercicio do
controle social, a partir de informagdes sobre a fungdo, a competéncia e as decisées do TCE-MT,
tendo como publico alvo: alunos do ensino médio e superior, membros de conselho de politicas
publicas, instituicGes publica ou privada, associacbes, fundagdes, organizagdes sociais e congéneres.

Requisitos:
Agendamento prévio.
Solicitacdo formal enderegada ao TCE-MT/SAI

Canais, formas de acesso e horario de atendimento:
Virtual: e-mail sai@tce.mt.gov.br
Telefones: (65) 3613-2911 e (65) 3613-2928
Horario: disponibilizacdo 24h
Prazo de resposta a solicitacdo: 72h

Presencial: Secretaria de Articulacdo Institucional — Prédio Sede
Horario de Atendimento: 22 a 62 das 8h as 12h e 14h as 18h
Prazo: 72 horas

7. ACERVO DO TCE-MT

7.1 — CONSULTA AO ACERVO DA BIBLIOTECA
Descrigao:
Consulta ao acervo disponivel na Biblioteca do TCE-MT.

Canais, formas de acesso e horario de atendimento
Telefones: (65) 3613-7100 e (65) 3613-2960
Presencial: Biblioteca “Poeta Silva Freire” — Prédio da Escola Superior de Contas
Horario de Atendimento: 22 a 62 das 8:30h as 17h.




