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Introducéo

A efetiva implantacdo do Sistema de Controle Interno de cada Poder nao ¢ somente uma
exigéncia das Constituicbes da Republica Federativa do Brasil e dos Estados, mas, também,
uma oportunidade de dotar a Administragdao Publica de mecanismos que assegurem, entre
outros aspectos, a boa e regular gestdo dos recursos publicos em beneficio da sociedade.

As atividades de controle interno se somam as do controle externo, exercidas no Estado de Mato
Grosso pelo Tribunal de Contas (TCE/MT), no processo de fiscalizacdo contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial.

Nesse contexto, 0 TCE/MT tem empreendido uma série de acOes para implementacdo do
Sistema de Controle Interno dos jurisdicionados, incluindo, entre outras iniciativas ja
desenvolvidas em anos anteriores, a realizacéo de capacitacdo de 250 controladores e auditores
das prefeituras e cdmaras dos municipios de Mato Grosso no ano de 2022 e agora a publicacédo
deste Guia Referencial de Préaticas Profissionais.

Elaborado a partir dos melhores padrGes nacionais e internacionais de auditoria, convergentes
com a Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF, sigla em inglés de Internacional
Professional Practices Framework) publicada pelo Instituto dos Auditores Internos (11A), este
guia referencial oferece as controladorias internas dos érgdos e entidades publicos do Estado
de Mato Grosso uma ferramenta capaz de identificar os fundamentos necessarios para 0
funcionamento de uma auditoria interna eficaz e apta a agregar valor e aprimorar 0S processos
das organizacGes do setor publico.

Essa nova abordagem decorre de uma importante mudanca de entendimento quanto a misséo e
ao propdsito da controladoria interna e seu importante papel no aprimoramento dos processos
de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos das Unidades Auditadas.

Diferentemente da abordagem tradicional, essencialmente focada em detectar erros e
irregularidades da gestdo, as melhores praticas internacionais de auditoria adotam a premissa
de cooperacéo entre controladores/auditores e gestores em face do desafio de, mais que apenas
identificar erros passados, promover o aprimoramento da gestdo dos riscos que ameagam 0
atingimento dos objetivos institucionais.

Superando a postura meramente formalista ou legalista, o auditor/controlador, preocupado em
agregar valor deve buscar, por exemplo, uma atuagdo que proporcione reducdo de custos,
simplificacdo de processos, incremento da qualidade de servicos prestados, aprimoramento da
gestdo publica e outras agdes que gerem beneficios a sociedade.

Nesse cenario, a atividade de Controladoria Interna deve assumir uma posicdo de relevancia
junto aos gestores publicos e apresentar recomendacfes estruturantes que tenham o real
potencial de transformar realidades e apoiar as organizagbes no processo de busca pelo
atingimento de seus objetivos.

Exatamente nesse contexto € que se apresenta este Guia Referencial, elaborado pelo TCE/MT,
com apoio técnico da AUDICOM-MT e da CGE/MT, como ferramenta essencial para a
estruturagéo de trabalhos de auditoria relevantes, uteis a tomada de deciséo e com alto potencial
de agregacéo de valor, na medida em que direciona os testes de auditoria para os objetos mais
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sensiveis da gestdo, de forma a prover avaliacdo e consultoria independentes e objetivas sobre
o0 desenho e a efetividade operacional dos controles internos necessarios a execucdo exitosa de
politicas publicas e programas governamentais.

Dessa forma, a fim de oferecer subsidio as Controladorias Internas para cumprir sua missao de
aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo avaliagdo, consultoria
e conhecimento objetivos baseados em riscos, o TCE/MT esta contribuindo para o
aperfeicoamento da gestdo publica, além da construcdo de bases sélidas para a efetiva
implantacdo do Sistema de Controle Interno da Administracdo Publica nos Municipios e no
Estado de Mato Grosso.

- )
Devo implementar tudo deste Guia Referencial?

Néo é intencdo do TCE/MT que este Guia Referencial seja tomado como férmula
prescritiva, pois as praticas profissionais podem ser implementadas de maneiras diferentes
e com niveis de complexidade diversos, dependendo da necessidade da organizacéo.

Por isso, recomenda-se que cada Controladoria Interna dos Municipios e do Estado de Mato
Grosso observem a natureza do seu negocio, o contexto no qual se encontra inserida, seus
objetivos relevantes e 0s riscos a eles associados, e implemente as praticas profissionais com
formato e nivel de complexidade adequados, de acordo com sua realidade, evitando a
implementacdo de controles cujos custos superam 0s possiveis beneficios (art. 14 do
Decreto-Lei n° 200/1967).

\ _J
1. Definicdo de Auditoria Interna

A auditoria interna ¢ a atividade independente e objetiva de avaliagéo e consultoria, criada
para agregar valor e melhorar as operagfes de uma organizacdo. Ela auxilia a organizacéo
a atingir seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada
a avaliacdo e melhoria da eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e
aovernanca (11A. 2017).

&3]

ATRIBUTOS FOCO

«Independéncia e Objetividade
» Avaliacdo e Consultoria
- Sistemética e Disciplinada

- Governanca
- Gestao de Riscos
« Controles Internos

E importante que o carater obrigatorio dessa definicio seja reconhecido no Estatuto da
Auditoria Interna®.

! O estatuto da auditoria interna é um documento formal que define o prop6sito, a autoridade e a responsabilidade
da atividade de auditoria interna dentro da organizacao (IPPF 1000 e Key process areas (KPA) 2.5 — Estrutura de
Préticas Profissionais e de processos).
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2. Missao da Auditoria/Controladoria Interna Governamental

A missdo da Auditoria Interna é aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo
servigos de avaliagdo e consultoria baseados em risco, sobre a eficacia dos processos de
governanga, de gestdo de riscos e de controles internos (Instituto dos Auditores Internos -
[1A. 2021).

A missdo é o objetivo principal da Auditoria Interna®. O Instituto dos Auditores Internos (11A)
recomenda que a atividade de auditoria interna adote uma declaragio de missdo®. A
conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna do
I1A é essencial para assegurar qualidade, credibilidade e profissionalismo na atuagéo do auditor.

A Controladoria audita 6rgéos ou entidades, como secretarias e autarquias; politicas publicas e
programas, como alimentacdo escolar, medicamentos, salde da familia; atividades
administrativas, como licitacfes, contratos, pessoal, patrimonio, frotas, sempre com objetivo de
agregar valor e melhorar os resultados das organizac¢des do setor publico.

Independentemente da natureza do trabalho, o auditor interno deve agregar valor por meio de
uma atuacdo que proporcione reducdo de custos, simplificagdo de processos, incremento da
qualidade de servicos prestados, aumento da eficacia na gestdo dos recursos publicos em
beneficio da sociedade. Em um contexto de governanca para resultados, ha novos papeis para
a Controladoria Interna. O foco no dever de agregar valor a gestdo imp&e um controle
propositivo, preventivo em contraponto ao controle repressivo.

A atividade de auditoria interna também agrega valor quando proporciona avaliacao objetiva e
relevante, contribui para a eficécia e eficiéncia dos processos de governanca, gerenciamento de
riscos e controles.

( )

Resolucéo de Consulta TCE-MT n° 29/2010

1. Os Poderes Executivo e Legislativo municipais tém o dever de organizar, cada qual, o seu
respectivo sistema de controle interno, por lei, com base nos artigos 2°, 70 e 31, da
Constituicdo Federal.

2. Por lei municipal, facultativamente, pode ser autorizada a cria¢do de uma Unica Unidade
de Controle Interno para atuar como 6rgao central do Sistema de Controle Interno que atenda
aos dois Poderes, sob a responsabilidade do Executivo.

3. Nessa lei, devem ser estabelecidas as obrigacdes, de cada Poder, em especial, a
determinacéo para que o Poder Legislativo, em caso de omissédo do Poder Executivo em
organizar o Sistema de Controle Interno municipal, deve provoca-lo a fazé-lo, sob pena de

responsabilizacdo pelo TCE-MT.
" p ¢ao p p

2 Por clareza didatica, nos referimos aqui a Auditoria Interna como sindnimo de Controladoria Interna, Controle
Interno ou Orgdo de Controle Interno das Prefeituras e CAmaras dos Municipios e do Governo do Estado.

3 Key process areas (KPA) do 1A 2.9 — Fluxo de reporte de auditoria estabelecido, item 4
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No Acoérdao n® 117/2020, o TCE/MT recomendou aos gestores dos 141 municipios de Mato
Grosso que analisem, juntamente com o Poder Legislativo, a viabilidade de promover a
segregacao das Unidades de Controle Interno dos respectivos Poderes.

Cabe destacar que o cargo de controlador interno, segundo jurisprudéncia do TCE/MT, deve ser
preenchido por servidor efetivo, aprovado por meio de concurso publico destinado a carreira
especifica do controle interno (Simula n°® 8 — Doc., 30/04/2015).

Além disso, o TIMT ja decidiu que o cargo de Controlador-Geral deve ser ocupado por servidor
de carreira especifica (ADIs n° 1010030-36.2019.8.11.0000 e 1018096-68.2020.8.11.0000 e
1014296-32.2020).

3. Servicos de Auditoria/Controladoria

A atividade de auditoria interna governamental ¢ realizada por meio dos seguintes servigos:

| avaliacdo; e
M consultoria®.

A natureza dos servicos de avaliacdo (assurance) e de consultoria prestados a organizacao
devem estar definidos no estatuto da auditoria interna (IPPF 1000.A1 e 1000.C1).

Considerando a realidade da Controladoria Interna em grande parte dos municipios mato-
grossenses, nos quais ha uma equipe reduzida para o desenvolvimento dos servicos de auditoria,
é essencial que na elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna sejam priorizadas as
atividades que mais agreguem valor a gestao.

3.1. Avaliacao

Consiste em um exame objetivo de evidéncias, com o propoésito de fornecer a organizacdo uma
avaliacdo independente sobre 0s processos de governancga, gerenciamento de riscos e controle.

Podem ser apresentados como exemplos de avaliacdo: fornecer opinido ou conclusdo
independente a respeito de operacdo, funcdo, projeto, sistema, processos de governanga,
gerenciamento de riscos, controles internos administrativos ou outro ponto importante, tais
como licitacdo, contratos, convénios, folha de pagamento, gestdo de frotas, alimentacdo e
transporte escolar, obras, contratacdo de OSCIP etc.

Os trabalhos de avaliacdo podem ser classificados em trés tipos basicos, que podem ser
realizados de forma isolada ou mediante uma combinacéo entre eles:

4 Na CGU, por determinacdo da Lei n°® 10.180/2001, foi inserido o servico de apuracdo de fatos ilegais ou
irregulares na utilizacao dos recursos publicos federais.
6
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Tabela 1: Tipos de trabalhos de avaliacao

TIPOS DEFINICAO

Com o objetivo de avaliar evidéncias para verificar se 0s atos e fatos da gestao obedecem as
Conformidade ou|condicdes, as regras e aos regulamentos aplicaveis, identificadas como critérios. Exemplo:
Compliance avaliacdo de contratos de terceirizacdo, obras publicas, transporte escolar, aquisicdo de
medicamentos, pavimentacao asfaltica etc.

Com o objetivo de avaliar a economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade de organizacdes,
programas, planos estratégicos e atividades governamentais, com a finalidade de promover o
aperfeicoamento da gestdo publica, avaliar os resultados organizacionais e certificar o

Operacional ou de funcionamento dos controles internos, baseando-se em anélises de risco.

Desempenho

Em 2019, o TCU realizou auditoria operacional para elaboracdo de um amplo diagnéstico de
obras paralisadas no Pais, financiadas com recursos federais (Acérddo TCU 1.079/2019 — P)

Com o objetivo de averiguar, de acordo com normas especificas, a exatiddo dos registros e
das demonstracOes contabeis no que se refere aos eventos que alteram o patriménio e a
representacdo do patriménio do ente governamental, com a finalidade de aumentar o grau de
Financeira ou de |confianca das informacdes por parte dos usuarios.

demonstracdes
contabeis Como exemplo, podemos citar a auditoria financeira que o TCU realizou em 2019 no Balanc¢o
Geral da Unido (Balango Patrimonial, Financeiro, Orgamentario, Demonstragdo das
VariagBes Patrimoniais, Demonstracdo de Fluxos de Caixa e Demonstracdo das Mutagdes do
Patriménio Liquido).

Fonte: IN CGU 3/2017° e Res. CNJ n° 309/2020°
3.2. Consultoria

Consultoria se caracteriza pelo desenvolvimento de atividade de aconselhamento, assessoria,
treinamento e servicos relacionados, cuja natureza, prazo e escopo sdo acordados com o
solicitante, devendo abordar assuntos estratégicos da gestdo, e se destina a adicionar valor e
aperfeicoar processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos
administrativos, sem que o auditor interno pratique nenhuma atividade que se configure como
ato de gestao.

Podem ser considerados servigos de consultoria’:

|ZI assessoramento;
|Zl facilitacdo; e
|Zl treinamento.

5 CGU - INSTRUCAO NORMATIVA Ne° 3, DE 09 DE JUNHO DE 2017. Aprova o Referencial Técnico da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal. Disponivel em:
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/33409/21/Instrucao_Normativa CGU_3_2017.pdf

® CNJ - Resolucgéo N°309/2020

Aprova as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario —
DIRAUD-Jud e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado192215202109296154bce76f8ce.pdf

" Definicdo baseada no Manual de Orientac8es Técnicas da CGU e na declaragdo de posicionamento do 11A.


https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/33409/21/Instrucao_Normativa_CGU_3_2017.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado192215202109296154bce76f8ce.pdf
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3.2.1. Assessoramento

Servicos de consultoria do tipo assessoramento séo 0s que geralmente mais se aproximam dos
trabalhos de avaliacdo. Tém como objetivo prover orientacdo e aconselhamento sobre os
processos de governanga, de gestao de riscos e de controles internos relativos a temas
estratégicos da organizacao, a exemplo dos seguintes:

X3

%

implantacdo do gerenciamento de riscos corporativos e controles internos na organizacao;

0

» desenho de politicas publicas;

X3

%

desenvolvimento de controles para utilizacdo da Nova Lei de Licitagfes (Lei n® 14.133/21); e

¢+ aprimoramento do processo de governanga organizacional.
3.2.2. Facilitacao

Representam atividades desenvolvidas pelos auditores internos com vistas a apoiar, a mediar
ou a coordenar discussdes relacionadas ao aperfeicoamento dos processos de governanga, de
gestao de riscos e de controles internos da unidade ou do processo auditado.

Nessas situacOes, o auditor atua de forma neutra, restringindo-se a facilitar o processo com o
uso de ferramentas e de técnicas que auxiliem a Administra¢ao a formar seu entendimento, a
construir as solu¢des mais apropriadas e a tomar as decisdes necessarias para 0 aprimoramento
do processo em questéo.

Podemos citar como exemplos: facilitar um processo de autoavaliacdo de governancga, gestéo
de riscos e controles internos; participar de comité sem direito a voto; mesa de discussdo de
assunto estratégico; apoiar discussdes sobre expansao e aperfeicoamento de politicas publicas;
atuar como elo entre Administracdo e Auditores Externos (Tribunais de Contas) ou
Independentes, agéncias governamentais etc.

3.2.3. Treinamento

Consiste na realizacdo de acBes de capacitacdo dos gestores em temas de dominio dos
controladores internos. Como as demais atividades de consultoria, os treinamentos sdo
customizados a organizacdao e visam ao aperfeicoamento dos processos de governanga, de
gestao de riscos e de controles internos.

Os servicos de consultoria adicionam valor sem que o controlador interno assuma
responsabilidade de gestdo. Eles sdo direcionados a facilitacdo em vez de avaliacdo e incluem
treinamento, revisdes de desenvolvimento de sistemas, autoavaliacdo de performance e
controles, e aconselhamento®.

8 Key process areas (KPA) do 1A 3.2 — Servigos Consultivos
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Os servigos de consultoria devem abordar os processos de governanga e de gerenciamento de
riscos e a implementacdo de controles internos na organizacdo, com extensdo previamente
acordada de forma consistente com valores, estratégias e objetivos da unidade auditada.

Sdo requisitos normalmente estabelecidos pelas auditorias internas federais para a realizacao
de servigos de consultoria:

| - solicitacdo especifica da unidade interessada para realizacdo dos servi¢cos de consultoria,
0s quais devem ser condizentes com os valores, as estratégias e 0s objetivos da Unidade de
Auditoria Interna;

Il - estabelecimento de um acordo formal (Termo de Compromisso) com a area interessada
acerca da natureza, do escopo e dos objetivos do trabalho, e das responsabilidades e formas
de monitoramento das recomendac@es eventualmente emitidas; e

I11 - prévia incluséo dos servicos de consultoria no Plano Anual de Auditoria Interna.

Auditoria Interna Governamental

Financeira ou DC

Avaliacao Conformidade )
Operacional
Servicos de 2 )
Auditoria
Assessoramento )
Facilitacao )

Treinamento

A atividade de auditoria interna governamental deve ser desempenhada com o propdsito
de contribuir para o aprimoramento das politicas publicas e a atuacdo das organizag¢fes que
as gerenciam. Os destinatarios dos servi¢cos de avaliacdo e de consultoria prestados pela
auditoria interna sdo a alta administracéo, os gestores das organizagdes e entidades publicas
e a sociedade.

4. Modelo de 3 Linhas e a Controladoria Interna

A estrutura de controles internos dos 6rgdos e entidades da administragdo publica dos
Municipios e do Estado de Mato Grosso deve contemplar as trés linhas®, a qual deve comunicar,
de maneira clara, as responsabilidades de todos os envolvidos, provendo uma atuagédo
coordenada e eficiente, sem sobreposicdes ou lacunas™®.

° Modelo de Trés linhas. Disponivel em:

https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorH TML/uploadDireto/20200758qglob-th-editorHTML-00000013-
20072020131817.pdf

10IN CGU n° 3/2017
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Em termos conceituais, controle interno pode ser uma agio, uma atividade, um procedimento®*.
Uma senha para entrar nos computadores € um controle interno. Uma etiqueta, um inventario e
uma norma de registro no patrimonio, também. Um checklist, uma rotina de conferéncia, um
sistema, um cracha, um manual, todos sdo controles internos instituidos pelos gestores para
reduzir riscos, mesmo que eles ndo saibam disso.

O modelo de 3 linhas de defesa pode ser demonstrado na imagem a seguir:

ORGAO DE GOVERNANCA
Prestacdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do 6rgao de governanca: integridade, lideranca e transparéncia

GESTAO AUD. INTERNA

Acgbes (incluindo gerenciar riscos) para
atingir objetivos organizacionais

Avaliagao independente

Papéis da 1?2 linha: Papéis da 22 linha: Papéis da 3? linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliagédo e
produtos/servigcos monitoramento e assessoria
aos clientes; guestionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questdes objetivas sobre
relacionadas a questdes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA : Prestagio de contas, i Delegar, orientar, Alinhamento,
: reporte recursos, supervisao comunicagao,
! coordenagao,

colaboracao

Fonte: 1A (2020), adaptado

Esse modelo pode ser explicado da seguinte forma:

A primeira linha, o primeiro combate, a barreira mais ampla de atuagdo em relacao aos riscos
¢ realizada pelos gestores operacionais, que definem, estabelecem e mantém controles internos
incorporados a rotina diaria. E o gestor o responsavel por implementar, manter e monitorar
controles internos para mitigar os riscos.'? Verifica-se que é a dimens3o de maior proximidade
com o0s usuarios de servigos publicos, fornecedores e a sociedade em geral. Tem funcéo
principal de execucao.

Em compras publicas, por exemplo, os controles internos sdo operados pelos demandantes,
projetistas, or¢camentistas, pregoeiros, comissdo de licitacdo, ordenadores de despesa, gestor e
fiscal de contrato. Esses agentes podem identificar falhas na execucdo das atividades e
responder a esses problemas.

Essa estrutura nem sempre é suficiente. Ai entram em campo mecanismos adicionais, para
ajudar a desenvolver e monitorar os controles da primeira linha. Fornecem expertise, apoio e

11 Acérddo TCU n° 1171/2017-P
12 E 0 que define textualmente o art. 17 do Decreto n° 9.203/2017 e os modelos de referéncia COSO ERM e 1SO
31000.

10
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suporte especializado. Seu papel principal é de supervisdo, por meio de monitoramento
continuo.

Aqui fica o Comité de Gestdo de Riscos, por exemplo. Ha entidades com areas de compliance
ou de integridade para ajudar com riscos relacionados a conformidade ou fraudes. Setores de
supervisdo e assessoria de controle interno também sdo comuns. Podem fazer parte: avaliacdo
de qualidade, seguranca da informacao e tecnologia, sustentabilidade.

E importante ressaltar que a segunda linha integra diretamente a gestdo, razio pela qual nio
tem o mesmo grau de independéncia que a controladoria interna, a terceira linha (1A, 2013).

A terceira linha fornece diretamente ao 6rgéo de governanca e a alta administragio™® avaliagbes
abrangentes, independentes e objetivas.'* A auditoria interna exerce principalmente o papel de
avaliacdo e consultoria, o “controle do controle”, auxiliando a monitorar a eficacia da gestdo de
riscos.

Como se percebe, a controladoria interna esta no mesmo barco da gestdo, ambas remando,
espera-se, para atingir valor publico. Por esse motivo, o sucesso da controladoria interna nao
consiste em atestar o fracasso da gestéo, apontar falhas sem indicar as causas, e, sim, agregar
valor e melhorar os processos organizacionais, alinhando suas atividades com os objetivos
da organizacéo. Todas as atividades devem estar alinhadas para o sucesso da organizacéo.

Enquanto os controles internos da gestdo atuam sobre os riscos, a auditoria interna avalia a
adequacao e o efetivo funcionamento dos controles. Além disso, faz parte do servigo de terceira
linha a atividade de consultoria, que tem como objetivo auxiliar a administragdo na
implementacdo e no aprimoramento dos processos de governanca, gestdo de riscos e controles
da organizagéo.

As trés linhas, em conjunto, formam o Sistema de Controle Interno, em conformidade com o
art. 70 da CF/1988 c/c o art. 13 do Decreto-Lei n® 200/1967 (Lei Organica da Administracdo
Publica). Disso, emerge o fundamento legal para o setor publico organizar as trés linhas.

Portanto, deve haver sinergia especialmente entre a terceira e a segunda linha. Se a organizacéo
ja tiver mapeado o processo auditado, identificado e avaliado os riscos e 0s respectivos
controles internos, a auditoria interna pode solicitar a organizacdo essa documentacao e testar
a fidedignidade dessas informacdes e utilizar esses artefatos em um trabalho de avaliagéo.

Além disso, nas organizacdes em que 0s controles de primeira e segunda linhas néo estiverem
muito bem desenvolvidos, a controladoria interna pode agregar valor com trabalhos de
consultoria para estruturacdo dos controles em nivel de entidade e de atividades.

13 por exemplo, num governo estadual, 0 Governador e Secretarios; numa prefeitura, Prefeito e Secretarios; em
autarquias e fundacdes, Conselhos e diretorias executivas.

14 Exemplo de normativa que adota essa l6gica: art. 74 da Resolugdo CNJ n° 309/2020, que especifica textualmente
a atribuicdo da auditoria interna para “atuar na 3% linha de defesa do tribunal ou conselho”.
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Reforcando esse cenério, a nova lei de licitacBes e contratos (Lei n°® 14.133/2021, art. 169)
recomenda praticas continuas e permanentes de gestao de riscos e de controle preventivo nas
contratagfes publicas, sujeitas textualmente ao modelo de trés linhas de defesa apresentado
neste topico.

Na esteira desse entendimento, o TCU tem recomendado as licitantes “acionarem inicialmente
a primeira e a segunda linhas de defesa, no ambito do préprio érgdo/entidade, antes do ingresso
junto a terceira linha de defesa, constituida pelo 6rgéo central de controle interno e tribunais de
contas, evitando, por exemplo, a apresentacdo de pedidos de esclarecimentos ou impugnacéo a
edital lancado, ou mesmo de recurso administrativo™*®.

A implementacdo do Modelo de Trés Linhas, nessa dimensdo, apresenta vantagem por
fortalecer uma cultura ética e de confianga nas regras. O agente publico, ainda que nos niveis
hierarquicos mais inferiores, deve ter confianca em agir para que praticas irregulares nao
acontecam, seja por meio de denuncias ou representacbes ou atuando preventivamente no
implemento dos mecanismos de controle e gerenciamento de riscos.

5. Relacionamento entre as Controladorias e o TCE/MT

Dentre as diversas classificacdes possiveis para os controles de uma organizacdo, uma que se
destaca é a classificagdo em relacdo a posicdo em que os controles se localizam, que os divide
em: i) controle interno, quando 6rgdo integrante da estrutura em que se insere 0 6rgdo
controlado; e ii) controle externo, quando este é exercido por um dos Poderes sobre o outro.

Como exemplo de controle interno, podemos citar as Controladorias Municipais e do Estado,
atuando no ambito do Sistema de Controle Interno de cada Poder. Por sua vez, nos termos do
art. 47 da Constituicdo do Estado de Mato Grosso, o controle externo é exercido pela
Assembleia Legislativa, com auxilio do Tribunal de Contas.

O relacionamento entre o controle interno, de responsabilidade das Controladorias e o controle
externo, exercido pelo TCE/MT, esta fundamentado no inciso IV do art. 52 da Constituicdo do
Estado de Mato Grosso, que determina aos Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario
manterem Sistema de Controle Interno com a finalidade, dentre outras, de apoiar o controle
externo no exercicio de sua missao institucional.

Na esteira desse entendimento, é importante trazer a baila as principais recomendac¢fes da
Intosai e do 1A sobre as melhores préaticas internacionais de coordenagdo e cooperagdo entre o
controle externo e interno do Setor Publico, respectivamente.

A Intosai’® apresenta as seguintes recomendagdes:

a) Comunicacdo do planejamento de auditoria/estratégia de auditoria (por exemplo,
sessOes de planejamento conjunto);

b) Compartilhamento de informagdes (incluindo processos de consultoria);

¢) Comunicacdo de relatorios de auditoria entre eles;

15 Acérdaos TCU n% 522/2022, 572/2022, 1.089/2022, 1.061/2022, 1134/2022, todos do plenario
16 Gov. 9150 — Coordenacéo e Cooperagéo entre as Entidades Fiscalizadoras Superiores e os Auditores Internos
do Setor Publico
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d) Organizagdo de cursos e programas de formagdo comuns e compartilhamento de
materiais de treinamento;

e) Desenvolvimento de metodologias; e

f) Transferéncias temporarias ou intercambios de pessoal (por exemplo, treinamento no
local de trabalho).

A Estrutura Internacional de Préticas Profissionais do IIA, por sua vez, recomenda a adogao
das seguintes praticas aplicadas ao relacionamento entre o controle externo e interno:

a) A atividade de Auditoria Interna estabelece uma relacdo de trabalho e coordena o
trabalho dos auditores externos em nome da gestio'’; e

b) Identificar as &reas em que o compartilhamento de planos, informacdes e resultados das
atividades possa ser benéfico®®.

Neste Gltimo caso, o objetivo é compartilhar informacdes e coordenar as atividades com outros
fornecedores internos e externos de servigos de avaliagdo e de consultoria para garantir a
cobertura organizacional adequada e minimizar a duplicacdo de esforcos.

Em resumo, para aumentar a coordenacdo e cooperacdo entre 0 TCE/MT e as Controladorias
do setor publico do Estado de Mato Grosso, podem ser adotados ou aperfeicoados o0s seguintes
mecanismos:

a) evitar sobreposicdo e lacunas de atuacdo por meio de compartilhamento de planejamentos e
estratégias de trabalho (Plano Anual e Planos Individuais de Auditoria), aumentando a sinergia
entre o controle interno e as unidades administrativas do municipio;

b) desenvolver metodologias, papéis de trabalho e procedimentos uniformes em temas que
requeiram atuacdo conjunta e padronizacdo de entendimentos, a exemplo do programa
Aprimora, de auditorias financeiras e da apuracdo de dano em acordos de leniéncia (Lei n°
12.843/2013);

c) compartilhamento, com o Tribunal de Contas do Estado, do resultado dos trabalhos de
auditoria para eventual responsabilizacdo de pessoas fisicas ou juridicas, apos ter sido realizado,
primeiramente, o devido encaminhamento do relatério de auditoria e os pedidos de
providéncias, ao gestor responsavel, a fim de buscar garantir maior efetividade nas acfes de
controle;

d) Realizar treinamentos conjuntos para auditores das Controladorias e TCE/MT para

uniformizacéo de entendimentos em temas relevantes a Administracdo Pdblica, com vistas a
dar maior seguranca juridica aos fiscalizados.

6. Proposito, Autoridade e Responsabilidade

" KPA 3.11 — Componente essencial da equipe de gestdo
18 KPA 3.12 — Coordenagdo com outros grupos de revisdo
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6.1. Proposito

O proposito, a autoridade e a responsabilidade da atividade de auditoria interna devem estar
formalmente definidos em um estatuto de auditoria interna, consistente com a Definicéo de
Auditoria Interna, com o Coédigo de Etica e com as Normas (IPPF 1000 — Propdsito,
Autoridade e Responsabilidade).

Em linha com a definicdo de auditoria interna, seu proposito é contribuir com os objetivos das
organizagoes, mediante enfoque sistemético e disciplinado de avaliacdo e consultoria, a fim de
agregar valor e aperfeicoar as operacdes, assim como apoiar o controle externo'® no exercicio de
sua misséo institucional.

6.2. Autoridade

Os integrantes das controladorias devem ter acesso completo, livre e irrestrito as dependéncias
da Unidade Auditada, aos servidores e colaboradores que nela atuam, e a todo e qualquer
documento, registro ou informagdes sob sua guarda, em todo e qualquer meio, suporte ou
formato disponivel, inclusive em banco de dados, relevantes para a execugao de cada trabalho
de auditoria®.

Situacdes de obstrucdo ao livre exercicio da auditoria ou de sonegacdo de processo,
documento ou informagdo, bem como qualquer ocorréncia de ameaca velada ou explicita,
de indisposicao ou de intimidacdo de servidores em exercicio nas controladorias internas no
desenvolvimento dos trabalhos deverdo ser comunicadas, de imediato e por escrito, pelo
titular da Controladoria, a alta administracdo do 6rgao ou entidade, com a solicitacdo das
providéncias necessarias a continuidade dos trabalhos de auditoria. A ndo disponibilizacdo
de documento, processo ou informacdo que limitem o escopo dos trabalhos deve ser
registrada na introducdo do relatério ou no resultado dos exames como achado de auditoria.

Para o TCE/MT, configura conduta ilegal e abusiva do gestor publico, a obstrucdo de acesso
pelo controlador interno aos sistemas informatizados, setores, pessoas e documentos da
Administracdo, prejudicando o livre exercicio de inspecdes e/ou auditorias determinadas ou
recomendadas pelo Tribunal de Contas, incidindo no artigo 75, inciso V, da Lei Complementar
Estadual n° 269/07 (Lei Organica do TCE-MT) (Acoérdao TCE/MT n° 739/2019).

Nesse mesmo sentido foi a orientacdo da Corte de Contas do Estado de Mato Grosso aos
gestores dos 141 municipios para que adotem as medidas necessarias com vista a assegurar
acesso irrestrito pelos profissionais do Controle Interno aos documentos e informacdes
necessarios a realizacdo de suas atribuicdes?'.

6.3. Responsabilidade
A responsabilidade da atividade de auditoria interna é fornecer a organizacdo servicos de

avaliacdo e consultoria que agreguem valor e melhorem as operagdes da organizagéo.
Especificamente, a atividade de auditoria interna deve avaliar e contribuir para a melhoria da

19 No ambito dos 6rgéos e entidades estaduais de Mato Grosso, o Controle Externo é exercido pelo TCE/MT
20 Key process areas (KPA) do I1A 2.10 — Acesso pleno as informagdes, aos ativos e as pessoas da organizacio
2L Acorddo TCE/MT ne 117/2020
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eficacia dos processos de governanga, gerenciamento de riscos e controle da organizacao (1A,
2017, com adaptacao).

O proposito, a autoridade e a responsabilidade da Auditoria Interna devem ser definidos
formalmente no estatuto ou em outro documento??.

7. Independéncia, Objetividade, Proficiéncia e Zelo

A atividade de auditoria interna deve ser independente e os auditores internos devem ser
objetivos ao executar seus trabalhos (Norma de Atributo IPPF 1100)

Sado pressupostos fundamentais para o exercicio da atividade de auditoria interna a
independéncia e a objetividade. A independéncia significa que a Unidade de Auditoria Interna
deve possuir autonomia técnica para a realizacdo de suas atividades, ndo podendo sofrer
interferéncias externas. A objetividade significa que o auditor deve atuar de forma imparcial e
isenta em suas avaliagdes.

7.1. Independéncia

O chefe da auditoria deve se reportar a um nivel dentro da organizagdo que permita a
atividade de auditoria interna e cumprir com suas responsabilidades (Norma de Atributo 1A

Independéncia € a liberdade de condicdes que ameacam a habilidade da atividade de auditoria
interna de cumprir com as suas responsabilidades de maneira imparcial. Por isso, é importante
gue a auditoria esteja vinculada a autoridade maxima da organizacao, como a alta administracédo
ou conselho/comité de governanga, se houver, para garantir o status e credibilidade.

A vinculacdo da auditoria interna a uma secretaria especifica ou geréncia de nivel médio néo
seria adequada para assegurar a sua independéncia. Inclusive ja foi recomendado pelo TCE/MT
a vinculacdo direta da controladoria interna a alta administracdo dos 141 municipios Mato-
grossenses (Item 11.3 do Acordao n° 117/2020).

Em busca da independéncia da Controladoria, o controlador interno deve se reportar
funcionalmente a alta administracdo ou conselho, implicando que este:

) aprove o estatuto de auditoria interna;

i) aprove o plano de auditoria baseado em riscos;

i) receba comunicacfes do chefe da auditoria sobre o desempenho da atividade de
auditoria interna; e

iv) aprove as decisdes referentes a nomeacdo e demissdo do executivo chefe de
auditoria.

22 Key process areas (KPA) do I1A 2.9 — Fluxo de Reporte de Auditoria Estabelecido
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Ainda como requisito de independéncia, o TCE/MT recomendou aos gestores dos 141
municipios de Mato Grosso que definam valor suficiente para custeio das despesas inerentes a
estrutura fisica e de pessoal da Controladoria Interna, com a finalidade de assegurar a
manutencio das atividades desempenhadas?®.

Caso a independéncia ou a objetividade sejam prejudicadas de fato ou na aparéncia, os detalhes
de tal prejuizo deve ser divulgados as partes apropriadas. A natureza da divulgacdo dependera
do tipo de prejuizo (IPPF 1130).

Além disso, é importante que a unidade de auditoria interna permaneca livre de qualquer
interferéncia ou influéncia na selecdo do tema, na determinacdo do escopo, na execucao dos
procedimentos, no julgamento profissional e no reporte dos resultados, o que possibilitara a
manutencdo de avaliagdes e posicionamentos independentes e objetivos.

A atividade de anditoria deve estar livre de interferéncias na determinacio do escopo da
anditoria interna, na execucio do trabalho e na comunicacio dos resultados (Norma de
implantagcdo 1110 A1)

7.2. Objetividade

Como vimos, a independéncia é um atributo da atividade de auditoria interna. A objetividade,
por sua vez, € um atributo dos auditores internos.

A objetividade, segundo o IIA, é uma atitude mental imparcial que permite que os auditores
internos executem os trabalhos de forma que confiem no resultado e que ndo haja qualquer
prejuizo a qualidade (Norma de Atributo 1120).

Sdo exemplos de situacdes que podem prejudicar a objetividade:

auditar uma area em que o auditor interno tenha trabalhado recentemente®* (6 meses,
por exemplo);

auditar processo em que um familiar ou amigo intimo seja responsavel;

presumir, sem evidéncias, que uma area que esta sendo auditada seja aceitavel com base
apenas em experiéncias positivas anteriores; e

modificar a abordagem planejada ou os resultados do trabalho com base em influéncia

indevida de outra pessoa, geralmente alguém superior ao auditor, sem a devida
justificativa.

Ainda nesse sentido, os auditores ndo devem aceitar valores, presentes ou entretenimento de
um funcionario, cliente, fornecedor ou parceiro de negdcios que possam criar a aparéncia de
que a objetividade do auditor interno tenha sido prejudicada.

Outra situacdo muito comum que afeta a objetividade é a pratica de atos de gestdo pelo
controlador interno. Por isso, é recomendado que o servidor lotado na Controladoria Interna

23 Acorddo TCE/MT ne 117/2020
24 |PPF 1130.A1 Prejuizo a Independéncia ou a Objetividade
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ndo tenha responsabilidade ou autoridade operacional sobre atividade auditada, ou exercer
atividades proprias e tipicas de gestao, tais como:

i)  atos que resultem em emissdo de empenho, autorizacdo de pagamento e
suprimento ou dispéndio de recursos, independentemente do valor atribuido;

i)  formulacdo ou implementacdo de politicas publicas nas &reas de
planejamento orcamentario e financeiro; e

iii) participacdo em comissdo de sindicancia, de processo administrativo
disciplinar, de conselhos com direito a voto ou qualquer outra atuacdo que possa prejudicar a
emissdo de posicionamento da Controladoria Interna ou do auditor.

Essa situacdo, entretanto, ndo impede os integrantes da controladoria interna de participarem
de reunibes com a Administracdo e nem mesmo de responderem a consultas formuladas no
caso de davidas pertinentes a atuacéo dos 6rgdos da administragéo.

Em que pese o controlador ndo poder assumir a responsabilidade operacional por atos que
resultem na emissdo de empenho ou autorizacdo de pagamento, ao controle interno cabe
exercer a fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial das
entidades da administracdo direta e indireta e também avaliar o cumprimento das metas
previstas no plano plurianual, a execucdo dos programas de governos e dos or¢camentos, nos
termos dos arts. 70 e 74 da Constituicdo da republica Federativa do Brasil.

Nesse contexto, é recomendado que o controlador interno acompanhe, por meio de avaliagcdo
e consultoria, a execucdo de atividades de emissdo de empenho, liquidacdo da despesa, registro
contabil, elaboracdo de balancos e balancetes periddicos, conciliagdo de contas contabeis,
cumprimento de prazo de pagamento de obrigacGes (impostos, previdéncia etc.) entre outras
atividades, com objetivo de avaliar os resultados e a conformidade legal dos atos praticados.
Caso a independéncia ou a objetividade seja prejudicada de fato ou aparentemente, os detalhes
de tal prejuizo deve ser divulgados as partes apropriadas, conforme consignado no item 6.2.

Com vistas a garantir maior independéncia e objetividade, é recomendado que se evite a
designacdo para o exercicio de cargo comissionado ou funcéo gratificada, nas Controladorias
Internas, de pessoas que ndo possuam formacdo compativel e experiéncia profissional
relacionados com as atividades de controladoria e tenham sido, nos Gltimos cinco anos®:

Tabela 2: Regras para designacdo para cargo ou funcéo
ITEM DEFINICAO

1 Responsaveis por atos julgados irregulares por decisdo definitiva de Tribunal de Contas;

Punidas, em decisdo da qual nao caiba recurso administrativo, em processo disciplinar por ato lesivo

2 oL e
ao patriménio publico; e

Condenadas judicialmente em decisdo com transito em julgado:
3 a) pela prética de improbidade administrativa; ou
b) em sede de processo criminal.

Fonte: Resolugdo CNJ n° 308/2020

25 Boa prética inspirada na Resolugdo CNJ n° 308/2020
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7.3. Proficiéncia

Os auditores devem possuir e manter o conhecimento, as habilidades e outras competéncias
necessarias ao desempenho de suas responsabilidades individuais. Os auditores internos
governamentais, em conjunto, devem reunir qualificacdo e conhecimentos necessarios para o
trabalho.

~ N

Resolucao de Consulta TCE-MT n° 13/2012

As atividades de controle interno demandam do servidor: conhecimento, qualificagdo
técnica adequada, postura independente, responsavel e identificada com a natureza da
funcdo, sendo razodvel a exigéncia de formacdo de nivel superior para o provimento do

cargo.
_

Sdo0 necessarios conhecimentos suficientes sobre técnicas de auditoria; identificacdo e
mitigacdo de riscos; conhecimento das normas aplicaveis aos objetos auditados; entendimento
das operagdes da organizagdo; compreensao e experiéncia acerca da auditoria a ser realizada; e
habilidade para exercer o julgamento profissional?® devido.

Se o auditor ndo possuir os conhecimentos, as habilidades ou outras competéncias necessarias
a realizagdo de todo ou parte do trabalho de auditoria, o auditor pode obter aconselhamento e
assisténcia competentes (IPPF 1210.A1). Essa orientacdo pode ser aplicada nos casos em que é
necessario avaliar a execucdo de um contrato de obras, Tecnologia da Informagdo e
Comunicacédo - TIC e outros objetos que demandam conhecimentos especializados que nédo
sejam de dominio do controlador interno.

7.4. Zelo Profissional
O zelo profissional se refere a atitude esperada do controlador interno na conducdo dos

trabalhos e nos resultados obtidos. O auditor deve deter as habilidades necessarias e adotar o
cuidado esperado de um profissional prudente e competente, mantendo:

X4

postura de ceticismo profissional?’;

agir com atencéo;

demonstrar diligéncia e responsabilidade no desempenho das tarefas a ele atribuidas, de
modo a reduzir ao minimo a possibilidade de erros; e

buscar atuar de maneira precipuamente preventiva.

L)

3

*¢

o

X/
o

8. Etapas dos trabalhos de auditoria

% Julgamento profissional é a aplicacdo do treinamento, conhecimento e experiéncia relevantes, dentro do
contexto fornecido pelas normas de auditoria, contabeis e éticas, na tomada de decisGes informadas a respeito dos
cursos de acdo apropriados nas circunstancias do trabalho de auditoria (MOT, p.134).

27 Ceticismo profissional - Para Hurtt (2007), o ceticismo profissional pode ser considerado como a propenséo de
um individuo em adiar a conclusdo de uma tarefa até que a evidéncia forneca suporte suficiente para uma
explicacdo sobre determinado fato. Pessoas com alto grau de ceticismo identificam mais contradi¢cdes nas
evidéncias e geram mais explicacbes ao revisar os papéis de trabalho, reconhece excecbes de controle e adotam
procedimentos adicionais.
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O processo de auditoria no setor publico consiste no uso de um método estabelecido e na
aplicacdo de um conjunto de procedimentos e técnicas com o objetivo de obter informacao e
conhecimento para subsidiar opinides e propostas do auditor sobre resultados, desempenho e
regularidade da gestdo de organizacdes, programas e atividades (Carvalho Neto, 2011).

Apresenta-se a seguir 0 que voceé, caro auditor, pode fazer para implementar uma auditoria que
agregue valor a sua organizac&o.

8.1. Dez Passos para uma auditoria que agregue valor

\1

Dtscu-
ta os
principais
achados de
auditoria
(positivos e
negativos) com a
Administragao.

PASSOS

para uma Auditoria
que agregue valor

0s principais

Faca o
controle de
qualidade de
todo o trabalho
de auditoria.

riscos
desse objeto e
analise como a
administracdo
0s gerencia

Contabilize os beneficios
financeiros e ndo

Conhega em
profundidade
o0 objeto de
auditoria

Elabore o
Relatério Final financeiros

de Auditoria decorrentes
\ / do trabalho

Publique os
relatdrios na
internet, exceto
quando houver sigilo

Monitore as
recomendacoes
emitidas

OREE)

Esses passos podem ser sistematizados em quatro fases do processo de auditoria. Cada uma ¢
integrada por atividades, conforme apresentado na figura a seguir:

Interlocugao com a Gestao

| o:} I 4
PLANEJAMENTO/
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Ao longo das quatro etapas, destacam-se as atividades de “interlocugao com a gestao” e de
“supervisdo”, que, embora nao se configurem como etapas especificas, sao essenciais para o
alcance dos objetivos da auditoria.

A interlocucdo com os responsaveis pelo objeto de auditoria deve ser realizada de forma
permanente, ao longo de todo o trabalho, a fim de proporcionar aos auditores e aos gestores
informagdes atualizadas, fidedignas e Uteis para o alcance dos objetivos da auditoria e para
a tomada tempestiva de decisdes. Esse processo envolve a realizacdo de reunides, contatos
telefonicos, mensagens eletronicas e encaminhamento de comunicac@es formais.

Nos topicos a seguir serdo abordadas, em detalhes, as fases do processo de uma Auditoria
Baseada em Riscos (ABR).

8.2. Planejamento

Os auditores internos devem desenvolver e documentar um planejamento para cada trabalho
de auditoria, incluindo os objetivos, 0 escopo, 0 prazo e a alocacgdo de recursos do trabalho.
O plano deve considerar as estratégias, objetivos e riscos da organizacdo que sejam
relevantes para o trabalho (IPPF 2200).

A elaboracdo do planejamento das atividades de auditoria deve considerar as politicas, as
metas, as diretrizes, 0s planos e os objetivos estratégicos da Controladoria, as deliberacbes do
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso e a legislacdo aplicavel.

Ha trés grandes dimens@es do planejamento de auditoria: estratégica, tatica e operacional.

Dimensées
) 'd 3
Planejamento geral > Planejamento de todas as atividades de
de longo prazo cstratégico auditoria que serio realizadas em periodos
(mais de 1 ano) determinados e incluem métodos de
\ J selecio, hierarquizacio e priorizacio de
™y objetos de auditoria, com base em critérios
Planejamento de relevinda, materialidade e risco, dentre
geral de curto > outras técnicas de alocagiio de recursos
prazo (anual) tatico \_ W,
_ U
Plancjamento
em relacio aum Planejamento Primeira fase de uma anditoria
trabalho de auditoria operacional > em particular
individual

Fonte: TCU, 2011

Os dois niveis maiores (estratégico e tatico) definem um conjunto de atividades de um periodo.
O primeiro e de longo prazo (mais de um ano) e o segundo é o Planejamento Anual de Auditoria
Interna, mais de curto prazo (um ano). A responsabilidade é dos dirigentes da unidade de
auditoria.
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O planejamento de cada trabalho de auditoria, tratado neste Guia Referencial, ¢ feito pela equipe
de controladores e auditores como etapa fundamental do trabalho. E imprescindivel a alocacéo
do esforco adequado. Falha nessa etapa resulta em problemas na execucéo, que podem provocar
atrasos e repercussdes negativas na qualidade dos resultados da auditoria.

O TCE/MT recomendou no Acordao n° 117/2020 aos Controladores Internos que elaborem o
devido planejamento da sua atuacgao, em relacao as areas auditadas, em observancia ao risco e
materialidade.

Para elaboracdo do planejamento nas trés dimensdes, é importante que os auditores:

% entendam as metas e os objetivos estratégicos?® da organizacdo para alinhar adequadamente o
plano de auditoria e de servicos a eles®’.

%+ por meio de consultas a alta administracdo e/ou a outras partes interessadas - stakeholders (por
exemplo, altos funcionarios do governo ou auditores externos), identificar as areas/temas
considerados prioritarios a serem abordados pela atividade de Auditoria Interna’; e

¢+ consultem a alta administracdo e o conselho (se houver) para entender sua percepgdo dos riscos
do ambiente e da organizacéo.

O planejamento, etapa essencial dos trabalhos de auditoria, tem por objetivo prover adequado
e suficiente entendimento do objeto da auditoria, dos seus objetivos, dos riscos a ele inerentes
e da estrutura de controle posta em pratica para mitiga-los, de forma a possibilitar a elaboragao
de questoes de auditoria relevantes e a determinagao de testes apropriados para respondé-las.

As principais atividades da fase de planejamento consistem na construcdo da visdo geral ou
analise preliminar do objeto, elaboragdo da matriz de riscos e controles e elaboragdo do
documento que formaliza o programa de auditoria. No TCU (Item 94, NAT) e na CGU (Item
4.3.3, MOT), o programa de auditoria é materializado na matriz de planejamento. No Poder
Judiciario (Art. 41 da Resolucdo CNJ 309/2020) a fase de planejamento de cada auditoria €
concluida com a elaboragdo do documento que formaliza o programa de auditoria.

A matriz de planejamento ¢ um quadro-resumo das informacdes relevantes do planejamento de
uma auditoria. E elaborada na fase de planejamento e contém todos os elementos-chave do que
se pretende realizar durante a auditoria.
A matriz de planejamento serve para:

¢+ selecionar areas ou questdes mais relevantes a auditar;

++ dar foco ao trabalho de inspecéo;

+ ampliar a possibilidade de alcancar bons resultados para a unidade auditada;

8 Nos jurisdicionados do TCEMT, as metas e objetivos estratégicos podem estar formalizados no Programa de
Gerenciamento do Planejamento Estratégico (GPE)

29 Key process areas (KPA) 3.6 — Planos de auditoria baseados em riscos

30 Key process areas (KPA) 2.4 — Plano de auditoria baseado nas prioridades da gestéo e partes interessadas
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+“* minimizar riscos de prorrogacoes e desgastes com as chefias; e
%+ equacionar expectativas e facilitar a discussdo com as chefias em bases objetivas.

Quadro 1: Exemplo de Matriz de Planejamento

MATRIZ DE PLANEJAMENTO - EXEMPLO

Questdes de Critério Informacdes Fontes de Testes Possiveis Achados
Auditoria Requeridas Informacéo

Fonte: Elaboracéo prépria

E importante documentar todas essas etapas para respaldar o controlador
interno e demonstrar conformidade de suas praticas com as normas
internacionais de praticas profissionais do I1A. Aponte a cAmera do seu
celular para 0 QR Code ao lado para visualizar e baixar um modelo de
analise preliminar do objeto, matriz de riscos e controles e matriz de
planejamento.

8.3. Execucéao

A execucdo dos trabalhos de auditoria consiste em colocar em préatica o programa de trabalho,
por meio da realizacdo dos testes previstos, aplicacdo das técnicas de auditoria selecionadas e
registro dos achados de auditoria.

Os achados de auditoria devem estar devidamente fundamentados em evidéncias, as quais
devem ser capazes de demonstrar que a situacdo registrada realmente existe ou existiu. As
evidéncias de um trabalho devem ser suficientes (terceiros chegariam a mesma conclusao),
relevantes, validas e confiaveis (estdo relacionadas com as questdes de auditoria)®.

Caracteristicas das evidéncias/indicios

Valida/
Suficiente Confiavel Evidéncia
(Quantidade) (}uahdade (Qualidade)

CENCO

Terceiros Relaciona-se Relaciona-se
chegariam acritérios a critérios e fundam

aessa objetivos da objetivos da
conclusdo? auditoria? auditoria?

Fonte: ISSAI 100,49 e IN SFC/CGU 3/2017.

31 Segundo a ISSAI 100,49; art. 48 da Res. CNJ n° 309/2020 e IN SFC/CGU n° 3/2017
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A evidéncia de auditoria, portanto, deve ser persuasiva, ou seja, apoiar o controlador interno na
formulacdo de achados, de conclusdes e de recomendac6es, de forma a lhe garantir seguranca
razoavel e a convencer o auditado e os demais destinatarios do trabalho de que a sua opinido
esta correta.

Sobre o grau de persuasdo das evidéncias, podemos destacar:

Evidencias Persuasivas

Observacao direta realizada pelo auditor
constitui 0 sequndo tipo mais persuasivo

Informagdes provenientes de terceiros saiomais
convincentes do que as enviadas pela Unidade Auditada;

Informagdes documentais sao mais convincentes do que
as testemunhais, sendo estas as menos persuavisas de toda

Fonte: Gleim, 2014

No mesmo sentido s&o as orientacdes da Intosai para avaliar se as evidéncias s3o apropriadas®:
documento é mais confiavel que testemunha, mas depende da fonte do documento;
testemunha corroborada por escrito é mais confiavel do que testemunha sozinha;
conjunto de muitas entrevistas é mais confidvel que uma ou poucas entrevistas;
testemunha que pode falar livremente é mais confiavel que testemunha intimidavel;
terceiro bem-informado, credivel e imparcial € mais confiavel que entidade auditada;
calculo e inspecdo do auditor é mais confiavel que evidéncia obtida indiretamente; e
documentos originais sao mais confiaveis do que documentos copiados.

VV VY YVYYVYYVY

Diferenca entre indicios x evidéncias

Tanto o indicio quanto a evidéncia ddo conta da discrepancia entre uma situacdo encontrada e
um critério (lei, jurisprudéncia, padrdes, boas praticas etc.). Entretanto, o indicio trata-se de
uma situacdo que ainda ndo foi devidamente investigada ou suficientemente documentada
(TCU, 2011).

Em um trabalho de auditoria, recomenda-se conhecimento adequado das técnicas de
auditoria, a fim de que se possa obter evidéncias suficientes, relevantes, validas e confiaveis
para sustentar as opinides e as conclusdes.

%2 GUID 3920/75
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De acordo com o Manual de Auditoria de Conformidade do TCE/MT?®, as técnicas utilizadas
na atividade de auditoria podem ser assim classificadas:

Quadro 2: Tipos de Técnicas para obtencdo de evidéncias

Técnicas Exemplos
Obtencdo de evidéncia fisica Inspecao fisica e observacdo direta
Obtencdo de evidéncia documental Exame documental, circularizacdo e mapa de processo
Obtencdo de evidéncia testemunhal Entrevista e indagacdo escrita
Obtencdo de evidéncia analitica Conferéncia de calculos, conciliagdo, andlise de contas,
revisdo analitica, extracdo eletrénica de dados e cruzamento
eletronico de dados.

Fonte: Manual de Auditoria de Conformidade do TCE/MT. 22, ed. 2016.

Essas evidéncias documentam o achado de auditoria ou a constatacdo e respalda o exame
técnico ou a conclusdo. Nesse sentido, achado de auditoria ¢ qualquer fato significativo, digno
de relato pelo auditor, constituido de quatro atributos essenciais: situacdo encontrada (ou
condicdo), critério, causa e consequéncia.

Situacao encontrada - é a descricao da situacdo existente, identificada e documentada durante
os trabalhos de campo devidamente apoiada por evidéncias de auditoria®*.

Como exemplo, podemos citar “a partir da analise dos pre¢os homologados presentes nas Atas
de Registro de Precos, foi constatada auséncia de aplicacdo do Coeficiente de Adequacgéo de
Preco — CAP, resultando em sobrepreco no montante de R$ 4.550.000,00, decorrente de registro
de pregos de medicamentos acima do Preco Maximo de Venda ao Governo — PMVG”.

- ~

IMPORTANTE

Quando se tratar de achado de auditoria de irregularidade:

1) identificar na situacdo encontrada os agentes que praticaram alguma conduta na cadeia de
formacédo do ato;

ii) quantificar adequadamente os valores objeto de irregularidades, seja de sobrepreco,
superfaturamento, prejuizo ao erario, de forma a evitar retrabalho pelos demais 6rgaos e
entidades que fardo uso do relatorio; e

iii) incluir imagens digitalizadas de documentos, fotos de vistoria, visita técnica, trecho de
\ .~Ahtrevistas ete nara melhor comnreensin dn achadn comn 1im tndn W,

Critério - E o padréo utilizado para avaliar se o objeto auditado atende, excede ou esta aquém
do desempenho esperado. E sabido que existe um niimero expressivo de regulamentagdo para
0s programas de governo, projetos, acOes, sendo conveniente que seja citado no achado de
auditoria o critério a ser empregado em cada caso.

33 Resolugdo Normativa n° 13/2016. Disponivel em site TCE:
https://www.tce.mt.qgov.br/legislacoes/resolucao-normativa?page=8
34 Item 5.4.2 do Manual de Orientages Técnicas da CGU
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O 1IA classifica trés tipos de critérios: internos (ex.: procedimentos da organizacdo); externos
(ex.: leis e regulamentos); e principais préaticas de mercado (ex.: orienta¢fes da indistria e da
profissio)®.

Os critérios séo estabelecidos pela equipe de auditoria. Porém, sempre que possivel, eles devem
ser discutidos com a entidade auditada, de preferéncia durante a fase de planejamento da
auditoria.

Causa - é o terceiro atributo do achado de auditoria, ¢ a razdo pela qual o fato ocorreu. Sua
mencao ¢é necessaria para a contextualizacdo do achado e a formulagdo de recomendacdes para
a resolucgdo dos problemas. Segundo as NAT: “a causa ¢ 0 elemento sobre o qual incidira as
acOes corretivas que serdo propostas”.

Para 0 TCU (2011), a causa pode ser objetiva ou subjetiva:
+«» objetiva: deficiéncias administrativas, auséncia ou insuficiéncia de controles internos;

¢+ subjetiva: atribuida a pessoa do gestor, ao seu comportamento, caracterizada como:
a) negligéncia: gestor é omisso, deixa de fazer algo que deveria ter feito;
b) imprudéncia: gestor nao agiu com zelo que se exigiria;
c) impericia: gestor sem capacidade técnica para a tarefa ou ato.

Podemos citar como causa objetiva: i) inexisténcia de um normativo estabelecendo
procedimento consistente para elaboracao de estimativas de preco, a fim de orientar as equipes
de planejamento das contratacdes; ii) falta de modelos padronizados de termos de referéncia e
editais de licitacdo; e iii) inexisténcia de avaliacdo da divisibilidade ou ndo do objeto pela
equipe de planejamento da contratagéo.

Como exemplo de causa subjetiva podemos citar “0 Gestor ndo implementou as rotinas e
procedimentos na Unidade Auditada, com objetivo de aprimorar os controles internos
existentes, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021 e recomendado pela equipe de auditoria.
A ndo implementacdo de todas as rotinas e procedimentos resultou em fragilidades nos
controles internos da Entidade, contribuindo para as constatac@es identificadas no trabalho de
auditoria”.

Os auditores internos frequentemente realizam uma analise de causa raiz, para identificar o
motivo subjacente para a ocorréncia de um erro ou problema. A analise de causa raiz
permite aos auditores internos agregar conhecimentos que possam melhorar a eficacia e
eficiéncia dos processos de governanga, gerenciamento de riscos e controle de uma
organizacdo. (Norma 1220.A1)

Consequéncia - ¢ o resultado adverso (ou nao, no caso dos achados positivos) da discrepancia
entre a situagio encontrada e o critério®. Sempre que possivel, essas consequéncias devem ser

% |PPF, 2210.A3
% Normas de Auditoria do Tribunal (NAT), 103, IV
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quantificadas financeiramente. A consequéncia indica a gravidade e determina a intensidade da
acao corretiva (GAO, 2017)

Recomendacdes - consistem em a¢des que devem ser implementadas pelas organiza¢es com
a finalidade de eliminar as causas dos achados de auditora, mitigar (reduzir) suas consequéncias
ou até mesmo incorporar uma boa pratica.

Ainda sobre esse tema, recomenda-se que a organizacdo elabore e encaminhe a equipe de
auditoria um plano de ag@o. O plano devera conter cronograma de implementacao das medidas
que o gestor adotara visando atender as recomendacdes emitidas.

Os achados de auditoria devem ser registrados em uma matriz de achados. A matriz de achados
¢ o principal papel de trabalho da fase de execu¢ao da auditoria. Sua utilizagdo proporciona
uma visdo geral do trabalho realizado, facilitando as discussdes internas e a supervisdo e o
controle de qualidade.

A partir do conhecimento apresentado nos topicos anteriores sobre os atributos da matriz de
achados, sua estrutura pode ser demonstrada conforme modelo a seguir:

Quadro 3: Modelo de elaboracdo de matriz de achados
DESCRICAO SUMARIA
Situacdo Encontrada | Critério [ Evidéncias | Causas | Efeitos | Recomendacéo

Fonte: Elaboragdo propria

Aponte a camera do seu celular para 0 QR Code ao lado para
visualizar e baixar um modelo de matriz de achados.

Os achados de auditoria sdo fatos significativos, dignos de relatos
pelo auditor. Quando se tratar de falha meramente formal ou de
baixa materialidade, que ndo deva constar no relatério, mas para a
qual devam ser adotadas providéncias para seu saneamento, 0
auditor pode fazer uso de nota de auditoria®’.

Além disso, o auditor deve destacar as boas praticas e outras acGes positivas adotadas pela
gestdo na area ou na atividade auditada, consideradas dignas de destaque pela equipe de
auditoria . E nesse mesmo sentido a orientacdo do 1A, ao dispor que os auditores internos s3o
encorajados a reconhecer o desempenho satisfatorio nas comunicacfes dos trabalhos de
auditoria (IPPF, 2410.A2).

Por fim, é importante que os auditores evidenciem, por meio de documentos, os achados e nao
achados, como forma de demonstrar aderéncia as Normas Internacionais para a Pratica
Profissional de Auditoria Interna do I1A.

37 Conforme definicdo adotada no Manual de Orientagdes Técnicas da CGU (Item 5.1.5)
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(s achados de anditoria sdo descobertas feitas pel os anditores que caracterizam, como regra
geral, impropriedades e irregularidades praticadas pelos agentes da unidade anditada.

Impropriedade & falha de natureza formal de que ndo resulte dano ao erario e outras que
tém o potencial para conduzir 4 inobservancia aos principios de administracio publica ou a
infracdo de normas legais e regulamentares, tais como deficiéncias nos controlesinternos da
gestio, violagdes de clausulas, abuso, imprudéncia, impericia (MOT, 2018 e NAT, 101.1).

Por outro lado, irregularidade € a pratica de ato de gestdo ilegal, ilegitimo, antieconomico,
ou infracio a norma legal ou regulamentar de natureza contabil, financeira, orcamentaria,
operacional ou patrimonial, dano ao erario decorrente de ato de gestdo ilegitimo oun
antieconomico, desfalque ou desvio de dinheiros, bens ou wvalores publicos, tais como
fraudes, atos ilegais, omissdo no dever de prestar contas, violagdes aos principios da

administracio piblica (MOT. 2018 e NAT. 101.2).

8.4. Comunicacao dos Resultados

Consiste na apresentacao do resultado dos trabalhos em relatério, instrumento formal e técnico
que comunica o objetivo, as questdes de auditoria, a metodologia utilizada, os achados, as
conclusdes e as recomendacfes. A orientacdo prescrita na Estrutura Internacional de Préaticas
Profissionais dispde que os auditores internos devem comunicar os resultados dos trabalhos de
auditoria (IPPF, 2400).

O processo de comunicacdo de resultados dos trabalhos de auditoria tem as finalidades
precipuas de: a) comunicar as partes interessadas o parecer do objeto auditado; e b) promover
mudancas positivas nos objetos/unidades auditados e, consequentemente, agregar valor a
gestao.

E importante que o relatério priorize a exposicdo significativa a riscos e vulnerabilidade de
controles da gestdo, olhando para o futuro, influenciando o aperfeicoamento da prevencéo de
problemas, visando a melhoria sisttmica da governanca e gestao da organizacdo. Esse registro
pode ser feito também no relatério semestral ou anual da auditoria interna.

O responsavel pela unidade de controle interno deve comunicar o gestor por escrito acerca
de irregularidades constatadas, sob pena de ser responsabilizado por omissdo no exercicio
de sua funcdo, sendo que a mera comunicacao verbal ndo supre essa obrigacdo (Acordao
TCEMT n° 72/2014).

As principais sugestfes para elaboracao do relatorio de auditoria estdo sintetizadas a seguir:

Tabela 3: Boas praticas na elaboracdo de relatorios
ITEM DEFINICAO

1 Considerar o ponto de vista do leitor. E importante que o auditor considere que
diferentes destinatarios tém necessidades diversas. Assim, ¢ recomendado que a
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Controladoria Interna adapte as formas de comunicacdo, o conteddo e os niveis de
detalhe, para atender a essas necessidades.

Se houver limitagdes ou restricbes ao trabalho, como, por exemplo, a recusa do
auditado em apresentar documentos, informacgdes, pessoal, propriedades fisicas
relevantes para o desempenho dos trabalhos, a equipe devera declarar essa situacdo
na introducdo do relatério. 1sso porgue a limitacdo pode restringir o escopo definido,
0 cronograma aprovado para o trabalho e a execucdo dos procedimentos de auditoria.

Como registrado no item 6.2 - autoridade, a limitacdo do escopo também deve ser
levada ao conhecimento da alta administracdo ou conselho.

Os achados de auditoria devem ser preferencialmente apresentados em ordem
3 |decrescente de relevancia e grau de impacto na gestdo, isto ¢, inicia-se pelo tema que
se revelou mais importante (TCU, 2020).

Quantificar ou, se nao for possivel, estimar os beneficios que poderdo ser obtidos,

4 - ; ]

caso as recomendacOes sejam implementadas.

Sempre que o relato envolver informacdes sensiveis ou de natureza confidencial,
5 sobretudo se a publicacdo dessas informacdes puder comprometer investigacées ou

procedimentos legais em curso ou que possam ser realizados, a equipe devera avaliar
sobre a necessidade de tratar o processo como sigiloso.

O auditor deve dar a entidade auditada a oportunidade de comentar sobre os achados,
as conclusbes e as recomendacdes de auditoria, antes que o relatério final seja
emitido.

Inclusive o art. 170 da Lei n°® 14.133/2021 orienta que, na fiscalizagdo dos atos
previstos na Lei, os érgdos de controle considerardo as razfes apresentadas pelos
Orgdos e entidades responsaveis.

O Relatdrio s6 néo é enviado para manifestacdo do gestor quando puder comprometer
0 andamento dos trabalhos (CGU, 2017).

Fonte: Elaboracédo propria

A comunicacéo final dos resultados dos trabalhos de avaliacdo da Controladoria Interna pode
ser publicada na Internet, como instrumento de accountability da gestao publica, em
cumprimento a Lei de Acesso a Informagio® e de observancia ao principio da publicidade
consignado na Constituicdo Federal, observados os prazos, as condi¢des e a legislacdo aplicavel
ao tema.

Antes da publicacdo, porém, recomenda-se dar oportunidade de manifestacdo do gestor ou do
demandante do trabalho acerca da existéncia de informagdes sigilosas na versdo final do
relatorio. Nesse caso, o relatério pode ser publicado com a substituicdo dos trechos indicados
pela expressdo “informacédo suprimida por solicitacdo da Unidade Examinada, em funcéo do
sigilo, na forma da Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais”.

Quando se tratar de comunicacao final de trabalhos de consultoria, a publicagdo pode ocorrer
conforme estabelecido no termo de compromisso. A norma IPPF 2330.C1 prescreve que 0
executivo chefe de auditoria deve desenvolver politicas para reger a custddia e retencdo de

% Lein®12.527/2011, art. 7°., VIL, “b”
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registros de trabalhos de consultoria, bem como sua liberagdo para partes internas e externas.
Estas politicas devem ser consistentes com as diretrizes da organizagéo e quaisquer exigéncias
regulatdrias ou outros requerimentos pertinentes.

Considerando que os trabalhos de consultoria tém carater
preparatério®, visto que seus resultados sdo utilizados como
fundamento de tomada de decisdo ou de ato administrativo, seu
acesso ou divulgacao podem ser assegurados a partir da edi¢do do ato
ou decisdo pela unidade auditada.

Aponte a camera do seu celular para 0 QR Code ao lado para
visualizar e baixar um modelo de relatério de avaliagdo e de
consultoria.

8.5. Monitoramento

Monitoramento ¢ a andlise das a¢Oes corretivas adotadas pela entidade auditada (ou por outra
parte responsavel), com o objetivo de verificar as providéncias adotadas e aferir seus efeitos*.

Segundo o Instituto dos Auditores Internos (I1lA), o chefe executivo de auditoria deve
estabelecer e manter um sistema para monitorar a disposicao dos resultados comunicados a
gestdo™.

O monitoramento pode ser realizado de diferentes formas: i) reunido com o gestor apos algum
tempo da auditoria; ii) solicitacdo de informagdes ao auditado para que informe as acdes
adotadas; e iii) realizacdo de avaliacdo de monitoramento, que ira gerar um novo relatorio de
monitoramento.

Dessa forma, é responsabilidade da alta administragio da Unidade Auditada zelar pela
adequada implementagao das recomendac6es emitidas pela Controladoria Interna, cabendo-lhe
aceitar formalmente o risco associado caso decida por nio realizar nenhuma agao*?.

A intensidade do processo de monitoramento deve ser definida com base nos riscos envolvidos,
na complexidade do objeto da recomendagcao e no grau de maturidade da Unidade Auditada (IN
CGU n° 3/2017).

Se a Controladoria Interna concluir que a Unidade Auditada aceitou um nivel de risco que pode
ser inaceitavel para a organizacao, o responsavel pela Controladoria deve discutir 0 assunto
com a alta administracao ou o conselho, se houver®,

39 Art. 3°. do Decreto n°® 7.724/2012 - documento preparatério: documento formal utilizado como fundamento da
tomada de decisdo ou de ato administrativo, a exemplo de pareceres e notas técnicas.
40 ISSAI 3000/137; e art. 57 da Resolugdo CNJ n° 309/2020
4L IPPF 2500 e Key process areas (KPA) 1 — Auditoria de Conformidade — item 5.2
42 IN CGU n° 3/2017
4 IN CGU 3/2017 e IPPF 2600
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A identificacdo do risco aceito pela administracdo pode ser observada por meio de um trabalho
de avaliacdo (assurance) ou consultoria, monitoramento do progresso das acdes tomadas pela
administragdo como resultado dos trabalhos anteriores ou por outros meios. Néo é
responsabilidade do Controlador Interno resolver o risco (IPPF 2600).

- ~)

IMPORTANTE

O encerramento do monitoramento decorrente da aceitacdo do risco pelo gestor pode ser
feito por meio de:

i) Oficio de comunicacdo do encerramento do monitoramento por aceitacao do risco pelo
gestor apos o decurso de um prazo razodvel sem a implementagdo da recomendacéo (3 anos,
por exemplo); ou

ii) Assinatura de termo de aceitacao de riscos pelos gestores como base para o encerramento
do monitoramento de recomendacdes nao atendidas.

o~ _J

Na esteira do entendimento firmado nos arts. 7° ao 10 da Lei Complementar n® 269/2007 — Lei
Orgénica é recomendado ao controlador interno, ao tomar conhecimento de irregularidades ou
de ilegalidades, comunicar primeiramente ao seu superior hierarquico para adotar providéncias
com vistas a reparar integralmente os danos ou prejuizos constatados.

Ao formular recomendacdes e posteriormente monitora-las, a unidade de auditoria interna
devera priorizar a correcao dos problemas de natureza grave, que impliquem risco de dano ao
erério ou de comprometimento direto das metas estratégicas definidas pela entidade auditada.

Por meio dos monitoramentos, ¢ possivel avaliar a qualidade das auditorias e identificar
oportunidades de aperfeicoamento, de aprendizado e de quantificacdo de beneficios. Além de
subsidiar o processo de selecdo de novos objetos de auditoria, as informacgdes apuradas nos
monitoramentos sdo usadas para calcular o percentual de implementacdo de recomendaces e
a relacdo custo/beneficio das auditorias, indicadores de efetividade da atuacéo das entidades de
fiscalizacdo superior (TCU, 2018).

8.6. Contabilizacdo de beneficios

As unidades de auditoria devem adotar sistematica de quantificacdo e registro dos resultados e
dos beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes de sua atuagdo, juntamente com a
documentacao comprobatéria e a demonstracdo do nexo causal entre a atuagao da controladoria
e a medida adotada pela gestao que promoveu o impacto positivo. Constitui, portanto, uma
forma de as organizagOes prestarem contas a sociedade dos resultados alcangados e,
consequentemente, dos recursos empregados nas suas atividades**.

Conforme definido pela IN SFC/CGU n° 10/2020, beneficios sdo impactos positivos
observados na gestao publica a partir da implementagao, por parte dos gestores responsaveis,

“ N CGU 3/2017
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de recomendagdes e/ou orientagoes decorrentes da atividade de controladoria interna, sendo,
portanto, resultantes do trabalho conjunto da Controladoria e da gestao.

Os beneficios so classificados da seguinte forma*:
a) Beneficio financeiro - Beneficio cujo impacto possa ser mensurado monetariamente; e

b) Beneficio nao financeiro - Beneficio que, embora nao seja passivel de expressao monetaria,
representa impacto estruturante na sociedade, nas politicas publicas, na gestao publica ou
privada, devendo, sempre que possivel, ser quantificado em alguma unidade de medida ou
avaliado por indicador.

A contabilizag8o de beneficios pela atividade de auditoria interna: i) mede a efetividade das
recomendacdes emitidas; ii) fornece informacdes sobre o seu desempenho; e iii) demonstra as
partes interessadas a relevancia dos trabalhos realizados.

O Instituto dos Auditores Internos recomenda o desenvolvimento de indicadores e medidas
significativas que permitam medir e reportar o desempenho da atividade de Auditoria Interna,
e frequentemente controlar o seu progresso de acordo com as metas, visando que os resultados
sejam alcancados 0 mais econdmica e eficientemente possivel®.

9. Documentacao da Auditoria

Documentacéo da auditoria (papéis de trabalho) sdo os documentos que suportam o trabalho de
auditoria, contendo o registro das informac6es utilizadas pelos auditores, das verificacGes
realizadas e das conclusdes a que chegaram.

Consideram-se papéis de trabalho aqueles preparados pelo auditor, pela unidade auditada ou
por terceiros, tais como planilhas, formularios, questionarios preenchidos, fotografias, arquivos
de dados, de video ou de audio, oficios, memorandos, portarias, documentos originais ou copias
de contratos ou de termos de convénios, confirmagdes externas, programas de trabalho de
auditoria e registros de sua execugao (MOT, item 5.7.3).

A documentacédo deve ser levantada e organizada ainda durante a realizag&o do trabalho, pois
tende a ser mais precisa e completa do que aquela elaborada posteriormente.

O responsavel pela Auditoria Interna deve definir por quanto tempo os papéis de trabalho serdo
mantidos e a partir de quando o prazo seré contado. Para tanto, deve observar a politica de
retencdo de documentos da organizacdo a qual pertence, bem como prazos minimos
estabelecidos por outros 6rgdos para manutencdo de documentos a disposicdo, tais como o
prazo estipulado pelo Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso para guarda da
documentacio apresentada no ambito das prestacGes de contas anuais®’.

4 IN SFC/CGU ne 10/2020
4 Key process areas (KPA) 3.10 — Medidas de Desempenho
47 1tem 5.7.6 do Manual de Orientac8es Técnicas da CGU
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Nas Auditorias Internas do Poder Judiciario Federal, os papéis de trabalho das auditorias
devem permanecer acessiveis, em arquivo intermediario, pelo prazo minimo de dez anos do
julgamento das contas pelos Tribunais (Resolu¢do CNJ n° 309/2020).

Os papéis de trabalho que sistematizam o trabalho da equipe (analise do objeto, matriz de riscos
e controles, matriz de planejamento, matriz de achados etc.) e as evidéncias coletadas durante
a avaliacdo ou consultoria podem ser classificados como restritos até a finalizacdo do relatério
final. Quando do encerramento dos trabalhos, os papéis de trabalho podem ser classificados de
acordo com o estabelecido na Lei n® 12.527/2011.

No TCU, as matrizes de planejamento das auditorias de conformidade sao classificadas, no
minimo, no grau “reservado”, dentro da restricdo de acesso “sigilo de Estado”, mesmo apds a
finalizagao do relatorio, por constituirem atividades de inteligéncia do Tribunal (art. 23, inc.
VIl daLein®12.527/2011). No entanto, a matriz de planejamento da auditoria operacional,
a matriz de achados e a matriz de responsabiliza¢ao devem ser classificadas de acordo com
a regra geral de classificagio®®.

10. Desenvolvimento Profissional Continuo

Os auditores devem aperfeicoar seus conhecimentos, habilidades e outras competéncias
através do desenvolvimento profissional continuo (Norma de Atributos 1A 1230)

Nesse sentido, é importante que a controladoria interna determine um ndmero especifico de
horas/dias/créditos de treinamento de pessoal, para cada controlador, de acordo com as hormas
de auditoria prescritas ou com as certificacdes relevantes*. Na CGU e no Poder Judiciario
Federal, é recomendado que os auditores internos completem pelo menos 40 horas de
treinamento anualmente™’.

Oportunidades de desenvolvimento profissional incluem participacdo em conferéncias,
seminarios, programas de treinamento, cursos online e webinarios, cursos presenciais,
certificacGes profissionais, projetos de pesquisa etc.

No Acoérdao n® 117/2020, o TCE/MT recomendou aos gestores de 141 municipios que
promovam as condigoes e oferecam 0s meios necessarios ao desenvolvimento profissional
continuo dos Controladores Internos e servidores das UCIs, inclusive por intermédio de
treinamentos e cursos ofertados pela Corte e por outras instituigoes publicas e particulares.

11. Programa de Avaliacao e Melhoria da Qualidade

48 Portaria TCU SEGECEX n° 15/2016
49 Key process areas (KPA) 2.3 — Desenvolvimento Profissional Individual
%0 Item 4.1.5.4 do Manual de OrientagGes Técnicas da CGU e art. 72 da Res. CNJ n® 309/2020
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O chefe da auditoria deve desenvolver e manter um programa de avaliacdo e melhoria da
qualidade que cubra todos os aspectos da atividade da auditoria interna (Norma de Atributos
1A 1300)

A Auditoria Interna deve instituir e manter um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
que contemple toda a atividade de auditoria interna governamental, desde o seu gerenciamento
até o monitoramento das recomendacdes emitidas, tendo por base os requisitos estabelecidos
por este Guia Referencial, os preceitos legais aplicaveis e as boas praticas nacionais e
internacionais relativas ao tema.

Um programa de avaliacdo da qualidade e melhoria é criado para permitir uma avaliacdo da
conformidade da atividade de auditoria interna com as Normas Internacionais para a Pratica
Profissional de Auditoria Interna (Normas) e com o Caodigo de Etica do “The IIA” por parte
dos auditores internos. Assim, deve incluir avaliagdes internas continuas e periddicas, bem
como avaliagdes externas, realizadas por um avaliador ou equipe de avaliagdo independente e
qualificada®.

°1 Orientacdes de Implantagdo Norma 1300
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13. Apéndice | — Minuta de Codigo de Etica

PREFEITURA MUNICIPAL DE << PANTANAL DO NORTE >>

DECRETO N.° xx, DE xx DE xx DE 2022.

Aprova o Codigo de Etica da << Unidade
de Controladoria e Auditoria Interna >> de
<< Prefeitura ou Camara>>.

O PREFEITO DE << PANTANAL DO NORTE>>, Estado de Mato Grosso, no
uso de suas atribuicoes que lhe confere a Lei Organica Municipal,

Considerando que a Etica é um valor estratégico da << Prefeitura de Pantanal do
Norte >>;

Considerando o preconizado pelo Instituto de Auditores Internos (11A) e pela

Federacdo Internacional de Contadores (IFAC) acerca dos elementos essenciais que devem
constar de um cddigo de ética, DECRETA:
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CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Secéo |
Do Codigo, sua Abrangéncia e Aplicacdo

Art. 1° Para os fins deste Codigo, consideram-se << Controladores e Auditores
Internos >> os servidores lotados nas << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> que
exercam atividades de avaliacdo e consultoria.

Art. 2° Este Codigo de Etica estabelece os principios éticos e normas de conduta
aplicaveis aos << Controladores e Auditores Internos >> da << Prefeitura ou Camara>>, na
realizacdo dos trabalhos de avaliacdo e consultoria, sem prejuizo da observancia dos demais
deveres e proibicdes legais e regulamentares.

Paragrafo unico. O disposto neste Codigo de Etica aplica-se, inclusive, aos
servidores que exergcam temporariamente atividades de << controladoria e auditoria interna >>,
na forma de auxilio, ainda que lotados em outra unidade administrativa.

Secéo 11
Dos Objetivos

Art. 3°  Este Cadigo de Etica tem por objetivos:

| — estabelecer os principios, os requisitos minimos de conduta e as expectativas
que devem guiar o comportamento dos << Controladores e Auditores Internos >> na condugédo
das atividades de avaliacdo e consultoria;

I — contribuir para que as atitudes e os comportamentos empreendidos pelos <<
Controladores e Auditores Internos >> auxiliem no alcance dos objetivos e valores
institucionais; e

Il — garantir aos << Controladores e Auditores Internos >> e as << Unidades de
Controladoria e Auditoria Interna >> a preservacgdo da imagem e reputacéo.

CAPITULO 11
DOS PRINCIPIOS ETICOS FUNDAMENTAIS

Art. 4° S&o principios éticos fundamentais a serem observados e defendidos
pelos << Controladores e Auditores Internos >> no exercicio das atividades relacionadas a
avaliacdo e consultoria:

| — Integridade: a integridade dos << controladores e auditores internos >>
estabelece credibilidade e, desta forma, fornece a base para a confianca dada a seus
julgamentos;

Il — Objetividade: os << controladores e auditores internos >> exibem o mais
alto grau de objetividade profissional na coleta, avaliagdo e comunicacéo de informacoes sobre
a atividade ou processo examinado. Os << controladores e auditores internos >> efetuam uma
avaliagdo equilibrada de todas as circunstancias relevantes e ndo sdo indevidamente
influenciados pelos interesses proprios ou de terceiros na formulacéo dos julgamentos;
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Il — Confidencialidade: os << controladores e auditores internos >> respeitam
o valor e a propriedade das informacdes que recebem e ndo divulgam informacbes sem a
autorizacdo apropriada, a ndo ser em caso de obrigacao legal ou profissional de assim proceder;
e

IV — Competéncia: os << controladores e auditores internos >> aplicam
conhecimento, habilidades e experiéncia necessarios na execucdo dos servicos de <<
Controladoria e Auditoria Interna >> e buscam o continuo desenvolvimento profissional.

CAPITULO 111
REGRAS DE CONDUTA

Secéo |
Dos Deveres

Art. 5° Os << controladores e auditores internos >>, no exercicio das atividades
de avaliacdo e consultoria, devem:

| - servir ao interesse publico e honrar a confianca publica, demonstrando
diligéncia e responsabilidade no desempenho das tarefas e adotando absoluta honestidade na
realizacéo do seu trabalho;

Il - manter conduta profissional idbnea, integra e irrepreensivel quando
necessario lidar com pressdes ou situacdes que possam ameacar seus principios éticos;

Il - manter cortesia e respeito no trato com pessoas, abstendo-se de emitir juizo
ou adotar praticas que indiquem qualquer tipo de discriminacdo ou preconceito;

IV - divulgar informages exigidas pela lei e todos os fatos materiais de seu
conhecimento que, caso nao sejam divulgados, possam distorcer as conclusdes do trabalho;

V - representar imediatamente ao Titular da Controladoria e Auditoria Interna,
se houver, todo e qualquer ato ou fato que seja contrario ao interesse publico, prejudicial a
Instituicdo ou a sua missdo institucional, de que tenha tomado conhecimento em razdo do cargo
ou funcao;

VI - zelar pelo aperfeicoamento de seus conhecimentos e habilidades,
mantendo-se atualizado quanto a novos métodos, técnicas e normas de trabalho, de forma a
aprimorar continuamente sua proficiéncia, bem como a eficécia e a qualidade da sua atuacéo;

VIl - conduzir os trabalhos com zelo profissional, atuando com atencdo e
prudéncia e mantendo postura de ceticismo profissional;

VIII - respeitar e contribuir para 0s objetivos legitimos e éticos da organizacao;

IX - atuar de forma imparcial e isenta, evitando quaisquer condutas que possam
comprometer a confianca em relagdo ao seu trabalho, evitando situacGes de conflito de
interesses ou quaisquer outras que afetem a objetividade do seu julgamento profissional;

X - resistir a pressdes de superiores hierarquicos e outros que visem a obter
quaisquer favores, benesses ou vantagens indevidas em decorréncia de acGes ou omissoes
imorais, ilegais ou antiéticas, e denuncia-las;

XI - ser prudentes no uso e protecéo das informacg6es obtidas no curso de suas
funcoes; e
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XI1 - disseminar no ambiente de trabalho informagdes e conhecimentos obtidos
em razdo de treinamentos ou de exercicio profissional e que possam contribuir para o
aperfeicoamento dos trabalhos realizados pelos demais << controladores e auditores >>.

Secéo Il
Das Vedac0Oes

Art. 6° E vedado aos << Controladores e Auditores Internos >>:

| - praticar, por acdo ou omissdo, direta ou indiretamente, ato contrario a ética
e ao interesse publico, mesmo que tal ato observe as formalidades legais e ndo cometa violagdo
expressa a lei, ou compactuar com tal ato;

Il - pleitear, solicitar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda financeira,
gratificacdo, prémio, comissdo, doacdo ou vantagem de qualquer espécie com o objetivo de
influenciar o seu julgamento ou interferir na atividade de outro servidor;

Il - utilizar informacgdes obtidas em razdo dos trabalhos de auditoria para
beneficio pessoal ou para qualquer outra finalidade contraria a lei, em detrimento dos objetivos
da organizacdo;

IV - tomar parte, conscientemente, de qualquer atividade ilegal ou se envolver
em atos improprios para a profissao de auditoria interna ou para a organizacgao;

V - usar do cargo, da funcdo ou de informacdo privilegiada em situacfes que
configurem abuso de poder, praticas autoritarias ou que visem vantagens indevidas para si, para
outros individuos, grupos de interesses ou entidades publicas ou privadas;

VI - aceitar trabalhos para os quais ndo tém competéncia para realizar; e

VII - participar de atividade que possa caracterizar conflito de interesses, a fim
de evitar situacdo de confronto entre interesses publicos e privados que possa comprometer o
interesse coletivo ou influenciar, de maneira impropria, o desempenho da funcdo publica e o
trabalho de auditoria

Secéo IV
Dos Impedimentos e Suspeicdes

Art. 7° Os << Controladores e Auditores Internos >> poderao, se for o caso,
declarar-se impedidos para atuarem em procedimentos de auditoria relativos a temas
especificos da éarea anteriormente ocupada com os quais esteve envolvido diretamente nos
ultimos 6 meses.

Art. 8° Os << Controladores e Auditores Internos >> devem declarar suspei¢ao
nos casos de possiveis conflitos de interesses ou outras situagdes que possam afetar ou parecer
afetar o seu julgamento, oferecendo riscos para a objetividade, imparcialidade ou a
independéncia do trabalho.

8 1° A declaracdo deve ocorrer por ocasidao da designacdo para o trabalho, ou no
momento em que tais situacOes emergirem.

8 2° Em caso de duvida sobre potencial risco para a objetividade, imparcialidade
e independéncia dos trabalhos, o << Controlador ou Auditor Interno >> devera apresentar, por
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escrito, suas justificativas ao Titular da Unidade de Controle ou Auditoria Interna, se houver,
que avaliara o risco de auditoria e adotara a resposta ao risco que melhor se coadunar com a
ética e com o interesse publico.

CAPITULO 111
DOS DIREITOS E GARANTIAS

Art. 9° E direito dos << Controladores e Auditores Internos >>:

| - ter assegurado o livre acesso as dependéncias da unidade auditada, assim
como aos seus servidores e colaboradores, as informacgdes, aos processos, aos bancos de dados
e aos sistemas;

Il - participar das atividades de capacitacdo e treinamento necessarios ao seu
desenvolvimento profissional; e

Il - estabelecer interlocucdo livre com colegas e superiores, podendo expor
ideias, pensamentos e opinides.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 10. Os << Controladores e Auditores Internos >> em exercicio ou que
vierem a exercer atividades de << controladoria e auditoria interna >>, ainda que
temporariamente, na forma de auxilio, deverdo firmar Termo de Ciéncia e Compromisso sobre
o presente Codigo de Etica, conforme o Anexo | deste Decreto.

Art. 11. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

<< Prefeitura de Pantanal do Norte/MT >>, xx de xx de 2022.

<< Fulano de Tal >>
Prefeito de << Pantanal do Norte>>
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TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO

Eu, [nome completo], codigo [codigo], servidor(a) do quadro de pessoal do [6rgao], lotado(a)
na [unidade administrativa], declaro ter ciéncia do Cddigo de Etica dos << Controladores e

Auditores Internos >> da << Prefeitura de Pantanal do Norte >>, comprometendo-me a adotar
0s seus dispositivos e a informar sobre quaisquer violagdes ou suspeitas de violacdes de suas

regras.

Local e data.
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14. Apéndice Il — Minuta de Estatuto da Controladoria Interna

PREFEITURA MUNICIPAL DE << PANTANAL DO NORTE >>

DECRETO N.° xx, DE xx DE xx DE 2022.

Aprova o Estatuto da << Controladoria e
Auditoria Interna >> da << Prefeitura ou
Camara>>.

O PREFEITO DE << PANTANAL DO NORTE>>, Estado de Mato Grosso, no
uso de suas atribuicoes que lhe confere a Lei Organica Municipal,

Considerando as atribui¢cdes conferidas pelos artigos 70 e 74 da Constituicéo da
Republica Federativa do Brasil ao Sistema de Controle Interno de cada Poder;

Considerando o preconizado pelo Instituto de Auditores Internos (11A) e pela

Federacdo Internacional de Contadores (IFAC) quanto a controladoria e auditoria interna,
DECRETA:
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CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Secéo |
Da Abrangéncia

Art. 1°. Fica instituido o Estatuto da << Controladoria e Auditoria Interna >> da
<< Prefeitura de Pantanal do Norte/MT>>, o qual estabelece o0 conjunto de regras fundamentais
para a pratica profissional da atividade de << controladoria e auditoria interna.>>

Secéo Il
Dos Conceitos

Art. 2°, Para fins deste estatuto, adotam-se as seguintes definicoes:

I - Avaliagdo (assurance): exame objetivo da evidéncia obtida pelo
controlador e auditor interno com o proposito de fornecer opinido ou conclusdes
independentes a respeito de operacdo, funcdo, processo, projeto, sistema, processos de
governanca, gerenciamento de riscos, controles internos administrativos ou outro ponto
importante;

Il - Consultoria: atividades de aconselhamento e servigos relacionados
prestados ao cliente, cuja natureza e escopo séo acordados com o cliente e se destinam a
adicionar valor e aperfeicoar 0s processos de governanca, gerenciamento de riscos e
controles da organizacgdo, sem que o << controlador/auditor interno >> assuma qualquer
responsabilidade que seja da administracéo.

11 - << Controladoria e Auditoria Interna >>: atividade independente e
objetiva que presta servicos de avaliacdo e de consultoria, que tem como objetivo adicionar
valor e melhorar as operagdes da << Prefeitura de Pantanal do Norte/MT>>, auxiliando-0s
no alcance dos seus objetivos estratégicos. A auditoria adota uma abordagem sistematica e
disciplinada para a avaliacdo e melhoria da eficacia dos processos de gerenciamento de
riscos, de controle, e de governanca corporativa,;

IV - << Controladores e Auditores Internos >>: servidores lotados nas <<
Unidades de Controladoria e Auditoria Interna >> que exercam atividades de Avaliacdo e
Consultoria, bem como servidor que exerca temporariamente atividades de controladoria e
auditoria interna, na forma de auxilio, ainda que lotado em outra unidade administrativa;

V- O estatuto de auditoria da << Controladoria e Auditoria >> é um
documento formal que define o propdsito, a autoridade e a responsabilidade da atividade de
auditoria interna. O estatuto de auditoria interna estabelece a posicdo da atividade de
auditoria interna dentro da organizacdo; autoriza 0 acesso aos registros, ao pessoal e as
propriedades fisicas relevantes para o desempenho dos trabalhos de auditoria; e define o
escopo das atividades de auditoria interna;

VI - Modelo de 3 linhas: modelo de gerenciamento de riscos, fomentado
internacionalmente pelo 11A, que consiste na atuagdo coordenada de trés camadas do 6rgéo,
com as seguintes responsabilidades e fungdes:

a) 12 Linha: contempla os controles primarios, que devem ser instituidos e

mantidos pelos gestores responsaveis pela implementagdo das politicas publicas durante a
execucdo de atividades e tarefas, no &mbito de seus macroprocessos finalisticos e de apoio,
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e é responsavel por:
1. instituir, implementar e manter controles internos adequados e eficientes;

2. implementar agdes corretivas para resolver deficiéncias em processos e
controles internos;

3. identificar, mensurar, avaliar e mitigar riscos;

4. dimensionar e desenvolver os controles internos na medida requerida pelos
riscos, em conformidade com a natureza, a complexidade, a estrutura e a missdao da
organizacao; e

5. guiar o desenvolvimento e a implementacdo de politicas e procedimentos
internos destinados a garantir que as atividades sejam realizadas de acordo com as metas e
objetivos da organizacao;

b) 22 Linha: contempla os controles situados ao nivel da gestao e objetivam
assegurar que as atividades realizadas pela 12 linha sejam desenvolvidas e executadas de
forma apropriada, tendo como principais responsabilidades:

1. intervencdo na 1% linha para modificagdo dos controles internos
estabelecidos; e

2. estabelecimento de diversas funcbes de gerenciamento de risco e
conformidade para ajudar a desenvolver e/ou monitorar os controles da 12 linha;

c) 32Linha: representada pela atividade de controladoria e auditoria interna,
é responsavel por avaliar as atividades da 12 e 22 linhas no que tange a eficacia da governanca,
do gerenciamento de riscos e dos controles internos, mediante a prestagdo de servigos de
avaliacdo e de consultoria com base nos pressupostos de independéncia e objetividade; e

VIl — << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna®>>: unidade que
desempenha atividades de auditoria e controladoria interna no ambito da << Prefeitura
Municipal de Pantanal do Norte >>.

CAPITULO Il
DO PROPOSITO E DA MISSAO

Art. 3°. O proposito da << controladoria e auditoria interna >> é contribuir para o
alcance dos objetivos da << Prefeitura de Pantanal do Norte/MT>>, mediante enfoque
sistematico de avaliacdo e consultoria, a fim de agregar valor e aperfeigoar as operagdes, assim
como apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional.

Art. 4°. A missdo da << controladoria e auditoria interna >> € aumentar e proteger
o valor organizacional, fornecendo avaliacGes e consultorias baseados em risco, sobre os
processos de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos da << Prefeitura de Pantanal
do Norte>>.

CAPITULO Il
DO FUNCIONAMENTO

52 Por clareza didatica, nos referimos aqui a Unidade de Controladoria e Auditoria Interna como sindnimo de
Controladoria Interna, Controle Interno ou Orgdo de Controle Interno das Prefeituras e Camaras dos Municipios
e do Governo do Estado.
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Secéo |
Da Estrutura

Art. 5°. A << Prefeitura de Pantanal do Norte/MT>> contard com << Unidade de
Controladoria e Auditoria Interna >>, vinculada diretamente a autoridade maxima do 6rgéo.

Secao Il
Do Corpo Técnico

Art. 6°. A << Prefeitura de Pantanal do Norte/MT>> devera organizar a sua <<
Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> com o suporte necessario de recursos humanos,
tecnoldgicos e materiais para seu adequado funcionamento, compativel com a demanda dos
trabalhos.

8 1° A << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> deve ter corpo
funcional que, coletivamente, assegure 0s conhecimentos e habilidades necessarios ao
desempenho de suas atividades.

8 2° Deverdo ser implementadas politicas de desenvolvimento profissional a
fim de promover o aperfeicoamento do corpo funcional das << Unidades de Controladoria e
Auditoria Interna >>, incluida a obtencdo de certificacbes e qualificacBes profissionais
apropriadas.

8 3° A << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> podera solicitar
auxilio temporario de servidores que possuam formacao especifica ou experiéncia na area a
ser avaliada, previamente cadastrados, visando a formagao de equipe multidisciplinar.

8 4° Aplicam-se aos servidores que atuarem em avaliacdes na forma do § 3°.
deste artigo as disposi¢oes deste Estatuto e do Codigo de Etica das << Unidades de
Controladoria e Auditoria Interna. >>

Subsecao |
Das Vedacdes

Art. 7°. E vedada a designacéo para exercicio de cargo ou funcfo comissionada,
nas << Unidades de Controladoria e Auditoria Interna >>, de pessoas que ndo possuam
formacdo compativel e experiéncia relacionados com as atividades de controladoria e tenham
sido, nos ultimos cinco anos:

| - responsaveis por atos julgados irregulares por decisdo definitiva de
Tribunal de Contas;

Il - punidas, em decisdo da qual ndo caiba recurso administrativo, em
processo disciplinar por ato lesivo ao patriménio publico;

I11 - condenadas judicialmente em decisdo com transito em julgado ou na
forma da lei:

a) pela pratica de improbidade administrativa;
b) em sede de processo criminal.

Paragrafo Unico. Serdo imediatamente exonerados de cargo em comissdo ou
dispensados de funcdo comissionada os servidores que forem alcancados pelas hipoOteses
previstas nos incisos I, Il e 111 do caput deste artigo.
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Secéo 111
Das Atividades

Art. 8°. As << Unidades de Controladoria e Auditoria Interna >> realizarao
avaliagOes e consultorias com a finalidade de:

I - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual
respectivo;

Il - avaliar o cumprimento das metas estabelecidas nos planos estratégicos
dos 6rgdos e sua vinculagdo ao Plano Plurianual e aos planos dos 6rgdos de governanca
superior;

Il - acompanhar e avaliar a execucdo orcamentaria e os programas de
gestéo;

IV - verificar a observancia e comprovacgédo da legalidade, legitimidade e
economicidade dos atos de gestao;

V - avaliar os resultados, especialmente quanto a eficiéncia e a eficacia das
acOes administrativas, relativas a governanca e a gestdo orcamentaria, financeira, patrimonial
e de pessoal;

VI - examinar as aplicacfes de recursos publicos alocados por entidades de
direito privado;

VII - realizar auditorias e certificacbes de contas, em atendimento aos
normativos do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso para a tomada e prestacdo de
contas dos administradores publicos;

VIII - subsidiar meios, informac@es e analises com vistas a apoiar o controle
externo, na figura do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso; e

IX- Auxiliar a administracdo no aprimoramento dos processos de gestao
de riscos, governanca e controles internos da instituicao.

Art. 9°. Em funcdo das suas atribui¢Bes precipuas, é vedado as << Unidades de
Controladoria e Auditoria Interna >> exercer atividades tipicas de gestdo, ndo sendo permitida
sua participacdo no curso regular de processos administrativos ou a realizacdo de praticas que
configurem atos de gestdo, o que ndo impede os integrantes da unidade de auditoria de
participarem de reunifes com a administragdo e nem mesmo de responderem a consultas
formuladas no caso de diavidas pertinentes a atuacdo dos 6rgdos da administragéo.

Art. 10. A << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> utilizara os
recursos tecnolégicos disponiveis e as auditorias serdo realizadas preferencialmente por meio
de sistemas automatizados, visando celeridade, seguranca dos dados, acessibilidade
compartilhada, simultanea e remota, e melhoria da gestao.

Subsecéo |
Do Escopo

Art. 11. A atuagdo da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>
abrange, entre outras temas, o0 exame de atos, fatos e contratos administrativos, incluindo a
avaliacdo de sistemas, operagdes, programas ou projetos de interesse da atividade de auditoria,
assim como a avaliacdo da adequacéo e eficacia da governanca, do gerenciamento de riscos,
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dos processos e controle internos, da qualidade no cumprimento das responsabilidades e do
alcance de metas e objetivos organizacionais.

Subsecéo 11
Das Avaliacoes

Art. 12. Quanto a finalidade, as avalia¢des classificam-se em:

I - Avaliacao de Conformidade ou Compliance — com o objetivo de verificar
se os atos e fatos da gestdo obedecem as condiges, as regras e aos regulamentos aplicaveis;

Il - Avaliacdo Operacional ou de Desempenho — com o objetivo de avaliar a
economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade de organizagbes, programas, planos
estratégicos e atividades governamentais, com a finalidade de promover o aperfeicoamento
da gestdo publica, avaliar os resultados organizacionais e certificar o funcionamento dos
controles internos, baseando-se em anélises de risco;

Il - Avaliacdo Financeira ou Contabil — com o objetivo de averiguar, de
acordo com normas especificas, a exatiddo dos registros e das demonstracdes contabeis no
que se refere aos eventos que alteram o patrimoénio e a representacdo do patrimonio do ente
governamental, com a finalidade de aumentar o grau de confianca das informacdes por parte
dos usuérios;

Subsecao 11
Das Consultorias

Art. 13. Consideram-se servicos de consultoria as atividades de assessoramento,
aconselhamento, facilitacdo e treinamento cujo objetivo seja auxiliar a alta administragéo e
demais gestores no aperfeicoamento dos processos de governanca, de gestdo de riscos e de
controles internos da institui¢ao.

Art. 14. S8o requisitos para a realizacdo de servigos de consultoria pela <<
Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>:

| - solicitacdo especifica da unidade interessada para realizacao dos servicos
de consultoria, os quais devem ser condizentes com os valores, as estratégias e 0s objetivos
da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>;

Il - estabelecimento de um acordo formal (Termo de Compromisso) com a
area interessada acerca da natureza, do escopo e dos objetivos do trabalho, e das
responsabilidades e formas de monitoramento das recomendacdes eventualmente emitidas;
e

I11 - préviainclusdo dos servicos de consultoria no Plano Anual de Auditoria
Interna.

8§ 1° Excepcionalmente, poderdo ser aceitos pelo dirigente da << Unidade de
Controladoria e Auditoria Interna >> servigos de consultoria nao previamente incluidos no
Plano Anual de Auditoria Interna, desde que estes nao comprometam a realizagao das demais
atividades.

8 2° Na aceitacdo dos trabalhos de consultoria, é vedado & << Unidade de
Controladoria e Auditoria Interna >> assumir responsabilidades préprias das areas de gestéo.
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8 3° Os << controladores e auditores internos >> devem assegurar que 0 escopo
do trabalho de consultoria seja suficiente para alcancar os objetivos previamente acordados,
zelando para que eventuais alteragdes ou restricdes sejam apropriadamente discutidas e
acordadas com a unidade solicitante.

Art. 15. Os servicos de consultoria sdo vocacionados a agregar valor ao 6rgéo,
por meio da disseminacdo de conhecimentos e do fomento a estruturacdo ou melhoria de
processos de trabalho, ndo se destinando a esclarecer dividas sobre casos concretos, em
subsidio a efetivacdo de ato ou contrato administrativo pelas areas de gestéo.

CAPITULO IV
DA INDEPENDENCIA E DA OBJETIVIDADE

Art. 16. S&o pressupostos fundamentais para o exercicio da atividade de <<
controladoria e auditoria interna >> a independéncia e a objetividade. A independéncia significa
que a << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> deve possuir autonomia técnica para
a realizacdo de suas atividades, ndo podendo sofrer interferéncias externas. A objetividade
significa que o << controlador ou auditor interno >> deve atuar de forma imparcial e isenta em
suas avaliacdes.

Art. 17. A fim de favorecer condi¢cBes para uma atuacdo independente, é
garantido a << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>:

I - livre acesso de comunicacdo direta de seu dirigente com a alta
administracéo;

Il - autonomia na determinacdo do escopo, na execucdo dos procedimentos,
no julgamento profissional e na comunicacdo dos resultados.

Art. 18. A fim de favorecer condi¢des para uma atuacdo objetiva, € garantido a
<< Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>:

iv) ndo participacdo no curso regular dos atos, processos e procedimentos
administrativos tipicos do ciclo da gestao; e

v) ndo incorporacdo de atividades que devem estar acometidas a outras
unidades por ndo se enquadrarem nos conceitos de avaliacdo e consultoria.

Art. 19. A << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> devera adotar
pratica profissional de auditoria, aderindo as orientacdes gerais dos 6rgaos de controle externo
e as boas praticas de auditoria.

Art. 20. Aplicam-se aos << controladores e auditores internos >> as disposicdes
do Cddigo de Etica da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> da << Prefeitura de
Pantanal do Norte/MT>>, instituido em norma especifica.

CAPITULO V
DA AUTORIDADE E DA RESPONSABILIDADE

Secéo |
Da Autoridade
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Art. 21. Os integrantes da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>
terdo acesso completo, livre e irrestrito as dependéncias da unidade auditada, aos servidores e
colaboradores que nela atuam, e a todo e qualquer documento, registro ou informacdes sob sua
guarda, em todo e qualquer meio, suporte ou formato disponivel, inclusive em banco de dados,
no desenvolvimento de seus trabalhos.

8 1° Os servidores de outras unidades do 6rgdo deverdo auxiliar a << Unidade
de Controladoria e Auditoria Interna >>, sempre que necessario, para que esta possa cumprir
integralmente as competéncias, atribuicGes e responsabilidades a ela conferidas.

8 2° Em decorréncia do acesso previsto no caput, a << Unidade de
Controladoria e Auditoria Interna >> poderad ser requisitada pela autoridade maxima a
apresentar prestacdo de contas acerca da confidencialidade e salvaguarda de registros e
informacdes obtidos.

8 3° A << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>, no desempenho
de atividades de avaliacdo ou consultoria, podera requisitar documentos, informacdes ou
manifestaches necessarios a execucdo de seus trabalhos, fixando prazo razoavel para
atendimento.

Art. 22. Situagdes de obstrucédo ao livre exercicio da avalia¢do e consultoria ou
de sonegacdo de processo, documento ou informacdo, bem como qualquer ocorréncia de
ameaca velada ou explicita, de indisposic¢do ou de intimidagdo de << controladores e auditores
internos >> no desenvolvimento dos trabalhos deverdo ser comunicadas, imediatamente, ao
titular da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>, se houver, para as providéncias
cabiveis.

Art. 23. Eventuais limitacdes de acesso deverdo ser comunicadas, de imediato e
por escrito, pelo titular da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>, a autoridade
maxima do 6rgao ou entidade, com a solicitacdo das providéncias necessarias a continuidade
dos trabalhos de auditoria.

Secéo Il
Da Responsabilidade

Art. 24. Caberd a << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> da <<
Prefeitura de Pantanal do Norte/MT>>:

| - auxiliar a << Prefeitura de Pantanal do Norte/MT>> no alcance dos
objetivos organizacionais, fornecendo avaliacdes e consultorias, atuando na 3% linha,
buscando alinhamento aos padrdes internacionais reconhecidos de auditoria, aderindo, para
tanto:

a) as orientacGes gerais dos 6rgaos de controle externo;

b) ao Codigo de Etica da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>;
c) aos Principios Fundamentais para a Pratica Profissional de Auditoria;

d) as Normas Internacionais para Pratica Profissional de Auditoria Interna; e
e) as Declaragdes de Posicionamento exaradas por entidades de auditoria.

Il - reportar periodicamente a alta administragdo os resultados dos trabalhos
realizados;
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Il - planejar os trabalhos de cada avaliagdo, a fim de delimitar o escopo da
auditoria, indicar os conhecimentos e as habilidades necessarias aos auditores, definir a
equipe de auditoria, estabelecer o cronograma de cada etapa dos trabalhos, estimar os custos
envolvidos, elaborar as questdes de auditoria, levantar os testes e procedimentos de auditoria
e identificar os possiveis achados;

IV - assegurar que o escopo do trabalho de consultoria seja suficiente para
alcancar os objetivos previamente acordados, zelando para que eventuais alteragdes ou
restricdes quanto ao escopo sejam apropriadamente discutidas e acordadas com a unidade
solicitante;

V - elaborar e encaminhar relatério anual das atividades de controladoria e
auditoria interna realizadas no exercicio anterior a alta administracéo;

VI- monitorar o cumprimento das determinacGes e recomendacOes
decorrentes de avaliagdes ou outras acOes de fiscalizacdo realizadas por suas equipes; e

VII - elaborar Plano Anual de Auditoria Interna (PAAI), preferencialmente
baseado em risco.

8 1° No processo de elaboracdo dos planos de auditoria, a << Unidade de
Controladoria e Auditoria Interna >> deve considerar os objetivos estratégicos da organizacao,
bem como a analise de riscos realizada pelas unidades auditadas.

§ 2° Caso a unidade auditada ndo tenha instituido processo formal de
gerenciamento de riscos, a << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >> podera coletar
informacgdes com a alta administracdo e gestores para obter entendimento sobre os principais
processos e riscos associados e assim definir o planejamento das atividades de auditoria.

8 3° O planejamento da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>
deve ser flexivel, considerando a possibilidade de mudangas no contexto organizacional da
unidade auditada, a exemplo de alterac6es no planejamento estratégico, revisdo dos objetivos,
alterac6es significativas nas areas de maior risco ou mesmo alteracdes de condi¢cbes externas.

Art. 25. Cabe ao titular da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>,
se houver:

| - orientar a equipe de auditoria quanto a vinculacdo ao objetivo e a
aderéncia aos procedimentos;

Il - supervisionar os trabalhos de avaliacdo e consultoria, indicando 0s
auditores responsaveis pela execucao dos trabalhos, bem como o lider da equipe de auditoria,
se for o caso;

Il - assegurar que o tempo disponivel para os trabalhos seja suficiente para
a consecucao dos objetivos, considerando a etapas de obtencdo e andlise das informacdes,
teste e revisdo e, ainda, a necessaria capacitacdo dos controladores e auditores;

IV - desenvolver e documentar a metodologia da atividade de avaliagdo
aplicando os métodos definidos;

V - determinar como, quando e a quem os resultados dos trabalhos de
auditoria deverdo ser comunicados na forma de relatorio;

VI - manter didlogo frequente com a alta administracdo, a fim de identificar
fatores essenciais para preservacao do adequado ambiente de gestdo de risco, de controle e
de governanca no ambito do 6rgao;
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VIl - comunicar a autoridade méxima, de imediato e por escrito, a ocorréncia
de limitacdes de acesso, com a solicitacdo das providéncias necessarias a continuidade dos
trabalhos de auditoria;

VIII - consultar a autoridade maxima sobre a necessidade de tratar o processo
como sigiloso, quando os trabalhos de auditoria resultarem em informac6es de natureza
confidencial;

IX - ao tomar conhecimento de irregularidade e ilegalidades que evidenciem
danos ou prejuizos ao erario ndo reparados integralmente pelas medidas adotadas pela
Administracdo, o responsavel pela << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>
devera comunicar ao Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso, sob pena de
responsabilidade solidéria;

X - assegurar que as atividades de controladoria e auditoria interna estejam
em conformidade com as normas legais aplicaveis e as boas praticas nacionais e
internacionais relativas ao tema;

XI - responder pela sistematizacdo das informacdes requeridas pelos
orgdos externos de controle e, quando necessario, cooperar no desenvolvimento de suas
atividades no ambito do 6rgéo.

Art. 26. Cabe ao controlador/auditor responsavel:
| - representar a equipe de auditoria perante a unidade auditada;

Il - promover as discussdes da equipe a respeito do escopo, procedimentos e
técnicas a serem utilizados;

I11 - zelar pelo cumprimento dos prazos;

IV - acompanhar e revisar todo o trabalho de auditoria, bem como a emisséo
dos documentos relacionados;

V - dar conhecimento da ocorréncia de situacbes de obstrucdo ao livre
exercicio da auditoria ao titular da << Unidade de Controladoria e Auditoria Interna >>.

Paragrafo unico. O controlador/auditor responsavel também desempenharéa as
funcbes proprias de auditor interno, nos trabalhos de auditoria.

Art. 27. Cabe ao controlador/auditor interno:

| - planejar as atividades de auditoria, conforme orientagdo do auditor
responsavel, documentando-a no programa de auditoria;

Il - aplicar os procedimentos de auditoria e registrar em relatorio os possiveis
achados;

I11 - analisar a manifestacdo dos gestores acerca dos achados de auditoria e
elaborar o relatdrio de auditoria, submetendo-o ao auditor responsavel;

IV - exibir objetividade profissional na coleta, avaliacdo e comunicagéo de
informacdes acerca da atividade ou do processo em exame;

V - realizar avaliagdo imparcial e equilibrada de todas as circunstancias
relevantes;

VI - executar os trabalhos com a proficiéncia e zelo profissional devidos,
respeitando o valor e a propriedade das informacGes recebidas, as quais ndo devem ser
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divulgadas sem autorizagéo e considerando:
a) aextensdo do trabalho necessaria para alcancar os objetivos;

b) a complexidade, materialidade e relevancia dos assuntos aos quais 0S
procedimentos de avaliacdo sdo aplicados;

c) aprobabilidade de erros significativos, fraudes ou ndo conformidades;
d) o custo de avaliacdo em relacdo aos potenciais beneficios.

VII - abster-se de realizar exame de auditoria caso tenha interesse proprio e
possa ser influenciado na formacao de julgamentos.

Art. 28. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacgéo.

<< Pantanal do Norte/MT>>, xx de xx de 2022.

<< Fulano de Tal>>
<< Prefeito de Pantanal do Norte/MT>>
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