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FORNECEDORES INSUMOS CLIENTESPRODUTOS

MISSÃO
Garantir o planejamento e o 
desenvolvimento organizacional, 
viabilizando os instrumentos necessários à 
modernização da gestão, para o alcance da 
excelência dos serviços prestados a 
sociedade.

NEGÓCIO
Planejamento e Desenvolvimento 

Organizacional

PESSOAS

EQUIPAMENTOS

NEGÓCIO

- Plano Estratégico 
orientado, coordenado, 
acompanhado e 
avaliado.

- Corpo Deliberativo;
- Unidades do TCE;
- Fiscalizados;
- Sociedade.

- Resultados do
  Plano Estratégico ;

- Dados históricos do 
TCE;
- Pesquisas;
- Resultados do 
GesPública;
-Indicadores;
- Fato Motivador.

- Corpo Deliberativo;
- Ass. Esp. de Planej. e 
Desenv. Organizacional;
- Unidades do TCE
- Sociedade;
- Fiscalizados.

- Gestão de processos 
orientada, coordenada, 
acompanhada e 
avaliada.

- Controladoria Interna;
- Unidades do TCE;
- Corpo Deliberativo.

- Poderes Constituídos;
-Tribunal Pleno;
- Unidades do TCE;
- Presidência TCE;
- Comitê Técnico;
- Comitê Estratégico.

- Legislação;
- Plano Estratégico;
- Matriz de Negócio;
- Macrofluxo;
- Fato motivador.

- Relatório de Avaliação 
do Programa Gespublica 
elaborado, compilado, 
coordenado e 
acompanhado.

- Corpo Deliberativo;
- Unidades do TCE;
- Núcleo Estadual do 
Gespública;
- Sociedade.

- Núcleo Estadual do
 Gespública;

- Unidades do TCE;
- Poderes Constituídos;
- Organizações Públicas e 
Privadas
-MPOG;
-Outros TCEs.

- Legislação;
- Dados históricos;
- Informações das 
Unidades;
- Informações de outras 
instituições.

- Plano de Melhoria de 
Gestão  coordenada, 
implantado e 
acompanhada 
(Gespública).

- Corpo Deliberativo;
- Unidades do TCE;
- Núcleo Estadual do 
Gespública;
-Planejamento 
Estratégico
- Sociedade.

- Núcleo Estadual do
 Gespública;

- Unidades do TCE;
- Poderes Constituídos;
- Organizações Públicas e 
Privadas
-MPOG;
-Outros TCEs.

- Legislação;
- Dados históricos;
- Informações das 
Unidades;
- Informações de outras 
instituições.
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CLIENTESPRODUTOSNEGÓCIOINSUMOSFORNECEDORES

MISSÃO

Garantir o planejamento e o 
desenvolvimento organizacional, 
viabilizando os instrumentos 
necessários à modernização da gestão, 
para o alcance da excelência dos 
serviços prestados à sociedade.
 

NEGÓCIO
Planejamento e Desenvolvimento 

Organizacional
 

PESSOAS

EQUIPAMENTOS

- Corpo Deliberativo;
- Unidades do TCE.

- Plano Estratégico do 
TCE;
- Informações das 
unidades gerenciais.

- Unidades do TCE. 
- Plano Estratégico do 
TCE;
- Informações das 
unidades gerenciais.

- Corpo Deliberativo;
- Unidades do TCE.

- Relatório de resultado 
coordenado,  elaborado 
e consolidado.

- Corpo Deliberativo;
- Unidades do TCE.

- Relatório de não 
conformidade 
coordenado, elaborado e 
consolidado

- Corpo Deliberativo;
- Assessoria Especial de 
Planejamento;
-Controladoria Interna
-Unidades TCE.

- Reestruturação 
organizacional;
- Plano Estratégico;
- Instruções Normativas.

- Poderes Constituídos;
- Ass. Esp. Planej. E 
Desenv. Organizacional;
- Sec. Exec. De 
Orçamento, Finanças e 
Contabilidade.

- Legislação;
- Resultados do Plano 
Estratégico;
- Resultado da Execução 
Orçamentária e 
Financeira.

-Corpo Deliberativo;
-Auditores Substitutos;
-MPC
-Unidades do TCE.

-Matrizes de negócios 
construídas, atualizadas 
e implantadas.

-Presidência TCE;
-SEPLAN. 
-Unidades do TCE

- Relatório de Ação 
Governamental - RAG, 
elaborado e analisado.

- Poderes Constituídos;
- Ass. Esp. Planej. E 
Desenv. Organizacional;
- Unidades TCE;
-Corpo Deliberativo;
-Sociedade.

- Legislação;
- Resultados do Plano 
Estratégico;
- Resultados da Execução 
Orçamentária e 
Financeira
-Informações unidades 
gerenciais;
-Matrizes de Negócios.

- Carta de Serviços 
elaborada, revisada e 
implantada.

-Presidência TCE;
-Poderes Constituídos;
-Unidades TCE;
-Outros Tribunais
-Sociedade.
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