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INSTRUCAO NORMATIVA N° 8/PRES/JCN/2023

DispGe sobre a Politica de Governanga de Tecnologia da
Informacé&o no &mbito do Tribunal de Contas do Estado de
Mato Grosso.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE
MATO GROSSO, no uso de suas atribui¢cdes legais e regimentais que lhe sédo
conferidas pelos incisos XXIV e LIl do art. 27, ambos do Regimento Interno

deste Tribunal (aprovado pela Resolugédo Normativa n°® 16/2021);

CONSIDERANDO a observancia aos principios constitucionais
previstos no art. 37 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
(CRFB/1988), em especial ao principio da eficiéncia e ao principio da

economicidade, este ultimo previsto no art. 70 da Carta Magna;

CONSIDERANDO o Plano Estratégico de Longo Prazo do Tribunal
de Contas do Estado de Mato Grosso (TCE-MT) para o periodo de 2022-2027 e
0 seu Objetivo Estratégico n°® 3 “Ampliar a eficiéncia dos processos internos do
TCE-MT”, bem como o Indicador Estratégico n° 3.9 “indice de governanca da

tecnologia da informacao”;

CONSIDERANDO a Resolu¢cdo Normativa n°® 9/2022, que dispde
sobre a reestruturacdo e o funcionamento da Comissdo de Governanca de
Tecnologia da Informagé&o do TCE-MT, bem como a Portaria n® 127/2022, que
institui 0 Comité Gestor de Seguranca da Informacéo, Privacidade e Protecao de
Dados Pessoais do TCE-MT,;

CONSIDERANDO a proposta de reestruturagao organizacional da

Secretaria Executiva de Tecnologia da Informacéo;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer obijetivos,

principios e diretrizes de governanca de tecnologia da informacéo alinhados as
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recomendacdes constantes da norma NBR ISO/IEC 38500/2009, que trata da
governanca corporativa de tecnologia da informacéo e das boas praticas do
Control Objetives for Information and Related Technology (COBIT) e de outros
modelos de governanca e gestdo de tecnologia da informacéo reconhecidos

nacional e internacionalmente;

CONSIDERANDO que as praticas organizacionais realizadas na

instituicdo devem ser referéncia;

CONSIDERANDO que é competéncia da Comissdo de
Governancga de Tecnologia da Informacao do TCE-MT e de seu Comité Gestor
de Seguranca da Informacédo, Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais
revisar, atualizar e propor as normas, procedimentos, planos e/ou processos e
instrucdes que regulamentem os principios e valores existentes na Politica de
Seguranca da Informacéo, com a finalidade de regulamentar e operacionalizar
as diretrizes estabelecidas na Politica de Seguranca da Informacéo, na Politica
de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais e na Politica de Protecdo de

Dados Pessoais, todas deste Tribunal de Contas;

CONSIDERANDO a necessidade de implantar e implementar a
Politica de Governanca em Tecnologia da Informacdo com métodos,
procedimentos, praticas, normativas e regras alinhados aos conceitos modernos

de carater institucional aplicados a administracao publica,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Governanca de Tecnologia da
Informacdo no ambito do TCE-MT, estabelecendo seus objetivos, principios,
diretrizes e estrutura relacionados a governanca e gestdo de Tecnologia da

Informacéo.

DOS CONCEITOS
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Art. 2° Para fins desta Instrugcdo Normativa e efeitos da Politica de
Governanca de Tecnologia da Informacdo, sdo aplicadas as seguintes
definicbes:

| — Tecnologia da Informacao (TI): ativo estratégico que suporta
processos de negocios institucionais, mediante a conjugacdo de recursos,
processos e técnicas utilizados para obter, armazenar, disseminar e fazer uso
de informacdes;

Il — Governanca de TIl: mecanismos de lideranca, estratégia e
controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagdo da
gestdo de TI, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacdo de
servicos de interesse da sociedade alinhadas ao Plano Estratégico da instituicao;

Il — Gestdo de TI: processos organizacionais, abrangendo o
planejamento, execucédo, controle, acées corretivas e a utilizacdo dos recursos
colocados a disposicdo da Secretaria Executiva de Tecnologia e Informacéo
para a consecucao dos objetivos; preocupa-se com o dia a dia, no contexto das
estratégias, politicas, processos e procedimentos estabelecidos e tem na
eficacia (alcancar as metas) e na eficiéncia (utilizacdo dos recursos disponiveis)
Seus maiores compromissos;

IV — Solucéo de TI: conjunto de sistemas, bens e servigos de Tl que
se integram visando ao atendimento das necessidades da instituicdo, devendo
ser tratadas como ativo corporativo;

V — Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI): instrumento
que viabiliza a entrega da solugcdo em Tl demandada, passando por sua
identificacdo, andalise e avaliagdo tecnoldgica, priorizagéo, incluséo, tratamento
orcamentério, procedimento de aquisicdo, recebimento, averiguacdo de
conteudo e encaminhamento a unidade gerencial solicitante;

VI - Comité de Evolucéao Digital: unidade deliberativa para assuntos
estratégicos na Secretaria Executiva de Tecnologia da Informacéo, componente
do sistema de instancias internas de apoio a governanga, proposto na

reestruturacao organizacional;
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VIl — Gestao de risco: conjunto de componentes que fornecem os
fundamentos e os arranjos organizacionais para a concepg¢ao, implementacéo,

monitoramento, analise critica e melhoria continua da gestéo de risco em TI.

DA FINALIDADE

Art. 3° A Politica de Governanca de Tecnologia da Informacéo tem
a finalidade de estabelecer os parametros e instrumentos de adeséo as praticas
de governanca e de gestdo da Tl desenvolvidas internamente as estratégias

institucionais oriundas do Plano Estratégico do TCE-MT.

DOS OBJETIVOS

Art. 4° S&0 objetivos da Politica de Governanca de Tecnologia da
Informacao:

| — Garantir que o planejamento de Tl seja executado de forma a
atingir os resultados propostos de maneira transparente, buscando efetividade e
obtencéo de economicidade;

Il — Prover direcionamento, monitoramento, supervisao e avaliacéo
da atuacdo da gestdo, com vistas ao atendimento das necessidades e
expectativas manifestadas no Plano Estratégico em solucdes de TI;

lIl = Aprimorar o alinhamento da utilizacdo da Tl a construcao das
estratégias do TCE-MT;

IV — Otimizar ativos materiais e humanos pertinentes ao uso da TI;

V — Promover o uso eficaz e eficiente das solu¢cées em TI pelas
unidades gerenciais, bem como promover a sua melhoria continua;

VI — Contribuir para o cumprimento da misséo e visdo institucionais.

DOS PRINCIPIOS

Art. 5° S&o principios da Politica de Governanca de Tecnologia da

Informacao:
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| - Relacdes éticas (compliance), conduta de acordo com as regras,
no cumprimento de normas reguladoras expressas no Regimento Interno, em
outros normativos do TCE-MT e nas instituices legais do pais;

Il — Responsabilidade institucional;

[l — Transparéncia das informacdes (disclosure), especialmente as
altamente relevantes, aquelas que impactam a instituicdo e que envolvem
resultados, oportunidades e riscos;

IV—- Prestacdo responsavel de contas (accountability),
fundamentada nas melhores praticas de gestédo e de controle interno e externo;

V — Adequacéo a boas préticas de governanca de Tl, com normas,
padrdes e recomendacoes de referéncia.

DAS DIRETRIZES

Art. 6° S&o diretrizes da Politica de Governanca de Tecnologia da
Informacao:

| — Elaboracéo do planejamento e dos planos de Tl de acordo com
as prioridades estratégicas da instituicao;

Il — Ampla participagdo das unidades gerenciais na manifestagao
das demandas por solu¢des em TI;

[l — Utilizacdo de informacBes de qualidade e de mecanismos
robustos de apoio as tomadas de decisdo em TI;

IV — Aplicacdo da gestéo de risco em contratos estabelecidos no
ambito da TI, com sua identificacdo, tratamento e monitoramento de acordo com
as normas internacionais de referéncia;

V — Responsabilidade com a adesdo a sustentabilidade nas
solucdes em TI utilizadas pelo TCE-MT;

VI — Vinculacdo do orgamento ao plano estratégico de TI;

VIl = A infraestrutura e os sistemas de Tl continuamente avaliados.

Art. 7° Além dos requisitos e instrumentos elencados no Indicador

Estratégico n° 3.9 do Planejamento Estratégico de Longo Prazo 2022-2027 e
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suas iniciativas, a instituicdo da Politica de Governanca da Tecnologia da
Informacdo compreende a futura implementacdo dos seguintes instrumentos e
planos institucionais:

| — Plano Estratégico de TI;

Il =Plano de Continuidade e Contingéncia de TI;

lIl = Plano de Contratacdo Anual;

IV — Plano de Capacitacéo Anual;

V - Plano de Necessidade Operacional;

VI —Carta de Servicos de TI.

DA ESTRUTURA DE GOVERNANCA DE TI E DAS RESPONSABILIDADES

Art. 8° A Secretaria Executiva de Tecnologia da Informacédo é a
unidade gerencial responsavel por garantir tecnologia da informacéo, mediante
solucdes de qualidade, em regime de cooperacédo técnica, para celeridade dos
processos de controle externo e interno, contribuindo para a misséo institucional

da organizacédo de forma estratégica.

Art. 9° Compete a Secretaria Executiva de Tecnologia da
Informacao, unidade gerencial executiva da tecnologia da informacéo:

| — Assessorar a Presidéncia na formulacédo de politicas e diretrizes
para a area de tecnologia da informacao; coordenar, implantar e implementar as
acOes decorrentes;

Il = Interagir com outras instituicbes publicas, universidades e
centros de pesquisa para troca de experiéncias e conhecimentos de interesse
na aplicacdo de Tl na atividade de controle externo publico, bem como viabilizar
o intercambio de dados, informagdes e servi¢os de tecnologia da informacgéo com
orgaos e entidades nacionais e internacionais;

- Propor acdes de modernizacdo e automacao dos
macroprocessos de TI;

IV — Propor e avaliar a adocéo de tecnologias inovadoras voltadas

para o aperfeicoamento e melhorias na atividade de controle externo publico;
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V — Planejar, organizar, dirigir e controlar a politica de tecnologia
da informacédo, de engenharia de software, de seguranca da informacéo, de
infraestrutura tecnoldgica e de suporte técnico;

VI — Formular diretrizes, normas e procedimentos que orientem e
disciplinem a utilizac&o da tecnologia da informacéo no TCE-MT,;

VIl — Formular estratégias de tecnologia da informacdo e de
implantacdo de servigos digitais alinhadas as estratégias institucionais;

VIII — Apoiar as unidades da Secretaria Geral de Controle Externo
no planejamento e na execucéao de fiscalizagdes que demandem conhecimentos
especializados;

IX — Prover a infraestrutura, servigcos e solugcdes de tecnologia da
informacédo, conforme as demandas estratégicas e institucionais;

X — Contribuir, atuar e cooperar tecnhicamente com a proposta
orcamentaria anual e com a aplicacdo dos recursos relativos ao investimento e
custeio, necessarios a manutencao e ao desenvolvimento das atividades de TI;

Xl = Atuar, junto a Presidéncia e as demais unidades gerenciais, na
fixacdo dos objetivos e na orientacédo das atividades da instituicdo, propiciando
acao integrada no que diz respeito a TI,

XII — Desenvolver e implementar uma estratégia de tecnologia da
informacgao alinhada aos objetivos institucionais;

XIII — Gerenciar a area de tecnologia da informacédo e garantir que
as equipes estejam trabalhando de forma eficiente e eficaz;

XIV — Gerir os servicos de informatica no ambito do TCE-MT e
executar, propor, aperfeicoar, coordenar e acompanhar as acoes relativas as
tecnologias da informagédo e da comunicagao para agilizar e democratizar os
processos inerentes as atividades administrativas e de controle externo;

XV — Prover solu¢des de tecnologia da informacédo, bem como
prover a infraestrutura de TI, as plataformas de suporte e a operacionalizacao
dos servicos digitais, de seguranca e de inteligéncia necessarios ao alcance dos

resultados institucionais;
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XVI — Validar o planejamento da contratacdo de servicos de
Tl/investimento (conforme Planejamento Estratégico de TI alinhado ao
Planejamento Estratégico de Longo Prazo do TCE-MT);

XVII - Validar a andlise de viabilidade das contratacdes, o plano de
sustentacao das contratacdes, a estratégia de contratacoes, a analise de riscos
nas contratacées e acompanhar a gestéo de risco dos contratos e o plano de

continuidade e contingéncia.

Art. 10 Integram o Comité de Evolucdo Digital o Secretario de
Executivo de Tecnologia da Informacéo e os lideres das unidades gerenciais da
Secretaria Executiva de Tecnologia da Informacao.

Art. 11 Compete ao Comité de Evolucéao Digital:

| — Liderar e coordenar a elaboracao, implantacdo e implementacao
do Plano Estratégico de TI, Plano Diretor de TI, Plano de Continuidade e
Contingéncia, Plano de Contratacdo Anual, Plano de Capacitacédo Anual, Politica
de Seguranca da Informacéao e Politica de Governanca de TI;

Il - Atuar como apoio executivo da Secretaria Executiva de
Tecnologia da Informacdo e coordenar, em alinhamento com as politicas
institucionais, o planejamento estratégico e a concepcdo da estratégia
tecnoldgica e de servicos digitais do TCE-MT;

Il — Assessorar 0 Secretéario da Secretaria Executiva de Tecnologia
da Informacdo no estabelecimento de contratos e convénios com 0Orgaos e
entidades visando o intercambio de dados disponiveis em sistemas de
informacgé&o e viabilizar sua implementacao;

IV — Identificar oportunidades de aprimoramento do uso de
tecnologias da informacé&o e da comunicacdo, como instrumento de inovagao
para o controle, e da analise de dados, como ferramenta de auxilio e fomento as
atividades administrativas e de controle externo;

V — Coordenar a formulagéo de propostas de politicas, objetivos,

estratégias, investimentos e prioridades de tecnologia da informacédo e de
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servicos digitais, bem como assessorar, em matérias correlatas, a Secretaria
Executiva de Tecnologia da Informacéao;

VI — Propor critérios de priorizacéo corporativa de atendimento as
demandas tecnologicas, acompanhar e avaliar a implementacdo do plano
tematico de tecnologia da informacéo;

VII - Coordenar, articular e acompanhar as iniciativas relacionadas
a estratégia digital do TCE-MT;

VIII — Disseminar e incentivar o pensamento digital, bem como o
uso da tecnologia da informacdo, como instrumento de aprimoramento do
desempenho institucional,

IX — Coordenar os processos de formulacdo de politicas, diretrizes,
prioridades de uso de tecnologia da informacdo, de servicos digitais e da
estratégia digital, bem como atuar nesses processos, em alinhamento com o
planejamento estratégico e com os objetivos institucionais;

X — Realizar, em conjunto com a unidade demandante, a analise
de viabilidade das iniciativas de inovacdo que envolvam tecnologia da
informacéo;

Xl = Promover a publicidade e a transparéncia dos planos, politicas,
iniciativas, alocacdo de recursos, investimentos e resultados inerentes a

Secretaria Executiva de Tecnologia da Informacao e obtidas em seu ambito.

Art. 12 O Comité de Evolucgédo Digital, instancia interna de apoio a
governanga na Secretaria Executiva de Tecnologia da Informagéo, além de
definir ou avaliar a estratégia e as politicas, garantindo que elas atendam ao
interesse publico conforme o plano estratégico institucional, responsabiliza-se,
ainda, por monitorar a conformidade e o desempenho da estratégia e da politica,

devendo agir nos casos em que desvios forem identificados.

DO PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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Art. 13 O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo é o
instrumento que formaliza o planejamento de Tl no TCE-MT, contendo, entre
outros itens:

| — Metodologia aplicada;

Il — Principios e diretrizes;

lIl — Estrutura organizacional da unidade de TI;

IV — Referencial estratégico de TI;

V — Alinhamento com a estratégia da organizacao;

VI - Inventério de necessidades;

VII - Planos de meta e de acéo;

VIII - Plano de gestédo de pessoas;

IX — Plano de investimentos em servicos e equipamentos;

X — Plano de gestéo de riscos;

XI — Proposta orcamentéria de TI,

XIl — Processo de revisédo do PDTI;

Xl — Fatores criticos de sucesso.

Art. 14 O Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo tem como
objetivos:

| — Dar transparéncia aos processos de aquisicdo de solugdes de
TI;

Il - Viabilizar a implantagao do Plano de Contratagéo Anual;

lll - Fortalecer a cultura interna de planejamento estratégico;

IV- Prover a instituicio de instrumento compativel com o
desenvolvimento tecnoldgico;

V — Melhorar a capacidade de analise de riscos;

VI — Propiciar a atualizacdo do mapa de produtos e servicos da
Secretaria Executiva de Tecnologia da Informagdo, com impacto nas

competéncias necessarias e no capital humano.

Art. 15 Esta Instrucdo Normativa aprova os seguintes planos e

instrumentos institucionais, constantes em seus anexos:

10
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| — Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (Anexo I);

Il — Plano de Resposta a Incidentes a Dados Pessoais (Anexo ll);
lll - Politica de Governanca de Dados Pessoais (Anexo ll);

IV — Politica de Videovigilancia (Anexo VI);

V — Termos de Uso dos Sites do TCE-MT (Anexo V).

Art. 16 Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua

publicacao.
Publique-se. Registra-se. Cumpra-se.

(assinatura digital)
CONSELHEIRO JOSE CARLOS NOVELLI
Presidente do TCE-MT

(*) Os anexos referenciados nesta Instru¢cdo Normativa poder&o ser consultados no site do TCE-
MT, por meio do link: https://www.tce.mt.gov.br/legislacoes/instrucoes-normativas.
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