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RESOLUGAO NORMATIVA N2 xx/2022 — TP

Regulamenta o recebimento, tramitacdo e apuracdo de denuncia e
comunicag¢do de irregularidade no ambito do Tribunal de Contas de Mato
Grosso, altera dispositivos das Resolu¢gdes Normativas n? 11/2021 e 05/2022

e da outras providéncias.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO, no uso das atribuicdes que lhe sao
conferidas pelos artigos 39, 49, lll, e 87, § 12, da Lei Complementar n? 269/2007 e artigos 10, XXV, 11,
V, VI, 27, X1, XXIX, 65, | e 296, lll, “a”, todos da Resolucdo Normativa n2 16/2021-TP (Regimento Interno
do TCE-MT);

Considerando a legitimidade conferida a qualquer cidadao, partido politico, associacdo ou sindicato
para, na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas nos
termos do § 29, do art. 74, da Constituicdo Federal e do art. 54, da Constituicdo do Estado de Mato

Grosso;

Considerando a disposicdo contida no art. 10, da Lei Federal n2 13.460/2017, que disiciplina sobre a
participacdo, protecdo e defesa dos Usudrios de Servigo Publico da Administragdo Publica e a

Resolug¢do Normativa n2 05/2022 do TCE-MT que regulamenta a citada lei;

Considerando as disposi¢des da Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, denominada Lei Geral

de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

Considerando as disposicbes contidas no art. 207, caput e § 52, da Resolugdo Normativa n? 16/2021-
TP (Regimento Interno do TCE-MT), acerca do carater sigiloso das denuncias, para resguardo dos

direitos e garantias individuais;

Considerando que, nos termos do art. 206, § 12 e do art. 207, § 39, da Resolugdo Normativa n2
16/2021-TP (Regimento Interno do TCE-MT), a manifestacdo encaminhada a Ouvidoria-geral, sem os

elementos obrigatérios que possam identificar o autor ou que ndo observe as formalidades e os
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requisitos previstos para admissibilidade, serdo processadas como comunicac¢oes de irregularidades e

podem ser utilizadas pelo Tribunal em procedimento de fiscalizacdo;

Considerando que para a completa apurac¢do de denuncias é necessario que essas sejam apresentadas
com os requisitos suficientes para a devida instrucdo processual, na forma do § 22 do art.207 do

Regimento Interno do TCE-MT;

Considerando, enfim, a regulamentacdo especifica para as denuncias prevista no art. 210, da

Resolug¢do Normativa n2 16/2021-TP (Regimento Interno do TCE-MT);

RESOLVE:

Art. 12 Regulamentar o recebimento, tramitacdo e apuracdo de denuncia e comunicacdo de

irregularidade no ambito do Tribunal de Contas de Mato Grosso.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 22 Para fins desta Resolu¢do Normativa, considera-se:

| - dentincia: manifestagdo sobre matéria de competéncia do Tribunal de Contas, encaminhada por
cidadao, partido politico, sindicato ou associagao, acerca de indicios de irregularidades ou ilegalidades
praticadas por administrador, responsavel ou interessado sujeito a sua jurisdi¢do;

Il - comunicagdo de irregularidade: manifestacdo encaminhada de forma an6nima, feitas por pessoas
ndo identificadas, ou que ndo cumprirem os requisitos de recebimento de denuncia, sobre
irregularidades ou ilegalidades de atos e fatos da administragdo publica;

11l - triagem: analise realizada pela Ouvidoria-geral, quanto aos requisitos de recebimento;

IV - exame de admissibilidade: andlise realizada acerca da manifestacdo e/ou documentacdo
apresentada ao Tribunal, com o objetivo de verificar a existéncia dos requisitos genéricos e especificos
referentes a matéria a que se refira, de forma a subsidiar a decisdo quanto a admissibilidade ou ndo
pelo relator ou Tribunal;

V - autuagao: operacgao realizada em sistema informatizado por meio da qual um processo externo ou
documento recebe numeragdo especifica, passando a constituir processo no ambito do Tribunal de

Contas;
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VI - dado sigiloso: aquele submetido temporariamente a restricdo de acesso publico nos termos da lei;
VIl - dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

VIII - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente
a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

IX - dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizacao
de meios técnicos razodveis e disponiveis na ocasidao de seu tratamento.

X — materialidade: representatividade dos valores associados ao objeto de controle, de forma que a
acao de controle possa proporcionar beneficios significativos em termos financeiros.

Xl - risco: possibilidade de ocorréncia de evento que ameaca o atingimento dos objetivos das unidades
fiscalizadas, programas ou atividades governamentais, sendo medido em termos de consequéncias e
probabilidades que frustrem as expectativas da sociedade.

Xl - relevancia: importancia social ou econémica das acdes desenvolvidas pelas unidades fiscalizadas
para a administracdo publica e para a sociedade, em razdo das funcdes, programas, projetos e
atividades sob a responsabilidade de seus gestores e dos bens que produzem e dos servicos que
prestam a populagdo, assim como o interesse no assunto por parte das instituicGes governamentais,
dos cidadaos, dos meios de comunicacdo ou de outros interessados.

CAPITULO II
DA DENUNCIA
Secao |

Do recebimento

Art. 32 Qualquer cidad3o, partido politico, associagdo ou sindicato é parte legitima para denunciar
irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas.

§ 12 As denuncias serdo recepcionadas na Ouvidoria-geral, de forma verbal ou escrita, podendo ser
apresentadas presencial ou por meio do canal de Ouvidoria Online, correspondéncia e e-mail.

§ 22 Apresentada a denuncia de forma verbal, seu contelddo serd transcrito pela Ouvidoria-geral,
preservando-se o teor das informagdes narradas.

§ 32 Nos casos de denuncia apresentada de forma verbal, concordando com o texto transcrito, o
denunciante assinara a denuncia, convalidando e responsabilizando-se pelo seu conteldo, a qual sera
arquivada, de forma digitalizada, na Ouvidoria-geral.

§ 42 Toda a documentacdo apresentada pelo denunciante devera ser juntada a peca inicial do

processo.
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Art. 42 A denuncia serd recebida quando atender, cumulativamente, aos seguintes requisitos:
| — ser apresentada por:
a) cidaddo;
b) partido politico, associa¢do ou sindicato.
Il - tratar de matéria de competéncia do Tribunal;
Il = referir-se a administrador, responsavel ou interessado sujeito a jurisdicdo do Tribunal;
IV — ser escrita e/ou verbalizada em linguagem clara e objetiva;
V - constar o nome completo do denunciante, CPF ou CNPJ, e-mail, endereco completo e
identificacdo do representante legal ou titular de quaisquer das pessoas juridicas da elencadas
na alinea “b”, que serdo protegidos nos termos da lei;
VI — apresentar indicios relativos a irregularidade ou ilegalidade denunciada.
Paragrafo unico. Ndo serdo recebidas denuncias feitas por agentes legitimados para realizar
representacdo de natureza externa, hipétese na qual, a Ouvidoria-geral orientara o procedimento de

registro que deve ser feito pelo protocolo do Tribunal.

Art. 52 A participacdo do denunciante cessa com a apresentacdo da denuncia, exceto na hipdtese e
forma prevista no art. 209 do Regimento Interno do TCE-MT.

§ 12 Para habilitacdo nos autos como interessado, o denunciante deverd apresentar requerimento
escrito ao Relator, devendo demonstrar, fundamentadamente, de forma clara e objetiva, razdo
legitima para intervir no processo.

§ 22 A habilitagao do denunciante como interessado sera efetivada mediante decisdao monocratica do

Relator, na forma prevista no art. 77 do Regimento Interno do TCE-MT.

Art. 62 A Ouvidoria-geral podera solicitar ao denunciante a complementacdo de informacgdes ou
documentos, no prazo de 15 (quinze) dias, por meio do sistema de Ouvidoria Online, interrompendo-
se o prazo previsto no art. 30 desta Resolugao.
§ 12 Encerrado o prazo previsto no caput sem a apresentacdo de informac¢des ou documentos
complementares, a manifestacdo sera:
| - classificada como comunicagdo de irregularidade; ou
Il - finalizada, pelo Conselheiro Ouvidor-Geral, caso ndo cumpra os requisitos de recebimento
de comunicac¢do de irregularidade.
§ 22 A atribuicdo prevista no inciso Il, do paragrafo anterior, podera ser delegada ao titular da

Secretraria Executiva da Ouvidoria.
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Art. 72 Concluida a triagem de recebimento da denuncia, a Ouvidoria-geral autuard o processo com o
numero de protocolo do Tribunal e distribuira ao Relator da unidade gestora no ano em que o processo

for autuado, independentemente do exercicio financeiro dos fatos denunciados.

Secao ll

Da admissibilidade

Art. 82 Recebida a denuncia, o Relator concederd aos gestores e responsaveis a oportunidade de se
manifestarem, em carater facultativo, sobre os indicios de irregularidade ou ilegalidade apresentados,
no prazo maximo e improrrogavel de até 5 (cinco) dias Uteis, antes da decisdo de admissibilidade,
exceto nas seguintes situagdes:
I - quando o prévio conhecimento dos fatos pelos gestores ou responsaveis colocar em risco o
alcance dos objetivos da a¢do de controle; e/ou
Il - quando o Relator, em decisdo fundamentada, adotar medidas cautelares, em razdo da
urgéncia e de fundado receio de grave lesdo ao erario ou a direito alheio ou de risco de
ineficacia da decisdo de mérito.
§ 12 A fixacdo de prazo para manifestacdo prévia ndo impede que o Tribunal ou o Relator adote, desde
logo, medida cautelar, de acordo com o disposto no art. 338 do Regimento Interno do TCE-MT,
independentemente do recebimento ou da analise prévia das justificativas dos gestores ou
responsaveis.
§ 22 A opc¢do do gestor ou responsavel pela apresentagao ou nao da manifesta¢do, ndo prejudicara o
seu direito ao contraditério e ampla defesa nas etapas posteriores do processo.
§ 32 Ao conceder a faculdade de manifestacdo prévia aos gestores e responsaveis deverdo ser
resguardados os sigilos da identificacdo do denunciante e dos dados pessoais, nos termos da Lei
Federal n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados, ressalvados os casos do art. 36 desta

Resolucgdo.

Art. 92 O Relator, de forma monocratica, decidirda pelo arquivamento das denuncias que ndo
preencham os requisitos de admissibilidade, encaminhando a Ouvidoria-geral para ciéncia ao

denunciante e posterior arquivamento.
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Art. 10 As denuncias que apresentam o mesmo objeto - que narram o mesmo fato ou ato que se alega
irregular ou ilegal e atribuido ao mesmo responsavel - de outras ja apresentadas ou de processo de
controle externo em curso, serdo apensadas, mediante decisdo monocrdtica do Relator e
encaminhadas a Ouvidoria-geral para ciéncia ao denunciante.

Paragrafo Unico. Quando ja houver processo de controle externo com decisdes transitadas em julgado
sobre as mesmas condi¢des descritas no caput, serdao arquivadas, mediante decisdo monocratica do

Relator e encaminhadas a Ouvidoria-geral para ciéncia ao denunciante e posterior arquivamento.

Art. 11 O Relator, mediante decisdo monocratica devidamente fundamentada ndo admitira denuncias
propostas para solucionar controvérsias instaladas no ambito de licitagdes, dispensas, inexigibilidades
e contratos administrativos, que objetive, direta ou indiretamente, a defesa de direito de cunho
privado, salvo se, de forma reflexa, afetarem o patriménio publico, causarem prejuizo ao erario ou

violarem as normas constitucionais e legais de direito publico aplicaveis.

Art. 12 Admitida a denuncia, os autos serdo encaminhados a Secretaria de Controle Externo

competente.

Secao lll

Da instrugao

Art. 13 Apds recebimento pela Secretaria de Controle Externo competente, o processo de denuncia
serd instruido preliminarmente no prazo estabelecido no art. 30 desta Resolugdo e na forma definida
em atos normativos e no capitulo VI - Instrugdo Processual - do Regimento Interno do TCE-MT.

§ 12 A apuracgdo da denuncia serd realizada mediante o instrumento de fiscalizacdo “Inspecdo”,
conforme definicdo contida no § 42 e inciso lll, caput, do art. 140, do Regimento Interno do TCE-MT.
§ 22 O relatdrio técnico preliminar e a manifestacdo do titular da unidade responsavel consignarao,
além do cumprimento dos requisitos previstos no art. 42 desta Resolugdo, a materialidade, o risco e a
relevancia dos fatos, quando for o caso, a data dos fatos, as irregularidades verificadas, a sua
classificacdo, quando houver, os dispositivos legais infringidos e os respectivos responsaveis.

§ 32 A denuncia que revele, objetivamente, ocorréncia de irregularidade grave, a critério do Relator,
serd considerada urgente, e nessa qualidade terd tramitagao preferencial, na forma regimental.

§ 42 O Relator citard os administradores e responsdveis indicados na denuncia ou identificados na

etapa de instrugdo processual, para apresentarem defesa, encaminhando-lhes cépia da denduncia, o
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relatério técnico preliminar e a manifestagao do titular da Secretaria de Controle Externo, fixando
prazo para manifestacdo, observando-se e respeitando-se, em todos os casos, a protecdo de dados e

sigilo processual, nos termos legais e desta Resolugao.

Art. 14 Recebida as alegacOes de defesa e demais manifestacdes dos administradores, responsaveis
ou interessados, a Secretaria de Controle Externo emitira o relatdrio técnico conclusivo.

Paragrafo Unico. O titular da Secretaria de Controle Externo emitird manifestacdo sobre o relatério
técnico conclusivo, consignando posicionamento quanto a procedéncia ou improcedéncia da denuncia
e, se for o caso, as irregularidades, classificadas em gravissimas, graves ou moderadas, encerrando a

etapa de instrucdo e retornando o processo ao Relator.

Secao IV

Parecer ministerial e voto do Relator

Art. 15 Recebida a instrucdo processual da denuncia, o Relator encaminhara os autos ao Ministério

Publico de Contas para emissdo de parecer, na condicao de fiscal da lei.

Art. 16 Com a instrucdo completa e o parecer ministerial, o Relator elaborard relatério e voto, e
encaminhara os autos para inclusdao em pauta de julgamento, ressalvados os casos de decisdo

monocratica do Relator.

Art. 17 Os processos de denuncia poderao ser convertidos em tomada de contas, por determinagdo
do Relator, ou a critério do Plendrio, observados o carater sigiloso e o acesso restrito as partes ou seus

procuradores até deliberacdo definitiva.

Secao V

Da comunicagao do resultado da apuracao

Art. 18 Encerrada cada uma das etapas das se¢des anteriores, a Secretaria-geral do Plenario, presencial
ou virtual, comunicara a Ouvidoria-geral sobre a inclusdo do processo na respectiva pauta e,
posteriormente, a sua conclusdo e julgamento para registro no sistema de ouvidoria e

acompanhamento pelo denunciante.
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Art. 19 Julgada procedente a denlncia e depois de esgotados os prazos recursais, as autoridades
publicas competentes serdo notificadas para as providéncias corretivas e ou punitivas cabiveis.

Paragrafo Unico. Sem prejuizo das medidas mencionadas no caput, havendo indicios de infragcdo penal
ou ato de improbidade administrativa na denuncia, de qualquer natureza, cépia do processo deverd

ser encaminhada ao Ministério Publico Estadual para as providéncias cabiveis.

Art. 20 Apds a conclusdo e adocdo das providéncias cabiveis, os autos serdo encaminhados a
Ouvidoria-geral para registro e comunicacao ao denunciante mediante encaminhamento da cdpia do
Acérdao e dos respectivos relatdrio e voto, ou da decisdo monocratica se for o caso.

Paragrafo Unico. A comunicagdo com o denunciante sera realizada por meio do endereco eletronico
constante no chamado da denuncia, sendo de sua responsabilidade a atualizagdo dos dados

fornecidos.

CAPITULO IlI
DA COMUNICACAO DE IRREGULARIDADE
Secao |

Do recebimento

Art. 21 As comunicagdes de irregularidades serdo recepcionadas na Ouvidoria-geral, de forma verbal
ou escrita, podendo ser apresentadas presencial ou por meio do canal de Ouvidoria Online,
correspondéncia, e-mail, disque Ouvidoria ou telefone.

§ 12 Apresentada a manifestacao de comunicagdo de irregularidade de forma verbal ou por telefone,
seu conteudo sera transcrito pela Ouvidoria-geral, preservando-se o teor das informacgGes narradas.

§ 22 Toda a documentagdo apresentada devera ser digitalizada e juntada ao chamado da Ouvidoria-

geral.

Art. 22 Para recebimento da comunicacdo de irregularidade, deverd atender aos seguintes requisitos:
| — tratar de matéria de competéncia do Tribunal;
Il — referir-se a administrador, responsavel ou interessado sujeito a jurisdi¢cdo do Tribunal;
lll — ser redigida em linguagem clara e objetiva;
IV — conter indicios relativos a irregularidade ou ilegalidade comunicadas;

V — apresentar indica¢do, quando possivel, do ano ou data em que os fatos ocorreram.
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Pardagrafo Unico. A identificagcdao do autor da comunicagdo de irregularidade nao serd exigida e, quando
disponivel, serd protegida pela Ouvidoria-geral nos termos legais e desta Resolu¢do, mediante
“tarjamento” ou outra técnica que assegure a protecao de quaisquer sinais que possam identificar o
manifestante, tais como logotipos, timbres, nome, assinatura, contatos, endereco e qualificacao

profissional, entre outros.

Art. 23 Apds o recebimento da comunicacdo de irregularidade, a Ouvidoria-geral realizara a triagem

guanto aos requisitos de recebimento.

Art. 24 A Ouvidoria-geral podera solicitar ao usudrio a complementacdo de informacgdes, no prazo de
15 (quinze) dias, por meio do sistema de Ouvidoria Online, interrompendo-se o prazo previsto no art.
30 desta Resolugdo.

§ 12 Encerrado o prazo previsto no caput sem a apresentagdo de informagdes ou documentos
complementares, a manifestacdo sera finalizada pelo Conselheiro Ouvidor-geral caso ndo cumpra os
requisitos de recebimento de comunicacgdo de irregularidade.

§ 22 A atribuicdo prevista no paragrafo anterior podera ser delegada ao titular da Secretraria Executiva
da Ouvidoria.

§ 32 A finalizacdo da manifestacdo ndo impede a apresentacdo de nova comunicacao de irregularidade

pelo usudrio.

Art. 25 Concluida a triagem de recebimento, a Ouvidoria-geral encaminhara a comunicagao de
irregularidade a Secretaria de Controle Externo responsavel pela fiscalizagdo da unidade gestora no
ano em que a irregularidade for comunicada, independentemente do exercicio financeiro dos fatos

comunicados.
Art. 26 N3o serdo recebidas comunicacGes de irregularidades feitas por agentes legitimados para
realizar representacdo de natureza externa, hipdtese na qual, a Ouvidoria-geral orientard o

procedimento de registro que deve ser feito pelo protocolo do Tribunal.

Secgao ll

Da instrugao processual

Art. 27 Recebida a Comunicacdo de irregularidade, a Secretaria de Controle Externo realizard analise
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preliminar quanto aos requisitos de recebimento, materialidade, risco e relevancia, conforme
diretrizes expedidas pela Secretaria Geral de Controle Externo, devendo adotar as seguintes
providéncias:
| - propor ao Relator, de forma fundamentada, o seu arquivamento nos casos de auséncia de
requisitos de recebimento ou quando nao identificar elementos que sustentem indicios
relativos a irregularidades ou ilegalidades;
Il — propor ao Relator a instauracdo de processo de fiscalizacdao, caso constatados elementos
gue sustentem indicios relativos a irregularidades ou ilegalidades.
§ 12 Na hipotese do inciso |, o Relator poderd acompanhar o posicionamento técnico e decidir pelo
arquivamento encaminhando os autos a Ouvidoria-geral para fins de informacdo ao usuario e
arquivamento, ou ndo acompanhar a equipe técnica, restituindo os autos a Secretaria de Controle
Externo para a instrugdo processual, comunicando, igualmente, a Ouvidoria-geral para fins de
informacdo ao usudrio.
§ 22 Na hipdtese do inciso Il, o Relator decidird pela instauracdo do processo de fiscalizacado,
devolvendo o processo para a Secretaria de Controle Externo ou promoverd, mediante decisdo
monocratica devidamente fundamentada, o aquivamento da comunicacdo de irregularidade,

encaminhando a Ouvidoria-geral para fins de informacdo ao usudrio e arquivamento.

Art. 28 Se a analise preliminar indicar que o risco, a materialidade e a relevancia sdao de baixa
significancia, o Secretario de Controle Externo deverd registrar as informag¢des para subsidiar o
planejamento das futuras a¢des de fiscalizagdao e propor ao Relator a notificagdo do Controle Interno

da Unidade Gestora para fins de conhecimento e adogao de providéncias.

Paragrafo Unico. Apds a expedicdo da notificacdo pelo Relator, os autos serdo encaminhados a
Ouvidoria-geral para providéncias de registro e informacao ao usuario que a fiscalizacdo sera realizada
pelo controle interno da unidade gestora, devendo, sempre que possivel, indicar o nome do
responsavel, telefone e e-mail da unidade de controle interno, possibilitando o acompanhamento da

fiscalizacdo pelo usuario.

Art. 29 O Relator podera decidir pelo encaminhamento da comunicacdo de irregularidade ao Tribunal
de Contas da Unido, quando tratar exclusivamente de recursos de origem federal e/ou administrador,

responsavel ou interessado sujeitos a jurisdicdo daquele Tribunal.
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CAPITULO IV
DOS PRAZOS

Art. 30 O prazo para a Ouvidoria-geral disponibilizar resposta ao usudrio quanto as providéncias que
serao adotadas pelo Tribunal nos casos de denlncia ou comunicacao de irregularidade sera de 30
(trinta) dias uteis, sendo fixados os seguintes prazos de tramitacdo interna:
|- 2 (dois) dias Uteis para a Ouvidoria-geral realizar a triagem de recebimento, autuar e tramitar
ao setor competente;
Il - 5 (cinco) uteis dias para manifestacdo prévia dos gestores, responsaveis e interessados, no
caso de denuncia;
lll - 6 (seis) dias Uteis para o Gabinete do Relator decidir acerca da admissibilidade da denuncia
ou da instauragdo de processo de fiscalizacdo da comunicacdo da irregularidade;
IV - 15 (quinze) dias Uteis para andlise preliminar de denudncia pela Secretaria de Controle
Externo, quando requerida pelo Relator, e 20 (vinte) dias Uteis no caso de comunicacdo de
irregularidade;
V - 2 (dois) dias Uteis para a Ouvidoria-geral informar as providéncias adotadas ao usuario e
proceder o registro em sistema.
§ 12 O prazo previsto no caput poderd ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, por decisdo
monocratica do relator devidamente fundamentada, devendo comunicar a Ouvidoria-geral, para
ciéncia ao usuario.
§ 22 As denuncias que forem admitidas seguirdo as regras e prazos definidos nesta Resolugao,
observando, no que couber e ndo contrariar, os prazos e fluxo das representa¢des definidos no

Regimento Interno do TCE-MT, em consonancia com macrofluxo do Tribunal.

CAPITULO V
DO SIGILO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
Secao |

Do Sigilo

Art. 31 A denuncia e a comunica¢do de irregularidade terdo tratamento em carater sigiloso, até a
decisdo definitiva sobre seu objeto, para resguardo dos direitos e garantias individuais, em

conformidade com as normas regimentais e a legislagdo vigente.
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§ 12 Para cumprimento da disposi¢do contida no caput, os respetivos processos requerem tratamento
especial, devendo ser recebidos e identificados como “informacdo sigilosa” nos sistemas
informatizados do Tribunal, observando-se, ainda, para acesso e conhecimento do seu conteudo, os
seguintes procedimentos especificos:
I — o0 acesso inicial sera restrito ao Relator e ao titular da unidade por onde o processo tramitar;
Il — o acesso para outro servidor diferente do titular da unidade, quando necessario, sera
autorizado pelo Relator por meio de funcionalidade disponibilizada pelo sistema informatizado
proprio do Tribunal.
§ 22 O Tribunal, poderd decidir por manter, em carater excepcional, a continuidade do sigilo do objeto,
da autoria e dos documentos, apds a decisdo definitiva do processo, quando imprescindivel a

seguranca da sociedade e do Estado.

Art. 32 Apos a decisdo definitiva no processo de denuncia, inclusive no caso de conversdo em Tomada
de Contas, o Tribunal adotara as providéncias com vistas a alteracdo do grau de confidencialidade do
processo para publico, salvo se houver expressa manifestacdo em contrario nos autos.

Pardagrafo Unico. A reclassificacdo do processo de denuncia como publico, apds a decisdo definitiva,
ndo alcanca as pecas que contenham a identificacdo do denunciante, as quais permanecem
classificadas como, dados pessoais, nos termos da Lei Federal n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo
de Dados, e delas ndo se concedera vista ou cdpia durante o prazo de vigéncia da restri¢cdo, salvo nas

hipdteses legais.

Art. 33 O acesso aos processos de denuncia e o fornecimento das respectivas informagdes, cdpias e
certidGes, observara as disposicdes de ato normativo interno do Tribunal e as disposi¢cdes contidas no

capitulo VII - Pedido de Vista e de Cépia dos Autos, do Regimento Interno.

Secao Il

Do Protecao de Dados Pessoais

Art. 34 Todo servidor do Tribunal que obter acesso aos dados pessoais constantes na denuncia ou
comunicagdo de irregularidade serd considerado operador, nos termos do inciso VII, art. 52, da Lei
Federal n.2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados, e, nessa condi¢do, deve observar, por
ocasido do tratamento de dados pessoais, as disposi¢des contidas nos artigos 62, 72, 99, 11, 23,37 e

39 e responde pelo disposto nos artigos 42, 44, Paragrafo Unico, 47, 52, todos da referida lei.
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Art. 35 Ao receber a denuncia ou comunicacdo de irregularidade, serdo adotadas, de imediato, pela
Ouvidoria-geral, as providéncias cabiveis com vistas a prote¢do dos dados pessoais do usuario, que
devera receber tratamento de dado anonimizado, na forma do inciso lll, art. 52, da Lei Federal n.2
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados.

§ 12 Para cumprimento da disposicdo contida no caput a Ouvidoria-geral deverd realizar a
anonimizacdo, por meio de “tarjamento” ou outra técnica que assegure a protecao de quaisquer sinais
que possam identificar o denunciante, tais como nome, CPF, CNPJ, logotipos, timbres, assinatura,
contatos, endereco e qualificacdo profissional.

§ 22 Os dados pessoais ndo integrardo o processo de denudncia e comunicacdo de irregularidade e serdo
mantidos no chamado de ouvidoria, com acesso inicial restrito ao titular da unidade de tramitagao.

§ 32 Nos casos excepcionais, em que for necessario o acesso aos dados pessoais do denunciante, o
Relator concedera autorizacdo ao servidor/técnico designado para o tratamento dos dados por meio
de funcionalidade no prdéprio sistema informatizado do Tribunal, limitando sua utilizagdo a finalidade

especifica.

Art. 36 Caberd ao Relator decidir acerca do compartilhamento de dados pessoais com o jurisdicionado,
administrador, responsdvel ou interessado, quando imprescindivel para o cumprimento da citacdo ou
intimagao.

Paragrafo Unico. Na hipdtese prevista no caput, ao agente que receber o compartilhamento dos dados,

aplica-se as disposi¢des contidas no art. 34 dessa Resolugao.

Art. 37 O Tribunal de Contas e seus servidores deverdo observar e zelar para que o denunciante tenha
a identidade preservada em todos os documentos juntados aos autos, nos termos legais e desta

Resolugdo.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 38 As denuncias ou comunicagdes de irregularidades contra servidor ou membros do Tribunal,
recebidas na Ouvidoria-geral, deverao ser remetidas ao Conselheiro Presidente, que encaminharj, se
for o caso, ao Corregedor-geral ou & Comiss3o de Etica, com as observacdes e as providéncias que

julgar necessarias nos termos do Regimento Interno.
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Paragrafo Unico. A Secretaria Executiva da Ouvidoria-geral distinguird, no processamento das
denuncias e comunicagGes de irregularidades, as que sejam oferecidas em desfavor de membros e

servidores do Tribunal de Contas daquelas em desfavor de agentes jurisdicionados.

Art. 39 Altera os incisos Il e IV e acrescenta o inciso VIl do artigo 39; altera os incisos VIl e VIII do art.
15; altera o artigo 16; altera o inciso Il do caput, os §§ 12 e 42 e revoga o inciso lll, do art. 19; revoga
os artigos 32 e 33; altera o art. 46; altera o inciso IX, do art. 48 e altera os artigos 49 e 50, todos da

Resolu¢do Normativa n? 11/2021, que passam a vigorar com a seguinte redacdo:

Il - manifestagGes: solicitacdo, reclamacdo, sugestao, elogio, critica, denuncia

e comunicacdo de irregularidade.

IV - protocolo Ouvidoria: chamado que cumpre os requisitos de recebimento,
sendo protocolado e encaminhado para analise da unidade competente,
sendo classificado como Denuncia, Comunicacdo de Irregularidade, Demais

Assuntos — Ouvidoria ou Servi¢o de Informacdo ao Cidadado — (SIC);

VIl —Servigo de Informagédo ao Cidaddo (SIC): canal virtual disponibilizado aos
usudrios para a solicitagdo de acesso a informagdes publicas do Tribunal de
Contas, em conformidade com a Lei Federal n2 12.527/2011 e a Resolugdo

Normativa n? 12/2012 — TP.” (NR)

VIl — comunicacdo de irregularidade: manifestacdo encaminhada de forma
anbnima, feitas por pessoas ndo identificadas, ou que ndo cumprirem os
requisitos de recebimento de denuncia, sobre irregularidades ou ilegalidades
de atos e fatos da administragdo publica;

VIII - denudncia: manifestacdo sobre matéria de competéncia do

Tribunal, encaminhada por cidad3o, partido politico, sindicato ou associagao,
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acerca de indicios de irregularidades ou ilegalidades
praticadas por administrador, responsavel ou interessado sujeito a sua

jurisdicdo.” (NR)

“Art. 16 O procedimento para registro, recebimento, tramitacdo e apuracao
de Denuncia e Comunicacdo de Irregularidade sera realizado conforme

disciplinado em norma prépria.” (NR)

Il — Identificada.

Il - (revogado)

§ 12 A Ouvidoria-geral assegurara ao usudrio, a protecdo de sua identidade e
de seus dados pessoais, que serdo protegidos com restricdo de acesso nos
termos do § 72 do artigo 10 da Lei Federal n? 13.460/2017, do inciso | do §
12 do artigo 31 da Lei Federal n? 12.527/2011, e da Lei Federal n2
13.709/2018.

§ 42 Serdo aceitas manifestagdes andnimas para fins de preven¢do a
retaliagOes e represalias contra o usuario e promogao da integridade publica
e do controle social, com excec¢do das Denuncias e Solicitagdes.”(NR)

Art. 32 (revogado)

Art. 33 (revogado)

“Art. 36 A Ouvidoria-geral, em obediéncia aos principios da celeridade,
encaminhara resposta ao usudrio, no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, contados
de seu recebimento, ressalvados os prazos que se encontram definidos em
regulamentos proprios:

Paragrafo Unico (revogado)
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| - 2 (dois) dias Uteis para a Ouvidoria-geral fazer andlise dos requisitos de
recebimento e tramitar a unidade competente;

Il — 26 (vinte e seis) dias Uteis para as unidades competentes, informar as
providéncias adotadas e encaminhar a Ouvidoria-geral;

Il = 2 (dois) dias uteis para a Ouvidoria-geral informar as providéncias
adotadas ao usuario e proceder o registro em sistema.”(NR)

“Art. 46 A Ouvidoria-geral disponibilizara em seu Portal os relatérios de
atividades quadrimestral e anual.

| — (revogado)

Il — (revogado)”

IX - relatdrio de atividades dos servigos prestados pela Ouvidoria a que se

refere o art. 46, desta Resolucdo.”(NR)

“Art. 49 Os documentos, protocolos e processos recebidos ou em tramite nas
unidades do Tribunal que guardem natureza de denuncia, comunicagao de
irregularidade, elogio, reclamacgdo, sugestao ou solicitagdo, nos termos desta
Resolugdo, serdo encaminhados a Ouvidoria-geral para andlise e adogdo de

providéncias cabiveis.”(NR)

“Art. 50 A Ouvidoria-geral e os respectivos canais de comunicagdo ndo
receberdo pecas e documentos destinados a instrucdo de processos de
controle externo, como resposta a termos de citacdo, de intimacdo ou de
diligéncia, peticdo de interposicdo de recursos e pedido de revisdo,
documentos, memoriais, peti¢cdes iniciais ou intercorrentes, pedidos de
concessdo de medidas cautelares, representa¢des, nem oficios destinados
aos membros do Tribunal, devendo, nestes casos, ser informado ao usuario

o disposto na legislacdo aplicavel.” (NR)
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Art. 40 O inciso VI, do caput e os § 12 e 29, do artigo 22 da Resolu¢do Normativa n2 05/2022 passa a

vigorar com a seguinte redagao:

VI - manifestacdes: solicitacdo, reclamacao, sugestao, elogio, critica, dendncia
e comunicacdo de irregularidade.

§ 12 O usudrio do sistema de ouvidoria pode identificar-se ou optar por
registrar a manifestacao de forma anénima.

§ 22 Tem-se por manifestacgdo:

| —identificada: informa dados pessoais, porém serao resguardados;

Il — (revogado);

lll - anbnima: ndo informa nome nem outro meio de contato. Desse modo,
apods a adocgdo das medidas cabiveis e inser¢do da informacgao no sistema que
permite o acompanhamento pelo usudrio, o chamado sera finalizado pela

Ouvidoria-geral.”(NR)

Art. 41 As denuncias recebidas neste Tribunal a partir da vigéncia da Resolugdo Normativa n® 16/2021

— Novo Regimento Interno do TCE-MT —, deverdo seguir as regras nele estabelecidas.

Art. 42 Revogam-se as disposicdes em contrario, em especial a Resolugdo Normativa n2 11/2017,
convalidando-se todos os atos em relagdo a comunicacdo de irregularidade que tenham sido
processados na forma da Resolugcdo n? 11/2017 entre a vigéncia do novo Regimento Interno e a

entrada em vigor desta Resolugdo.

Art. 43 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacgdo.



