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GABINETE DE CONSELHEIRO
ﬁ Tribunal de Contas Conselheiro Waldir Julio Teis

Mato Grosso

PROCESSO N° | 18.154-4/2019
PRINCIPAL SECRETARIA DE MUNICIPAL DE SAUDE DE CUIABA
ASSUNTO AUDITORIA DE CONFORMIDADE

INTERESSADOS LUIZ ANTONIO POSSAS DE CARVALHO — EX-SECRETARIO
MUNICIPAL DE SAUDE

WELLINGTON SIMOES — EX-DIRETOR TECNICO DE OBRAS E
SERVICOS

LUIZ GUSTAVO RABONI PALMA — EX-SECRETARIO ADJUNTO
DE ATENGAO

CARLOS ROMEU RODRIGUES DE MEDEIROS — EX-DIRETOR
DE LOGISTICA E SUPRIMENTOS

RELATOR CONSELHEIRO WALDIR JULIO TEIS

I. RELATORIO

1. Trata-se de Auditoria de Conformidade realizada pela entdo Secretaria de
Controle Externo de Saude e Meio Ambiente para avaliar as condigdes fisicas e
operacionais das Unidades da Atencdo Primaria em Cuiaba, a fim de garantir a
regularidade e qualidade dos atendimentos prestados, verificando se houve a efetiva
implementagdo de recomendacdes e determinagdes exaradas por este Tribunal de
Contas nos Acordaos n.° 3.292/2015, 1/2017 e 101/2019.

2. Foram realizadas inspe¢des em 93 (noventa e trés) unidades de saude da
Atencado Primaria em Cuiaba-MT, que tiveram como escopo as Unidades de Atengao
Basica — UBS, as Unidades de Saude da Familia — USF, os Programas de Saude da

Familia — PSF, os Centros de Saude — CS e as respectivas unidades de extensao.

3. As inspegdes aplicaram dois checklists de avaliagédo: transparéncia das
escalas médicas e controles de carga horaria e avaliagcdo da estrutura fisica e

operacional.

4. O volume de recursos fiscalizados aplicados pela Secretaria Municipal de
Saude na Atencao Basica foi de R$ 27.853.007,00 (vinte e sete milhdes, oitocentos e

cinquenta e trés mil e sete reais) e equivale a 4% (quatro por cento) dos recursos

vdas 1

Este documento foi assinado digitalmente. Para verificar sua autenticidade acesse o site: http://www.tce.mt.gov.br/assinatura e utilize o cédigo SS534Y.



GABINETE DE CONSELHEIRO
Tribunal de Contas Conselheiro Waldir Julio Teis

Telefones: (65) 3613-7560 / 7505

Mato Grosso E-mail: gab.wteis@tce.mt.gov.br

previstos no 6rgao para o exercicio de 2019.

5. A Secex emitiu Relatério Técnico Preliminar! e apontou a ocorréncia de 4
(quatro) achados de auditoria, compostos por 10 (dez) irregularidades, sendo 6 (seis) de

natureza grave e 4 (quatro) de natureza gravissima.

6. As partes foram devidamente citadas e apresentaram suas defesas no

prazo concedido?.

7. A Secex emitiu o Relatério Técnico Conclusivo® confirmando as

irregularidades inicialmente apontadas.
1. Visao Geral dos Resultados da Atengao Basica em Cuiaba

8. Em 2018, Cuiaba foi a quarta capital com o maior valor aplicado em saude

por habitante.

! Documento digital n.° 203583/2019.
2 Documentos digitais n.°* 200487/2019, 240419/2019; 289070/2019 e 724/2020.
3 Documento digital n.° 61735/2020.
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Grafico 1 — Despesa total com saude, sob a responsabilidade municipal, por
habitante (panorama nacional entre capitais, incluindo o DF)

Capital
Belo Horizonte R$1.489,43
Campo Grande R$1.442 47
Brasilia/Distrito Federal R$1.366,22
Cuiabd I R 61,340, 40
Teresina R$1.337,24
Porto Alegre R$988,63
Curitiba RE925,77
S3o Paulo R$869,83
Jodo Pessoa R3$842.00
Sao Luis R$808,72
Natal R$801,41
Goidnia R$798,23
Vitoria R§786,77
Maceid R§779,72
Aracaju R$776,45
Rio de Janeiro R$757,77
Fortaleza R$742,63
Palmas R$735,05
Recife R§702,93
Floriandpolis R$695,35
Boa Vista R$629,71
Belém R§582,52
Salvador meessssssssss————— R3528 05
Porto Velho m—— R3514,03
Macapd meesssssssssss—s R3434 15
Manaus we———— R3415 32
Rio Branco s R3379 84
Fonte: Equipe técnica com dados do Siops.
Fonte: Relatério Técnico Preliminar.
9. Em 2018, no indicador de cobertura populacional na Atencao Basica e

cobertura da populacdo atendida pelas equipes de saude bucal, tem-se o seguinte

panorama municipal.
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Cobertura Populacional Estimada na Atengdo Basica

Cuiaba é a 6% capital brasileira com me-
nor cobertura populacional na Atengio
Basica. Em 2018, cerca de 51,06% da popu-
lac&o foi coberta por esse nivel de atencdo.
Esse percentual de cobertura & 33% menor
que a média estadual (76,15) e a menor dentre

as capitais da regido Centro-Oeste.

Grafico 2 — Cobertura populacional esti-
mada na Atengdo Basica, em Cuiaba, de

Interpretagdo: mede a cobertura das equipes
da Atengdo Basica. Menor cobertura indica me-
nor oferta de servicos da Atencgdo Basica a sa-
ade e dificuldades de acesso.

Grafico 3 - Cobertura populacional estimada
na Atengdo Basica, por capital, em 2018 (%)

2010 a 2018
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Fonte: Equipe técnica com dados do DigiSUS <http-//digisus saude gov brigestorf#findicador/SYS152
Acesso em 11.07.2019.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

10.

Cuiaba tem a quinta menor cobertura na Atencdo Basica e, a partir desses dados, a

Em comparacéao feita entre os 141 (cento e quarenta e um) municipios,

Secex concluiu que a Atengao Basica nao foi priorizada pela gestado municipal.

11.

aplicado em saude por habitante (2018), os indicadores qualitativos da Atencao Basica

Além disso, evidenciou que, apesar de ser a quarta capital com maior valor

e de efetividade das acgdes de saude tém indices desfavoraveis se comparados com os

outros estados da regiao Centro-Oeste.

12.

mortalidade de menores de cinco anos (2016) e proporcao de cura dos casos novos de

Acerca da cobertura de Atencdo Basica e Atencdo Bucal (2018),

hanseniase (2017), os indicadores indicam graves deficiéncias no acesso e na qualidade

dos servicos de saude.
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quipes de saude bucal na Atengio Basica

Cobertura da pelas

P &

Cuiaba é a capital brasileira com menor
cobertura da populagido atendida pelas
eguipes de saude bucal Em 2018, apenas
10,9% da populacdo foi coberta por esse ni-

vel de atencdo. Esse percentual de cober-
tura é 80% menor que a média estadual.

Grafico 4 — Cobertura da populagdo aten-
dida pelas equipes de saude bucal, em Cui-
aba, de 2010 a 2018

60,00 55,79
40,00
30,00
20,00

10,90
10,00 594 6,04

2010 2011 2012 2043 2014 2015 2016 2017 2018

e Cuighd  ==—=Mato Grosso

Interpreta¢do: O indicador mede a cobertura e,
portanto, a disponibilidade das Equipes de Satide
Bucal da Atengdo Basica para a populagdo resi-
dente de um determinado municipio. Uma maior
cobertura das Equipes de Salide Bucal da Aten-
¢do Bdsica indica maior potencial de oferta de ser-
vigos de odontologia basica para a populagdo e
também maior facilidade de acesso aos Servigos
odontologicos.

Grafico 5 — Cobertura da populagdo atendida
pelas equipes de sadde bucal, por capital, em
2018 (%)
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Fonte: Equipe técnica com dados do DigiSUS. <hitp//digisus.saude.gov.brigestor#findicador/SVS152>.

Acesso em 11.07.2019.

TAXA DE DETECGAQ ANUAL DE CASOS NOVOS DE HANSENIASE NA POPULACAO GERAL
Interpretagdo: Determinar a tendéncia e avaliar as mudangas na situacdo da hanseniase ao longo

Cuiaba é a terceira capital brasileira com maior
taxa deteccdo anual de casos novos de hanseni-

ase.

do tempo.

Interpreta¢do: determina a fendéncia e ava-
liar as mudangas na situagdo da hanseniase
ao longo do tempo.

Grafico 8 — Taxa de detecgdo anual de casos novos de hanseniase na populagio geral em
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técnica com dados do SINANMS. <http:/idigisus saude gov.brigestor/#indicador/SVS202=.

Acesso em 02.07.2019.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.
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PROPORGAO DE CURA DOS CASOS NOVOS DE HANSENIASE DIAGNOSTICADOS NOS ANOS
DAS COORTES

Interpretacio: Possibilita a inferéncia sobre

TrET & @ EreEl ST TETET ST 4k a qualidade do atendimento dos servigos de
cura no cenario nacional, situada abaixo da mé- Saude a pessoa 5“".’"9“55 pela hans_emase,
dia-Brasil e da média da regido Centro-Oeste. expressando g ef:?frwd:jdef dos g:r\;l'cos ?fm
Ainda, a partir de 2015, houve queda de 81% na  2°ocdurara adesdo ao lralamento ate a alta.
proporcﬁopde cura dos noves casos de hansen;ase E de grande relevancia, uma vez que a cura
1o municipio de Cuiabs refletira na redugéo dos focos de contdgio da
P! : doen-ga e contribuird para prevenir incapaci-

dades fisicaso.

Grafico 9 — Proporgio de cura dos casos no- Graﬂcod1 Dh— Prop:)rf;ao d9231u;a dos Ca??sl
vos de hanseniase em Cuiaba de 2010 a 2017~ "oVOs @ ansemae(.;o;em » por capita
100,00
Cuiabd EE—— 4453
90,00 Jodo Pessoa e 50 00
Campo Grande —— 5351
Porio Alegre e 55.67
£0.00 Natal w——— 0757
Brasilia Se— (7,76
70,00 Macaps  ee— G0 42
SHo Luis e— 71,14
Porio Velho  ee— 74,10
60,00 Belém ee— 75,17
Recife ——— 7746
50,00 Fortaleza ——— 70,50
Rio de Janeiro ———— 70,04
Boa Vista we—— 32 05
Skl 4453 Salvador ee— 5345
Maceis Ee— 03,40
30,00 Aracajy ee— 03,78
Palmas ee— 50,00
20,00 Belo Horizonte  ee— 55 74
Manaus Se— 58,07
Teresina e——— G0 26
10,00 S3o Paule =e—— 0152
Goidnia — 82,1
Rio Branco m——— 04 44
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Vitdria 05.24
Curitiba 086.15
e Cliahd ———=Mato Grosso Brasil ianapoli 100,00

Fonte: Equipe técnica com dados do SINANMS <htp:/iwww saude gov.brisaude-de-a-zhanseniase/situacac-
epidemiologica=. Acesso em 02.07.2019.

Taxa de mortalidade em menores de cince anos

Interpretagdo: expressa o desenvolvimento
socioeconémico e a infraestrutura ambiental
precarios, que condicionam a desnutricdo in-
fantil e as infecgdes a ela associadas. O
acesso e a qualidade dos recursos disponi-
veis para atencdo & satide materno-infantil
sdo também determinantes da mortalidade
nesse grupo etario.

Cuiaba é a capital brasileira com maior taxa de
mortalidade em menores de cinco anos. Em
2016, foram 3,75 mortes por mil nascidos vivos, in-
dicador 73% maior que a média-Brasil (2,17).
Ainda, identifica-se um aumento de 54% nessa
taxa a partir de 2015.

Grafico 6 — Taxa de mortalidade em menores de

Grafico 7 — Taxa de mortalidade em meno-
cinco anos, em Cuiaba, de 2010 a 2016

res de cinco anos em 2016, por capital
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Fonte: Equipe técnica com dados do DigiSUS <hftp:/digisus saude gov brigestor/#indicador/ODS3_2_1>
Acesso em 31.05.2019.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.
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2. Avaliacao da Estrutura Fisica, Instalagoes e Moveis Administrativos

das Unidades de Atencao Primaria em Cuiaba

13. A Secex informou que o Acérdao n.° 01/2017 — TP, que julgou a Auditoria
Operacional na prestacao de servicos médicos em Cuiaba, recomendou a Secretaria
Municipal de Saude que estabelecesse prioridades de atuacdo quanto a reformas,
ampliacdes e melhorias das unidades de Atencdo Priméria utilizando-se de diagndstico

acerca das condic¢des estruturais e de seguranca das unidades.

14. Destacou também que o Acordao n° 3.292/2015 - TP, que julgou a
Auditoria Operacional na Atencéo Basica de Saude nos municipios e no Estado de Mato
Grosso, recomendou que fosse elaborado um plano de acédo para adequacédo da
infraestrutura das Unidades Béasicas de Saude a legislacéo aplicavel; exercido controle
efetivo sobre os servigos de seguranca, de forma a garantir a continua prestacédo de
servicos; e que fosse realizada uma avaliagdo quanto a necessidade de manutencao
elétrica e hidraulica e a disponibilidade de equipamentos de combate e prevencédo a

incéndios, de lampadas, além da disponibilizacdo dos servigos necessarios.

15. Informou que a referida Secretaria enviou um plano de acéo a este Tribunal
de Contas, no qual esclareceu ja ter iniciado o processo de reformas, ampliacées e

melhorias, com prazo inicial de concluséo até dezembro de 2017.
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Figura 1 = Plano de acédo apresentado pela SMS Cuiaba - reformas

Iniciou-te o processe de reformas, amplaches até derembro/2017
& malhorias das unidades conforme mapa |
M anELo

#) Estabeleca prioridades de atuagao guanto a refarmas, ampliagoes e melhorias
das unidades de Atencdo Primaria por meio de diagnosticio acerca das condicoes
getruturais e de seguranca das unidades.

Planejamento de Execucao
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Fonte: Protocolo 196.592/2017 juntado ao processo de monitoramento n® 102.342/2019.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

16. Porém, concluiu que, devido a falta de diagnéstico da real situagao de
atendimento da Rede de Atengédo Basica de Cuiaba, a ndo priorizacdo da Atencéo
Primaria pela gestdo municipal, ao planejamento inadequado dos servicos de limpeza,
mantendo-se unidades de salude sem o servico regular, e as deficiéncias no
planejamento das reformas das unidades e morosidade para a sua conclusdo, néo
foram concretizadas melhorias nas unidades basicas de sadde do municipio, o que
ocasionou precarizacdo da estrutura fisica; inadequacdo das condi¢cdes de
acessibilidade; deficiéncia da estrutura elétrica e da climatizacdo; deficiéncias da
estrutura hidraulica; deficiéncias da estrutura de saneamento; deficiéncias da estrutura
de comunicacao; insuficiéncia de moveis e de equipamentos de informatica; insuficiéncia

de materiais administrativos e desvio de funcdo de Agentes Comunitarios de Saude e
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Técnicos de Enfermagem; incorrendo em condicBes inadequadas de trabalho que
prejudicam o acesso aos servicos de saude e a qualidade do servico prestado,
resultando em baixa resolutividade dos atendimentos e da produtividade das equipes de
saude.

17. A equipe técnica identificou que mais de 65% (sessenta e cinco por cento)
das unidades possuem parede, telhado e forro em mau estado de conservacao,

danificados ou com infiltracao.

Grafico 11 - Avaliagado geral das unidades de saude quanto a estrutura fisica

Estrutura fisica

Paredes danificadas/sem pintura/com infiltracde  IINNEGEGEGEGEGEEEEEEEEE 68%
Telhado/forro danificadof/sem pintura/com infiltracao  [INNEEEEGEGEGEGEGEEEEEEEN 5%
Portas danificadas/sem fechadura [N 519
Auséncia de ambiente essencial [INEGEGEN 47%
Janelas danificadas/sem fechadura [N 42%

Pisos quebrados/danificados/ausentes [ 19%

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.
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TELHADO/FORRO

- Em 65% das unidades de sadde foi constatada
algum tipo de imegularidade, seja devido & infiltragdes
ou telhadosfforros danificados.

Grafico 12 - Avaliagio das unidades de saide —
Telhado/forro

11-Telhadoforma

Em bom estado I 15%
Danificado 26%
Sem pintura I 6%

Com infilragic I 3%

0% 10% 20% 0% 40%

PAREDES
- Em 68% das unidades de sadde foi constatada
algum tipo de iregularidade, seja devido &
infiltragdes, falta de pintura ou paredes danificadas.

Grafico 14 - Avaliagdo das unidades de salde -
paredes

13-Paredes

Em bom estadc I 32%
Danificado 32%
Sem pintura I 11%

Com infilragio NG 2 5%

0% 10% 20% 0% 40%

JANELAS

- Em 42% das unidades de saide foram constatadas
janelas danificadas ou sem fechadura.

Grafico 16 - Avaliagdo das unidades de salde -
janelas

15-Janelas

Em bom estado [N 58%

Danificado IT%

Sem fechadura [l 5%

0% 20% 40% 60%  20%

PISOS/AZULEJOS

- Em 19% das unidades de salude constatou-
8e que o8 pisog encontravam-se quebrados
ou danificados.

Grafico 13 - Avaliagdo das unidades de
zalide — pizos/azulejos

12-Pisos ou azulgjos

Em bom estado
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Danificado
Ausents

I 1%
%
11%
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PORTAS

- Em 51% das inspecdes constatou-se
unidades com portas danificadas ou sem
fechadura.

Grafice 15 - Avaliagdo das unidades de
salde — portas

14-Portas

Em bom estado NN 43%

Danificado 40%
Sem fechadura BN 11%
0% 20% 40% G0%
DISTRIBUICAO DAS SALAS

- Em 47% das unidades inspecionadas
constatou-se a falta de ambiente essencial
ao funcionamento regular das atividades.
Grafico 17 - Avaliagdo das unidades de
saude — distribuicio de salas

18-Distribuigdo das salas

suncents [N 53%
i) T
4T%

[ambiente/tamanho)
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45% 50% 55%

Fonte: equipe técnica apés andlize de dados dos checkiists de inspegio.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

18.

Nas entrevistas realizadas com os Coordenadores das Unidades Basicas,

39% (trinta e nove por cento) responderam que o maior problema/dificuldade enfrentada

seria a infraestrutura precaria dos prédios, sendo que 74% (setenta e quatro por cento)

avaliaram como regular, ruim ou péssima as condi¢des de estrutura predial, em especial,

a conservacao do imoével.
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Grafico 18 - Avaliagao dos coordenadores das unidades de salide quanto a

conservagao dos imoveis
Conservacao dos imoveis

Otimo m—— 6%
Bom I 20%

Regular 30%
Ruim I 229,

Péssimo I 22%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

19. A auditoria apresentou fotos da situacdo encontrada para comprovar o
relato dos entrevistados, que atestaram a situagao precaria relativa a infraestrutura dos

prédios visitados.

20. Outra questdo deficiente refere-se a acessibilidade, cuja avaliagao
certificou a inexisténcia de rampas de acesso, portas em tamanho adequado e de

banheiro especial adaptado, além da indisponibilidade de extintores de incéndio.

CONDIGOES DE ACESSIBILIDADE =L e DEEEI$[;|3TORES PEl=
- 77% das unidades de saude apresentam |- 92% das unidades de salde apresentam
irregularidades para o atendimento de Pessoa |irregularidades (seja pelos extintores
com Deficiéncia — PcD (seja por falta de rampa, de | estarem vencidos, em quantidade
banheiro especial ou em razdo das portas em |insuficiente ou em falta):

tamanho inadequado):

Grafico 19 - Avaliagao das unidades de satlde - Grafico 20 - Avaliacdo das unidades de
Acessibilidade salde — Extintores de incéndio
91 - Acessibilidade 92 - Extintores de incéndio
Unidade adaptada [ 23% Numeros adequados ll 8%

Falta adaptacéo Insuficientes 4%

o,
(banheiro/porta/rampa) T Vencidos Wl 11%
Unidade néo adaptada [N 37% Inexistentes NN 77%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 50% 100%

Fonte: Equipe técnica apos analise de dados dos checklistsde inspecéo.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.
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21. A auditoria também identificou deficiéncia na estrutura elétrica e de
climatizagdo das unidades e, em mais de 50% (cinquenta por cento) delas, foi verificada

a falta de lampadas, de aparelhos de ar-condicionado ou de aparelhos danificados.

22. Nesses quesitos, 46% (quarenta e seis por cento) e 63% (sessenta e trés
por cento) dos coordenadores classificaram as condi¢des da climatizagdo e das

instalagdes elétricas nas unidades, respectivamente, como regular, ruim ou péssima.

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

AVALIACAO POR MEIO DE CHECKLISTS COM OS COORDENADORES
Grafico 22 - Avaliacao da climatiza-
Gréfico 21 - Avaliagao geral das unidades de salde cao
quanto a estrutura elétrica/climatizagao (checklists) Climatizagio

Estrutura elétrica / climatizacéo .
Otimo m—m 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% Bom s 44%,
Regular 33%
] _ Lz‘lmpa_das Ruim e 11%
o
|nsuﬁmentesfqtléeslmadasfausen _ 55% Péssimo W 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50%
Ar condicionado 549% Gréafico 23 - Avaliagio das instala-
danificado/ausente ° n Aca
¢coes eletricas
Instalagoes Elétricas
Fiagao
danlﬁcada}’expo?a!sem _ 39% Otimo mmm 6%
manuten¢do
Bom e 31,
i ) Regular 33%
Fornecimento de energia Rui 199,
-y - - P | %
elétrica com interrupcoes 249, . _u'm
frequentes/sem adaptacio ° Pessimo mmmm— 11%
adequada 0%  10% 20% 30%  40%

Fonte: equipe técnica apds analise de dados dos checklists de inspecdo e entrevistas com os coor-
denadores.
Fonte: Relatério Técnico Preliminar.
23. No que concerne a este ponto de auditoria, salientou que, na unidade PSF
Ouro Fino e no Centro de Saude do Grande Terceiro, a autoclave nao podia ser ligada
porque a rede elétrica nao suporta o seu funcionamento por falta de fiacdo adequada,

prejudicando a esterilizacdo de materiais e gaze, por exemplo.
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24, Ademais, a equipe de inspecao detectou deficiéncia na estrutura hidraulica
das unidades de saude. Constatou que o maior problema era a falta de limpeza regular
em caixas d’agua em 28% (vinte e oito por cento) das unidades, bem como danos em

torneiras, pias ou vasos sanitarios em mais de 30% (trinta por cento) das unidades.

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

25.

AVALIAGAO POR MEIO DE CHECKLISTS

Grafico 24 - Avaliacao geral quanto a estrutura hidrau-
lica (checklisis)

Estrutura hidraulica
Caixa d'agua
danificada/inadequada/sem [N 37%
limpeza
Toneiras, DIaS e Vasos _ T
sanitarios danificados =
Abastecimento de agua com o
interrupgdes/vazamentos B 0%

COM OS COORDENADORES
Grafico 25 - Avaliacéo da estrutura
hidraulica

Instalagdes Hidraulicas

Otimo W 6%
Bom I 31%
Regular 31%
Ruim [ 16%
Péssimo I 16%

0% 10% 20% 30% 40%

Fonte: equipe técnica apds analise de dados dos checklists de inspecéo e entrevistas com os coor-

denadores.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

Em complemento,

foram citadas as deficiéncias na estrutura de

saneamento e observado que em 37 (trinta e sete) unidades havia mau cheiro

(esgoto/fossa séptica) e auséncia de local especifico para acondicionar o lixo comum e

hospitalar.

26.

Além disso, foi constatado que em 51 (cinquenta e uma) unidades néao

houve dedetizacdo (nunca ocorreu ou nao ocorre regularmente), sendo relatada a

presencga de ratos, baratas e outros insetos em 28 (vinte e oito) unidades.

27.

Sobre o servico de limpeza, 66% (sessenta e seis por cento) dos

coordenadores relataram que eram realizados por meio de servigo terceirizado todos os
dias.
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AVALIACAO POR MEIO DE CHECKLISTS

Grafico 26 - Avaliagdo geral quanto a estrutura de san
amento (checklists)

Saneamento

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

COM OS COORDENADORES
- Grafico 27 - Avaliacdo do servigo de
limpeza

A UBS possui servigo de limpeza
terceirizado?

Detetizagdo - nunca

ocormeu/presenca de baratas e _ 58%

outros insetos

Sim, todos os dias _ 66%

Esgolu.'fnssacli-'{lerinmacumulolmau _ 44%
Jardinagem - matos/acamulo de _ 429 S\rzéas\'gﬁqnasng\as 2%
objetos/presenca de insetos o
Lixo - sem local para _
3 31%
descarte/actimulo Nao - 329
Limpeza dos ambientes - _ 30%

inadequada/existéncia de insetos

0% 20% 40% 60% B80%

Fonte: equipe técnica apds analise de dados dos checklists de inspecdo e entrevistas com os coor-
denadores.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

28.

Tribunal de Contas o fato de em 9 (nove) unidades de saude o servigo de limpeza estar

Nesse ponto, insta observar que chamou a atengao da equipe técnica deste

sendo realizado por agentes comunitarios de saude — ACS ou técnicos de enfermagem,

inclusive, mediante negociacao verbal de folga, em alguns casos.

Tabela 2 — Unidades de salde em que a limpeza é realizada pelos Agentes

Comunitarios de Saude — ACS ou técnicos de enfermagem

Forma de realizagédo do
servico de limpeza

Forma de realizagédo do
servigo de limpeza

Os ACS e técnicos de en-
fermagem fazem a lim-

Unidade de Saude Unidade de Saude

1. PSF Jodo Bosco Pi-

Os ACS fazem a limpeza 6. PSF Rio do Peixe

nheiro
peza
2 PSF Novo Milénio 0s ACS fazem a limpeza 7. PSF Extensdo Barreiros A limpeza é feita pelos ser-
Branco vidores
Toda a equipe faz a impeza - L
3. PSF Novo Paraiso | (funcionaria contratada saiu = Eﬂ‘é? S Os ACS fazem a limpeza

em fevereiro)

A equipe de saude faz a lim-
peza nos horarios vagos.

A equipe de saude faz a m-
peza nos horarios vagos.

4. PSF Ribeirdo da Ponte 9. PSF Novo Mato Grosso  Os ACS fazem a limpeza

5. PSF Novo Paraiso Il
Fonte: Equipe técnica apds analise de dados das entrevistas com os coordenadores.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

29.

que a situagao causa prejuizos aos servigos prestados, uma vez que o profissional em

O fato foi caracterizado como desvio de fungéo pela Secex, que apontou

funcao equivocada, ao invés de se dedicar as suas atribui¢des, realiza outro trabalho no

horario do seu expediente.
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30. No item comunicacao, foi observada a existéncia de linhas telefénicas em
ndmero insuficiente para a execucao das atividades da unidade e a existéncia de internet
disponivel as atividades administrativas e se havia funcionamento regular.
TELEFONE INTERNET
- Em 76% das unidades de salde foi constatada - Em 67% das unidades de saude foi

suficiéncia de linhas telefénicas; destaca-se, porém, constatada regularidade da rede de
que 14% das unidades ndo dispéem de linha internet disponivel; destaca-se, porém, que

telefonica. 3% das unidades ndo dispéem desse
servico.
Grafico 28 - Avaliacdo das unidades de salide — Grafico 29 - Avaliagdo das unidades de
linhas telefénicas disponiveis salide — internet
51-Telefone 52-Internet
Atende as necessidades N 76% Regular I 67%
Insuficiente /Precaria 10% Insuficiente /Precaria 30%
Inexiste M 14% Inexiste I 3%
0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60% B80%

Fonte: equipe técnica apos analise de dados dos checklistsde inspegéo.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

31. Insta destacar que 53% (cinquenta e trés por cento) dos coordenadores

avaliaram a suficiéncia dos méveis nas unidades como regular, ruim ou péssima.

32. A insuficiéncia de moveis e de equipamentos de informatica foi classificada
como ponto sensivel detectado na inspecdo, sendo apurada a insuficiéncia de

computadores em 32 (trinta e duas) unidades e computadores danificados ou sem uso
no PSF Pedra 90 IlI.
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% RESULTADOS DAS ENTREVISTAS
AVALIACAO POR MEIO DE CHECKLISTS COM OS COORDENADORES

Grafico 30 - Avaliacdo dos moéveis e de equipamen- | Grafico 31 - Avaliacdo da suficiéncia
tos de informatica (checklists) dos moveis

Méveis e de equipamentos de informatica Suficiencia dos méveis

Computadores - . o
insuficientes/danificados _37% Otimo - 8%

S icasas N >+ Bom I 0%
insuficientes/danificadas "
Regular 31%
Mesas - insuficientes/danificadas _ 30% 9 ’
Armarios para prontuarios - Rum [ 15%

insuficientes/danificados/inexisten [N 24%

tes
Armarios para medicamentos - Péssimo . 6%

insuficientes/danificados/inexisten _ 22%

tes

0% 20% 40% 60%

Fonte: equipe técnica apos analise de dados dos checklists de inspecéo e entrevistas com os coor-
denadores.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

33. A Secex ponderou que a auséncia e a insuficiéncia de computadores
impactam diretamente na correta alimentacéo do sistema e-SUS, destacando a situagao
nas unidades Centro de Saude Grande Terceiro; PSF Residencial Coxipo Il e Ill; PSF
Novo Horizonte (séo cinco Agentes Comunitarios de Saude e somente um computador
para uso referente aos dados coletados) e PSF Sucuri (os Agentes Comunitarios nao

dispéem de computador para alimentar o e-SUS).

34. Além disso, foi apurada a insuficiéncia de materiais administrativos, tais
como: papel, caneta, formularios, receituarios e outros, bem como de materiais de

higiene basica (sabonete liquido, alcool e gel e outros).

35. Aiinspecéo averiguou que o item com maior indice de falta era o receituario,
pedidos de exame e papel A4 e, em algumas unidades de saude, os proprios servidores
compravam alguns itens para dar continuidade as suas atividades, muitas vezes sob

forma de rateio, especialmente, nos casos de material de limpeza e higiene.
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MATERIAIS DE ESCRITORIO
- Em 68% das unidades de saude foi constatada
falta, insuficiéncia ou ma qualidade dos itens de
materiais de escritorio.

Grafico 32 - Avaliacao das unidades de satde -
suficiéncia de materiais de escritério

81. Material de escritorio

Conselheiro Waldir Julio Teis
Telefones: (65) 3613-7560 / 7505
E-mail: gab.wteis@tce.mt.gov.br

MATERIAIS DE HIGIENE BASICA
- Em 44% das unidades de saude foi
constatada falta, insuficiéncia ou ma
qualidade dos materiais de higiene.

Grafico 33 - Avaliacdo das unidades de
salde — suficiéncia de mat. de higiene

82 - Produtos de higiene

Suficientes IS 56%
Insuficiente 29%

De ma qualidade Wl 8%
Inexistentes Wl 7%

0%  20% 40% 60%

Suficientes I 32%
Insuficiente 62%
De ma qualidade 1 1%

Inexistentes W 5%
0% 20%  40% 60%  80%

Fonte: equipe técnica apds analise de dados dos
checklistsde inspegéo.

Fonte: equipe técnica apos analise de dados dos checklis-
tsde inspecéo.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

3. Reformas Com Irregularidades e Nao Concluidas

36. A unidade instrutéria buscou avaliar o resultado das reformas e melhorias
das unidades de atencgao primaria implementadas pela Secretaria fiscalizada em 2018 e

2019 registradas no Plano de Agao encaminhado a esta Corte de Contas.

37. Sobre o tema, informou que a Controladoria Geral da Unido — CGU, em
vistoria realizada no periodo de 26/10/2018 a 9/11/2018, destacou as seguintes
irregularidades:

a) auséncia de elementos necessarios para a completude do projeto basico da

obra e de elementos de projeto que caracterizassem de forma inequivoca todos
0s materiais e servigcos para construcao das unidades basicas de saude;

b) baixo ritmo de execucgao das obras de construgao das Unidades Basicas de
Saude, muito abaixo do pactuado nos cronogramas fisico-financeiro das
empresas;

c) falta de apresentacao de documentos pela Secretaria Municipal de Saude de
Cuiaba que evidenciem as rescisdes dos contratos por abandono das obras, bem
como as consequentes medidas administrativas para resguardar os interesses
da Administracgao;

d) impropriedades da Concorréncia Publica n° 017/2018 para contratagao do
remanescente das obras;

e) contratacdo de servigcos para construgdo das obras relativas as Unidades
Basicas de Saude com sobrepreco de R$ 131.508,19;
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f) superfaturamento de servigos contratados para construgdo das Unidades
Basicas de Saude no valor de R$ 22.246,31, decorrentes de servigos pagos e
ndo executados;

g) servicos ja executados sendo licitados novamente como servigos
remanescentes das obras de construgdo das unidades basicas de saude,
decorrente de gestao inadequada dos contratos relativos ao Pregédo Presencial
n° 85/2012, gerando prejuizo de pelo menos R$ 696.902,10.

38. Em 18/3/2019, o vereador por Cuiaba, Marcelo Bussiki Rondon, também
teceu ponderacbes acerca da acdo de “Implantagcdo, Construcdo e Ampliacido de
Unidades Basicas de Saude — UBS quanto ao bom uso de recursos publicos”,
identificando, especialmente, a falta de cumprimento de prazo de término de obra e os
problemas na estrutura das unidades que iniciaram o processo de reforma e ampliacao

e nao foram concluidas.

39. Em 20/8/2019, o mesmo parlamentar apresentou novo relatério sobre obras

novas, apontando os seguintes achados:
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Unidade Basica de Sadde da
MNova Congquista/Ouro Fino

Unidade Basica de Salde
Nico Baracat Porte |

Unidade Basica de Saide
Jardim Umuarama IVDr. Fa-

it A bio Porte 1
Valor I;Iﬂ;l 211331%%75 -R$ Valor 'r!;;:;:lﬂd? fg"a -R$ Valor inicial da obra - R$
. . , - ' 796.000,00
Fiscalizagies: Fiscalizagoes: Fiscalizagtes:

Em 23/10/2018 foi identificado o
abandono total e 0 ndo cumprimento
com o prazo de termino da Obra.

Em 08/05/2019 foi identificado que
0§ materiais de construgdo haviam
sido supostamente furtados do local
da Obra, e ficou constatado o aban-
dono fotal e 0 ndo cumprimento com
o0 prazo de término da Obra com o
atraso de 1 ano e 2 meses.

Foram também expostos problemas
estruturais, maferiais abandonados,
degradando-se sob as intempéries e
deterioracdo da obra paralisada.
Unidade Basica de Salde Parque
Ohara Porte 1l

Em 27/11/2018 foi identifl-
cado gue a Obra tinha conti-
nuidade em rtmo lento, com
um nimero reduzido de funci-
ondrios justificando o ndo
cumprimento do Prazo de
Término  proposto  inicial-
mente para 28/04/2018.

Em 07/052019 foi identifl-
cado que a Obra ndo teve
continuidade, ndo havia ne-

Em 30/10/2018 foi identifi-
cado o abandono total da
obra, servindo de abrigo para
marginais e propicio a prolife-
ragdo do mosquito da den-
gue.

Em 08/03%2019 durante a fis-
calizacdo foi identificado que
a obra ndo teve continuidade,
ficando consfatado nenhum
andamento e total abandono.

nhum funciondrio da constru-
tora.

Unidade Basica de Saude Jar-
dim Passaredo Porte Il

Unidade Basica de Sa-
ude Real Parque Porte

Valor inicial da obra - R$ Valor inicial da obra - R$ [l Valor inicial da obra
1.243.091,40 801.000,00 - R$ 828.000,00
Fiscalizagdes:

Em 27/11/2018 foi identificado que a

Obra tinha continuidade em rnitmo Fiscalizagies:

lento com um niamero reduzido de . L

funciondrios justiiicando o ndo cum- Fiscalizagoes: Em 30/10/2018 foi identi-

primento do Prazo de Término pro-
posto inicialmente para 1804/2018;

Em 07/05/2019 foi identificado que a
Obra ndo teve confinvidade, havia
um nimero reduzido de funcionarios
da construtora, justiicando o ndo
cumprimento do Prazo de Término
proposto inicialmente para
18/04/2018.

Foi também consiatada a perda de
materiais devido ao mau armazena-
meinto.

Unidade Basica de Salde Jardim
Imperial Il Porte I

Em 30/10/2018 foi identificado o
abandono total da obra, servindo
de abrigo para marginais e propi-
cio a proliferagdo do mosquito da
dengue.

Em 07/05/2019 foi identificado que
a obra ndo teve continuidade, fi-
cando consfatado nenhum anda-
mento e fofal abandono.

Unidade Basica de Salde Resi-
dencial llza Terezinha Piccolli

ficado o abandono fotal
da obra, sernvindo de
abrigo para marginais e
propicio & proliferacdo
do mosquito da dengue.

Em 07/05/2019 foi identi-
ficado que a obra ndo
teve continuidade, fi-
cando constatado ne-
nhum andamenfo e fofal
abandono.

Unidade Béasica de Sa-
ude Sao Jodo Del Rey
Porte I

;F;éo&ﬂﬂig:}cial da obra - R$ ?gi](;tﬂgglajr inicial da obra - R$ Valor inicial da obra -
: : : : R$ 1.137.770,89
Fiscalizagoes: Fiscalizagdes:
Fiscalizagdes: Em 30/10/2018 nmo momento da Em 23/10/2018 foi identi-

Em 30/10/2018 - foi identificado o
abandono total da obra, servindo de
abrigo para marginais e o nfo cum-
primento com o prazo de término da
obra.

Em 07/03/2019 - foi identificado que
a obra ndo teve continuidade, fi-
cando consfafado nenhum anda-
mento e total abandono.

Fonte:

fiscalizacdo houve dificuldade de
adentrar ao local gue se encontra
fotalmente abandonado servindo
de abrigo para marginais e a proli-
feragdo do mosquito da dengue
como oulras doencas, e como foi
identificado ndo houve o cumprn-
mento com o prazo de férmino da
obra.

Em 11/06/201 8 foi identificado que
a obra ndo teve continuidade, fi-
cando consfatado nenhum anda-
mento e fofal abandono.

Relatério Técnico Preliminar.

ficado o abandono tofal e
0 ndo cumprimento com
0 prazo de férmino da re-
ferida obra.

Em 07/05/2019 foi identi-
ficado gque os materiais
de construgdo foram su-
postamente furtados do
local da obra.

Este documento foi assinado digitalmente. Para verificar sua autenticidade acesse o site: http://www.tce.mt.gov.br/assinatura e utilize o cédigo SS534Y.
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40. A Secex salientou que foram identificadas unidades de saude com obras
iniciadas ha 18 (dezoito) meses, sem continuidade, o que evidenciou descumprimento

do plano de agao acima referidobo, cujo prazo de conclusédo era dezembro de 2017.

41. Conforme apurou a Secex, 36 (trinta e seis) unidades de saude
apresentaram maior criticidade relativa a precariedade das instalacdes e das condicdes

de trabalho e carecem de atuagao prioritaria da gestdo municipal de saude.

3. Centro de Saude Sao Gon-

1. PSF Jo&o Bosco Pinheiro 2. PSF Serra Dourada calo 4. PSF Centro Ameérica
5. PSF Pedra 90 IlI 6. PSF 1° de Marco 7. PSF Vitoria Il 8. PSF Osmar Cabral
9. PSF Pedra 90 IV ;IE:)HQEISF Nova Espe- |1|1. PSF Residencial Coxipo 12. PSF 04 CPA II

|1|4' PSF Novo Paraiso ;¢ por Novo Mato Grosso  16. PSF Liberdade

18. PSF Novo Hori- 19. Centro de Saude Jardim

13. Centro de Saude CPA Il

17. PSF Nova Esperanca |l - 20. PSF Vitoria Il
zonte Imperial

L i 24. Centro de Saude
21. PSF Ribeirdo da Ponte 22. PSF Sucur 23. PSF CPAI Cidade Alta
25. Centro de Saude Jardim 26. Centro de Saude 27. PSF 03 CPA II 28. Centrf) c_ie Saude
Leblon Planalto Independéncia
29. Centro de Saude Jardim 30. PSF Coxipd do 31. PSF 05 CPA II 32. Centrp de saude
Alvorada Ouro Ana Poupina
33. PSF Ouro Fino 34. Centro de Saude SRE S i 36. PSF Extenséo

Pico do Amor Barreiros Branco

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

42. Nesse sentido, a Secex ressaltou que ha auséncia de diagnédstico da real
situacao de atendimento da Rede de Atencao Basica de Cuiaba; nao priorizagao da rede
de Atencao Primaria de saude pelos gestores; planejamento inadequado dos servigos de
limpeza, mantendo-se unidades de saude sem o servigo regular; as deficiéncias no

planejamento das reformas das unidades, além da morosidade para a sua conclusao.

43. Assentou como consequéncia as condi¢des inadequadas de trabalho que
prejudicariam 0 acesso aos servicos de saude e a qualidade do servigo prestado,

resultando na baixa resolutividade dos atendimentos, além da baixa produtividade.

4, Avaliacao da Suficiéncia de Insumos, Medicamentos e Equipamentos
de Saude
44. A Secex ressalvou sobre o tema que o Acérdao n.° 3.292/2015 — TP

determinou a Secretaria Municipal de Saude de Cuiaba que estruturasse
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adequadamente as UBS com materiais e mobiliarios necessarios as atividades que

realizam, de acordo com a legislagao aplicavel.

45, Foi observado que a falta de diagnostico da real situacdo de atendimento
da Rede de Atencdo Bésica de Cuiabd, a ndo priorizacdo da Atencao Primaria pela
gestdo municipal e a eficiéncia nos processos de aquisi¢do e distribuicdo de insumos,
medicamentos e equipamentos de saude para atendimento das demandas das unidades
de saude resulta na insuficiéncia e falta de insumos, medicamentos basicos, vacinas e

equipamentos basicos de saude.

46. Isso culmina na interrupcéo dos servigos oferecidos nas unidades basicas
e no seu inadequado funcionamento, incorrendo em néao resolutividade do atendimento
e sobrecarga de usuarios nos outros niveis de atencéao (secundaria e terciaria), com

graves impactos para a qualidade dos servi¢os prestados aos usuarios do SUS.
47. Os resultados demonstram, por exemplo, que ha insuficiéncia ou falta de:

a) instrumental para curativos em 78% das unidades de saude;
b) materiais para esterilizacdo em 49% das unidades; e

¢) materiais de sutura em 20% das unidades.
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Grafico 34 - Avaliagao da suficiéncia dos insumos de salde

Avaliagdo da suficiéncia dos insumos de saude

Bloco de receituario

Instrumental para curativos (pinca, tesoura e outros)

39%
‘429
36%

429

Material p/ esterilizacdo (ex: agua destilada, papel e outros) 255:/0
Gaze 229, 29%
Material p/ sutura — PVPI b 19%
23%

Luvas de procedimentos m—— {5,

Folhas de prontuario ——77:/‘9/.;
do'fo?ﬂfp

7%
—

Espéculo descartavel (coleta de exame Papanicolau)

Instrumental odontolagico

Esparadrape messs 47, 15%

Espatula descartavel (coleta de exame Papanicolau) mmsss 4%, 7
10%

1%

Seringas descartaveis s 49,
4%
[ P
7%

Soro fisiologiCo  p
Agulhas descartaveis
Algod30 mmm 39,

Cartdo da Gestante 2%
=2y

Insuficiente MEm falta

Fonte: Equipe técnica apos anélise de dados dos checklists de inspecéao

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

48.

insuficiéncia de medicamentos e 88% (oitenta e oito por cento) de falta, vencimento ou

A equipe de auditoria apurou 85% (oitenta e cinco por cento) de

insuficiéncia de medicamentos nas Unidades Basicas de Saude de Cuiaba.

Grafico 35 - Resposta a verificagdo: “A
guantidade de medicamentos é suficiente
a demanda?”

Grafico 36 — Avaliacdo por meio do checklist de
verificacdo — “item 8.3. medicamentos”

83 - Medicamento

suficientes [ 129%
Insuficiente 43%
Vencidos . 5%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

= Sim = Nao
Fonte: equipe técnica apos analise de dados dos chec-

Fonte: equipe técnica apos analise de dados das Klists

entrevistas com os coordenadores.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.
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49, Destacou a falta de medicamentos essenciais a atencao primaria.

a) anti-hipertensivos - Captropil, Hidrocloroatiazida, Losartana, Prolopa, Atenolol,
Cinarizina;

b) anti-diabéticos — Glibenclamida, insulinas;

c) anti-infecciosos — Nistatina, Cetoconazol, Ibuprofeno, Albendazol;

d) analgésicos/antipiréticos/antiinflamatorios — Metronidazol;

e) atengao materno-infantil - sulfato ferroso para gestantes e criangas, anticoncep-
cionais, medicamentos anti-hipertensdo para gestantes, vitamina A;

f) outros medicamentos — Dexametasona, Acido Acetilsalicilico.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

50. Afirmou que 40% (quarenta por cento) dos coordenadores entrevistados
responderam que um dos principais problemas/dificuldades apresentadas nas unidades

de saude da Atencao Primaria refere-se a falta/insuficiéncia de medicamentos.

PSF Novo Paraiso | PSF Novao Colorado |l PSF Dr. Fabio |

PSF Quro Fino PSF Santa Isabel Il PSF Dr. Fabio Il

Centro de saude Jardim Leblon Cef“m Lo L SRR R IR S
PSF Residencial Coxipo I aba

PSF Serra Dourada PSF Uniédo

PSF 1° de Margo PSF Santa Isabel 1 PSF Umuarama

Nova Esperanca | PSF Vitoria Il E:lrrgm de Saude Novo Ter-

PSF Novo Horizonte Centro de Saude Sao Gongalo CS Quilombo

PSF Novo Paraiso Il CS. Cidade Alta PSF Altos da Serra Il

PSF Novo Colorado | CS Independéncia PSF Altos da Serra |

CPA IV PSF Sao Joao Del Rey PSF Jardim Vitona |

PSF Despraiado | PSF Jardim Fortaleza PSF Floriandpolis

PSF Despraiado Il PSF Santa Laura CS Jardim Alvorada

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

5. Insuficiéncia de Vacinas

51. Por meio das entrevistas foi demonstrada a insuficiéncia de vacinas em 11

(onze) unidades basicas de saude.
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Grafico 37 - Resposta 3 verificagdo: “A quantidade de vacinas
é suficiente a demanda?”

13%

i 87%
mSim

mNao

Fonte: equipe técnica - entrevistas com os coordenadores.

Tabela 4 — Relagédo das UBS que relataram insuficiéncia de vacinas

Nome da UBS Vacinas em falta
Centro de salde Grande Terceiro Triplice bacteriana — DTP.
PSF Quro Fino Pentavalente; DTP.
PSF Serra Dourada Pentavalente; DTP.
PSF 1° de Marco SJDP; Wacina Oral Conira Pdlio — VOP; Vacina Inativada Poliomielite -
PSF Novo Horizonte Meningocdcica; Pentavalente.
PSF Pedra 90 1l Mo informado pela unidade.
PSF Pedra 90 IV Mo informado pela unidade.
PSF Pedra 90 Il Meningocacica C; Triplice Viral — SRC; Penta Rotavirus Humano.
PSF Pedra 90 | Meningococica C; SRC; Pentavalente; Rota Virus Humano.
PSF Renascer DTP; Pentavalente; VIP.
PSF Unido DTP.

Fonte: equipe técnica apos analise de dados das entrevistas com os coordenadores.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

52. Nesse ponto também foram constatados outros problemas relacionados a

vacinagao, conforme relato abaixo.

Tabela 5 — Relagdo das UBS que relataram problemas relacionados a vacinagao

Nome da UBS Problema identificado

PSF Pedra 90 11l Em periodos de vacinagéo intensa, a rede elétrica da unidade nao possibilita a refri-
geracdo correta das vacinas devido as quedas e variacdes de tensdo, que ocomem

PSF Pedra 90 IV com frequéncia.
Falta de sala de vacina, incorrendo no ndo atingimento de meta de vacinacdo - as

PSF Rio do Peixe vacinas sao disponibilizadas para a unidade apenas na sexta feira e recolhidas no
final da tarde por ndo haver sala climatizada na unidade.

PSF Pedra 90 II O agendamento de vacinas tem impedido a imunizacdo completa do paciente, que
necessita retornar a unidade em dias diferentes para tomar todas as vacinas.

Fonte. equipe técnica apos analise de dados das entrevistas com os coordenadores — apéndice 17.17.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

6. Insuficiéncia de equipamentos de saude

53. Foi observada a inexisténcia de equipamentos odontologicos, instrumentos
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danificados ou insuficientes em 72% (setenta e dois por cento) das unidades de saude.

Grafico 38 - Avaliagdo quanto aos equipamentos de salude disponiveis nas

unidades basicas

Avaliacdo dos equipamentos de salde
0% 10% 20%. 30% 40% 50r%. 60% T0% 80%

R |3,
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PR —
Caixa térmica para armazenar amostras de...g go. i
PR L
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—
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I 1BCD
Ll

-2

- 5T,

1%

I ?c_'.:

Sonar
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Nebulizador
I ?cn
1%
- e
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Geladeira para Vacinas
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I 11‘!.,
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Autoclave
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— {77,
Maca 24%

HInsuficiente Inexistente M Danificado

Fonte: equipe técnica apos analise de dados dos checkiists de inspecao e entrevista com os coorde-
nadores.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

54, A Secex ponderou que essa realidade corrobora os resultados dos
indicadores apresentados no capitulo 2 do relatério de que “Cuiaba é a capital brasileira
com menor cobertura da populacdo atendida pelas equipes de saude bucal. Em 2018,
apenas 10,9% da populacéo foi coberta por esse nivel de atencdo. Esse percentual de

cobertura € 80% menor que a média estadual’.

55. A Secex relatou que em 31% (trinta e um por cento) das unidades, as
centrais de nebulizacdo inexistem, estdo danificadas ou sao insuficientes para atender a

demanda, o que afeta a qualidade e a resolutividade dos atendimentos prestados.

56. Além do que, mencionou que a falta de insumos basicos prejudica a

operagao de rotina de desinfec¢do dos nebulizadores nas unidades.
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57. A unidade instrutiva ressaltou também que a autoclave inexiste, esta
danificada ou é insuficiente em 15% (quinze por cento) das unidades basicas de saude,

ou que a sua utilizacdo nao é possivel em razdo da falta de insumos de esterilizacao.

58. Em 36% (trinta e seis por cento) das unidades, faltam macas, séo
insuficientes ou estdo danificadas; em 15% (quinze por cento) delas faltam balangas

infantis ou estdo danificadas; e em 3% (trés por cento) faltam geladeiras para armazenar

as vacinas.
7. Interrupgao dos Servigos Oferecidos
59. A Secex identificou que 77% (setenta e sete por cento) das unidades de

saude de Cuiaba ja tiveram servigos interrompidos de forma parcial ou total em
decorréncia da falta de insumos, medicamentos ou equipamentos, em prejuizo aos

usuarios do SUS.

Grafico 39 — Resposta do Coordenador da UBS a indagagao

“Algum tipo de servigo ja deixou de ser oferecido por falta de in-
sumos, medicamentos ou equipamentos’*?

sim N 7
nNio [ 15%
Parcialmente [ 4%

Nio responderam [l 8%

Fonte: equipe técnica apds anilise de dados das entrevistas.
Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

60. Os servigos mais interrompidos foram: sutura e curativos por falta de gaze,
material estéril e pomadas; exame citopatolégico para gravidas; realizacdo de aerossol

por falta de maquina; atendimentos rotineiros por falta de medicamentos.

61. Foi constatada nos centros de salde a demora excessiva no resultado do

exame preventivo “papanicolau”, com duragéo de até seis meses, 0 que ocasiona queda
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da procura das mulheres pelo servi¢co na rede publica.

62. Verificou-se que ha deficiéncias no planejamento relacionado as aquisigdes
e a distribuicdo de insumos e medicamentos para atendimento das demandas das
unidades de saude; do controle integrado dos estoques disponiveis; e da manutengao e

reposicao de equipamentos para as unidades.

63. Como consequéncia, foi observado o prejuizo a continuidade e a qualidade
dos servigos ofertados, o0 que comprometeu a resolutividade dos atendimentos, gerou
sobrecarga de usuarios nos outros niveis de atengédo (média e alta complexidade) e, em

uma analise ampla, onerou os custos do Sistema Unico de Saude.

64. Os resultados dos indicadores da Atencdo Basica em Cuiaba também
demonstraram que ha uma baixa efetividade na prevencao e tratamento de doencgas, a

exemplo da hanseniase.
8. Avaliagao da Publicidade das Escalas Médicas

65. Os Acoérdaos n.s01/2017 e 101/2019 determinaram a Secretaria Municipal

de Cuiaba que:

Acorddo n® 01/2017 - TP

4

a) providencie a instalagdo de quadros, em locais visiveis e em todas as unidades de salde da Atencéo
Basica, que informem ao usuario, de forma clara e objetiva, a escala médica diaria, incluindo o nome
completo do profissional, sua especialidade e o horario de inicio e de término da jornada de trabalho;

b) disponibilize no site da Secretaria Municipal de Salde os dados relativos aos profissionais lotados
nas unidades de saude da Atencdo Basica, assim como o horario em que prestam atendimento a po-
pulacdo.

Acordao n°® 101/2019 - TP

$

11.1) adotem as providéncias quanto a instalacdo de quadros, em locais visiveis e em todas Unidades
da Atencdo Basica, que informem ao usuario do servico plblico de salde, de forma clara e objetiva, a
escala médica diaria, incluindo o nome completo do responsavel, o nimero de registro no orgao pro-
fissional, sua especialidade e os horarios de inicio e témmino da jomada de trabalho;

11.2) disponibilizem no Portal Transparéncia link especifico e de facil acesso para a consulta de infor-
macdes relativas aos profissionais lotados em cada Unidade de Saude de Atencdo Basica, certificando
0 horario em que prestam atendimento.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

66. No dia 26/6/2017, os gestores da Secretaria enviaram ao Tribunal de
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Contas o plano de agéo, no qual informaram que todas as UBSs ja possuiam o quadro

padronizado de escalas médicas, nos seguintes moldes.

Figura 2 = Plano de agdo apresentado pela SMS Cuiaba - escalas medicas

%5 CUIABA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CUIABA
Pracsice mf LALECI0LE
AZEinn iA0TI3 DR R T3 000 Seegat Mideos 08 S0 o i oo i Cuoed
Mslaio: Maio: Corasleiro Preasdens Anitnic Josgam
ActetBa n¥ LT
PLANC) DE ACRO)
TFrowidensias -apoes & Prazo para Faspaivizee! oaaliCan
Feromendag fes serem tomadas implementaca s
Todes a3 unidades |8 posuerm @ [T Cocrdemdores de
s dro, erinsteréo esbamen padront Hemonms

3-a| Providancia @ imzaleio do quateos, anm lomis viciveis o em Todes e [r— 0 anean.

riidadirs de sedda do AMenglo Badea, que infom e & uokari, & foema dan &
et & ecsals Ml i, INCRIN 19 O BOTE COMEKIN B0 proficsiensd, Tl

laspecislidadie & o horano de inida & t&ming de jemasds e trabatho.

Fonte: Protocolo 196.592/2017 .

Figura 3 — Anexo com modelo das escalas de profissionais da Atengdo Basica

PREFEITURA DE
> Cuiaba
QUADRO DE HORARIO ATENDIMENTO DOS PROFISSIONAIS
ROMAE CARGA FUNCEDS SEGLMDA- TERCA-FEIRAS CLIIART A- QUINTA-FEIRAS SEMTA-
HORARK, ESPECIALIDADE FEIFAS HERARIO FEIRAS HORARIO FEIRAHOBARID
SERARNAL HORARID HORARID
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da Sikva = as as as & as as as as L
11:00 1T:00 11:00 1700 11.00 17.00 11:00 17200 1100 1700
EX: Jodo da 20HE MadicofPediatra | 0703 o700 07100 OF 00 O 00
Silva ] as &5 s [H
1100 1100 AL:00 1100 1L:00
Ex Joana L Enfarmaira o0 o700 [FEIC o700 T 00
da Sika a as & as as
13:00 13:00 13:00 13:00 13:00
Ex: Mario 30 ks Enfermeire 1L 1100 11:09 1100 1100
da Sikia EH a5 3 s &
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EX: oo 1300 | O7:00 13-00 oTo0
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Ex: 0700 | 100 | o700 | 1300 | 0700 | 1300 | 0700 | 1300 | 0700 | L300
Criathana di &0 i als i [ i 'H i i i L i i
Slwa 1100 iT0d | i | 1700 | i100 ioh 1500 | 1700 | iis00 700
Fonte: Protocolo 196.592/2017 juntado ao processo de monitoramento n® 102.342/2018

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

67. Além disso, informaram que as escalas médicas estavam publicadas no

link http://www.saude.cuiaba.mt.gov.br/escala/index.

68. Entretanto, a auditoria constatou auséncia das escalas dos servidores da
saude em 28% (vinte e oito por cento) das unidades de Atencdo Béasica, bem como

verificou a incompletude nas informacdes apresentadas nas escalas disponiveis.
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69. Nesse ultimo caso, foram constatadas escalas com nomes incompletos dos
profissionais, impossibilitando a sua correta identificacédo; escalas sem apresentacdo dos
horarios de inicio e fim das jornadas de trabalho; escalas sem identificacdo das
especialidades/funcdes de cada profissional; escalas ilegiveis; escalas desatualizadas e
auséncia de escala disponivel, impactando na falta de transparéncia das informacoes,
em prejuizo ao fomento a fiscalizacao por parte da sociedade, que tem por finalidade

coibir faltas injustificadas ou omiss@es dos profissionais de saude.

70. Nesta auditoria, realizada no ano de 2019, a Secex observou a alteracao
positiva do panorama identificado em uma auditoria efetuada no exercicio de 2016. Nas
unidades primarias verificou que, de 72% (setenta e dois por cento) das escalas
disponiveis, 71% (setenta e um por cento) estédo disponiveis nas recepc¢des ou salas de
espera.

Auditoria operacional Inspegoes realizadas
realizada em 2016 em 2019

- em 29% das unidades
da Atencao Basica a es-
" cala médica estava dis-
— ' ponivel para visualiza-

Escala Méd|ca ¢do dos usuarios.

Fonte: https://saudebusiness.com

- Em 72% das unida-
des de Atencdo Basica
de Cuiaba havia uma
escala disponivel.

Grafico 40 - Resposta a verificacdo: “Aescala Grafico 41 - Resposta a verificacdo: “Em

esta disponivel no mural da unidade?” qual local esta disponibilizada?”
A escala de profissionais esta Em qual local se encontra a
disponivel em mural da unidade? escala?
= Sem
resposta
= Recepcdo;
= Nao
= Sim Sala de

espera;

Corredor de
acesso as
salas de
atendimento;

Fonte: equipe técnica a partir da analise de dados das inspegdes.
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Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

71. Entretanto, no que concerne a qualidade das informacbdes foram
constatadas escalas desatualizadas, com nomes incompletos dos profissionais, sem

horarios de inicio e término das jornadas de trabalho e até mesmo ilegiveis.

Grafico 42 — Avaliacao dos dados constantes das escalas disponiveis dos profissio-
nais de saude

Incompletude dos dados disponibilizados
Escalas sem apresentacéo de horarios de término _ 48%
das jornadas de trabalho °
Escalas sem apresentacéo de horarios de inicio _ AT%
das jomadas de trabalho °
Escalas sem a fungédo/especialidade do o
profissional de saude

Escalas sem o nome completo do profissional de _ 40
salde ¢

36% 38%  40%  42%  44%  46%  48%  50%

Fonte: equipe técnica a partir da analise de dados das inspegdes.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

72. Também foi constatado que em algumas unidades as escalas n&o existiam
ou nao apresentavam todos os dados necessarios. Em outras, as escalas apresentavam
os dados obrigatérios, mas foram disponibilizadas em fonte e formato que dificultavam a

ampla visibilidade das informagbes aos usuarios da unidade de saude.

73. Insta destacar que foi relatado pela Secex que, conforme plano de acéo
apresentado pela SMS Cuiabd, as informacdes acerca das escalas de profissionais de

saude da Atencao Basica estdo disponiveis no portal eletrénico da Secretaria.

74. Entretanto, ao serem checadas, foi certificado que as informacdes estavam
desatualizadas, inclusive, incluiam profissionais que ja ndo faziam parte da escala
publicada e haviam sido transferidos para outras unidades. Da mesma forma, as escalas
se encontravam desatualizadas quanto as licencas maternidades e outros tipos de

afastamento.
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9. Controle da Jornada de Trabalhos dos Profissionais de Saude das
Unidades da atencao Basica — UBSs - Acérdao TCE-MT n.° 01/2017-TPEm
manifestacdo enviada a esta Corte de Contas no dia 21/12/2017, os gestores municipais
responsaveis pela SMS, a época, informaram que a partir de janeiro de 2019 seria

instalado ponto eletrénico em todas as unidades de saude de Cuiaba.

76. No entanto, a situacdo encontrada pela equipe de auditoria foi diversa da
relatada, tendo sido constatado que em mais de 90% (noventa por cento) das UBSs o
controle de frequéncia é manual e fragil, além de existirem 5 (cinco) unidades que néo

realizam nenhum controle.

77. Acerca do controle de carga horaria, foi identificado que em 94% (noventa
e quatro por centos) das unidades existe algum tipo de controle e, em 92% (noventa e

dois por cento) dos casos, o controle é realizado somente de forma manual.

78. Em 5% (cinco por cento) das unidades foi constatado o controle de

frequéncia pelo uso do ponto eletrdnico.

Grafico 44 - Resposta a verificacdo: “Existe Gréfico 45 - Resposta a verificacdo: “Como
controle de carga horaria dos profissionais ¢ feito este controle?”
nas unidades?”

. L . =
Existe controle de carga horaria dos Como ¢ feito este controle?

profissionais nas unidades?” 5% 3%

\ = Controle manual
= Néo

= Controle por
ponto eletrénico

Sem resposta do
coordenador

94%

Fonte: equipe técnica a partir da analise de dados das inspecoes.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

79. Em algumas unidades, foi constatada a existéncia do equipamento

eletrénico, contudo, sem utilizac&o.

80. A Secex mencionou que tal situacdo pode levar ao absenteismo de

profissionais, em prejuizo a qualidade e tempestividade no atendimento aos usuarios do
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SUS que buscam atendimento nas unidades de atencéo primaria em Cuiaba.

81. No tocante a presenga dos profissionais médicos, foi destacada uma

alteracao positiva com relagdo ao panorama identificado em 2016.

Auditoria operacional re- Inspegoes realizadas
alizada em 2016 em 2019

- Em 10% da totalidade
das unidades de Atencdo
Basica de Cuiaba, o pro-
fissional médico NAO
ESTAVA PRESENTE na
unidade na oportunidade
da inspecdo (sem apre-
sentacdo de justificativa).

- Em 51% das unidades de
Atencdo Primaria inspecio- .
nadas, NAO HAVIA ME-
DICO DISPONIVEL no ho-

rario da inspecgao.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

82. Entretanto, ainda ha unidades de saude em que a falta médica foi apontada

como um dos principais problemas.

Tabela 10 — Unidades de salude em que a falta de médicos foi apontada como um dos

principais problemas

Pergunta ao Coordenador: “Na sua opinido, quais sdo os trés proble-
Nome da unidade basica de saude mas/dificuldades mais graves enfrentados por essa Unidade Basica de
Saude hoje?”

1. Centro de saude Jardim Leblon N#o tem profissional médico na especialidade pediatria.
2. PSF Séo Jodo Del Rey Falta de profissionais médicos durante as auséncias legais (férias e licengas).
3. Centro de saude Ana Poupina Néo tem profissional médico nas especialidades pediatria e ginecologia.

4. Centro de Salude Novo Terceiro Falta de médico clinico e pediatra.

5. PSF Distrito de Aguacu Falta de meédicos para atendimento em todos os cinco dias da semana.
Fonte: resultados das inspec¢fes realizadas.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

83. Também foi constatado que, em algumas unidades, n&o ha substituicdo de
profissionais médicos para os casos de licenca (saude, maternidade e outras) e férias,
em prejuizo a populagdo que necessita dos atendimentos prestados nas unidades de

atencao primaria.
10. Falta de Informagao sobre a Ouvidoria do SUS

84. A nova Politica Nacional de Atencado Basica, estabelecida na Portaria n°

2.436/2017, definiu em seu anexo que toda Unidade Basica de Saude - UBS deve

vdas 32

Este documento foi assinado digitalmente. Para verificar sua autenticidade acesse o site: http://www.tce.mt.gov.br/assinatura e utilize o cédigo SS534Y.



GABINETE DE CONSELHEIRO
Tribunal de Contas Conselheiro Waldir Julio Teis

Telefones: (65) 3613-7560 / 7505

Mato Grosso E-mail: gab.wteis@tce.mt.gov.br

monitorar a satisfacdo de seus usuarios, oferecendo o registro de elogios, criticas ou

reclamacoes, por meio de livros, caixas de sugestdes ou canais eletronicos.

85. A partir dessa diretriz foi identificado que em 53% (cinquenta e trés por
cento) das unidades ndo ha informagao visivel ao publico acerca dos servigos da
Ouvidoria de Saude.

Grafico 43 - Resposta a verificagao: “Ha anulncios/informagdes visiveis ao publico
acerca dos servigos da Ouvidoria de Saude?”

Ha anuncios/informacdes visiveis ao publico acerca
dos servigos da Ouvidoria de Saude?

= Néo =Sim

Fonte: equipe técnica a partir da analise de dados das inspecdes.

Fonte: Relatério Técnico Preliminar.

11. DAS IRREGULARIDADES APONTADAS PELA SECEX

86. A auditoria confirmou a ocorréncia de deficiéncias na Atencdo Basica de
Saude de Cuiaba, especialmente no que concerne a precarizagao da estrutura fisica,
instalagdes e condigbes operacionais e nao concretizagdo das melhorias propostas pelo

orgao fiscalizado.

87. A falta de medicamentos e insumos, inclusive para o atendimento

odontoldgico, se revelou como um dos principais problemas da atencéo basica na capital.

88. Ademais, identificou-se incompletude nas informacdes das escalas de
servidores e profissionais de saude disponiveis, bem como falhas no controle de

assiduidade, que continuaria fragil, manual, e, em algumas unidades, sem controle.
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89. Foi observado que, em algumas unidades, ndo ha a substituigdo de

profissionais médios em licenga ou férias, em prejuizo a populagao necessitada.

90. Porém, foram relatadas melhorias em comparacgao a realidade encontrada
em auditoria semelhante realizada no exercicio de 2016, em especial, acerca da
utilizacao do sistema E-SUS, da presenca do profissional médico e da disponibilizacéo

das escalas dos profissionais de saude aos usuarios.

91. Dado o exposto, segundo a Secex 0s gestores responsabilizados teriam

incorrido nas seguintes irregularidades:

Achado n.° 01

Responsaveis: Luiz Antdnio Possas de Carvalho, ex-Secretario Municipal de
Saude; Wellington Simdes, ex-Diretor Técnico de Obras; Carlos Romeu
Rodrigues de Medeiros, ex-Diretor de Logistica e Suprimentos; e Luiz Gustavo
Raboni Palma, ex-Secretario Adjunto de Atencao.

NA 01 Diversos_Gravissima_01. Descumprimento de determinacdes com
prazo, exaradas pelo TCE-MT em decis@es singulares e/ou acordaos (art. 262,
paragrafo Unico da Resolucdo n° 14/2007 - RITCE).

NB_15 Diversos_Grave 15. Inadequacdo de estrutura fisica, de recursos
materiais, humanos e tecnoldgicos, na area de salde, no atendimento a
populacdo (art. 6° da Constituicdo Federal/1988, art. 2° da Lei n° 8.080/1990,
Resolu¢des RDC n° 50/2002 e 42/2010 da Anvisa e ao Manual de estrutura fisica
das unidades basicas de saude).

KB 06. Pessoal_Grave_06. Servidor Publico em desvio de funcéo, contrariando
0s principios da legalidade e impessoalidade (art. 37, caput, da Constituicao
Federal).

Achado n.° 02

Responsaveis: Luiz Antdnio Possas de Carvalho, ex-Secretario Municipal de
Salde; e Carlos Romeu Rodrigues de Medeiros, ex-Diretor de Logistica e
Suprimentos.

NA 01_Diversos_Gravissima_01. Descumprimento de determinacdes com
prazo, exaradas pelo TCE-MT em decisfes singulares e/ou acordaos (art. 262,
paragrafo Unico da Resolugdo n° 14/2007 - RITCE).

NB_15 Diversos_Grave_15. Inadequacdo de estrutura fisica, de recursos
materiais, humanos e tecnoldgicos, na area de saude, no atendimento a
populacdo (art. 6° da Constituicdo Federal/1988, art. 2° da Lei n° 8.080/1990,
Resolugdes RDC n° 50/2002 e 42/2010 da Anvisa e ao Manual de estrutura fisica
das unidades bésicas de saude).

Achado n.° 03
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Responséaveis: Luiz Antonio Possas de Carvalho, ex-Secretério Municipal de
Saude; e Luiz Gustavo Raboni Palma, ex-Secretério Adjunto de Atencéo.

NA 01_Diversos_Gravissima_01. Descumprimento de determinagBes com
prazo, exaradas pelo TCE-MT em decis@es singulares e/ou acordaos (art. 262,
paragrafo Unico da Resolucdo n° 14/2007 - RITCE).

NB 05. Diversos_Grave 05. Realizacao de ato sem observancia ao principio da
publicidade (art. 37, caput, da Constituicdo Federal).

NB 10. Diversos_Grave_10. Descumprimento das disposicbes da Lei de
Acesso a Informacdo (Lei n° 12.527/2011; Resolucdo Normativa TCE n°
25/2012, atualizada pela Resolu¢cdo Normativa TCE n° 14/2013).

Achado n.° 04

Responsaveis: Luiz Antonio Possas de Carvalho, ex-Secretario Municipal de
Saude; e Luiz Gustavo Raboni Palma, ex-Secretario Adjunto de Atencgéo.

NA 01_Diversos_Gravissima_01. Descumprimento de determinagfes com
prazo, exaradas pelo TCE-MT em decis@es singulares e/ou ac6rdaos (art. 262,
paragrafo Unico da Resolucdo n° 14/2007 - RITCE).

KB 20. Pessoal_Grave_20. Servidores/empregados publicos cumprindo carga
horaria menor do que a exigida para o cargo/emprego publico ocupado (art. 37,
I, da CF/1988, Estatuto dos servidores e demais legislacdes especificas; e
Resolucao de Consulta TCE-MT n° 17/2011).

12. PARECER DO MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS

92. O Ministério Publico de Contas emitiu o Parecer n.° 2.770/2020, da lavra do
Procurador de Contas Gustavo Coelho Deschamps, e manifestou-se pelo conhecimento
da presente Auditoria de Conformidade bem como pela manutengdo de todos os

achados apontados pela Secex, com aplicagao de multa individual e determinagdes.
93. E o relatério necessario.

Cuiaba, 30 de junho de 2022.

(assinatura digital)*
WALDIR JULIO TEIS
Conselheiro Relator

4 Documento firmado por assinatura digital, baseada em certificado digital emitido por Autoridade Certificadora credenciada, nos
termos da Lei Federal n° 11.419/2006 e Resolugdo Normativa N° 9/2012 do TCE/MT.
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