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SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
DE ADMINISTRAGAO MUNICIPAL
Telefones: (65) 3613-7586 / 7584

e-mail: secex-municipal@tce.mt.gov.br

- Tribunal de Contas
! Mato Grosso
| TRIBUNAL DO CIDADAO

EXTRATO DE ENTREVISTA REALIZADA NA SEDE DO TRIBUNAL DE CONTAS DOS
ESTADO DE MATO GROSSO — MT NO DIA 10/07/2019 AS 10:00

Entrevistado
Marcus Antbnio de Souza | Controlador Geral do _

Brito Municipio
|

Cargo/Provimento Contato

Comissionado

Data de nomeacgao: a partir de 01/01/2017

Entrevistadores:

Nome

Cargo/Unidade

Telefone de contato/e-
mail

Rosilene Guimaraes e Silva

Auditora Publico Externo —
Secex Municipal

65 3613-7584/7586
rosilene@tce.mt.gov.br

Jeane Ferreira Rassi Carvalho

Auditora Publico Externo —
Secex Municipal

65 3613-7584/7586
jeanef@tce.mt.gov.br

Objeto: Identificar o nivel de controle interno sobre as atividades da Sicom Cuiaba -MT

para fins de analise de Contas de Gestao de 2018 — Publicidade e Propaganda

Fase: Planejamento

1) Existe acompanhamento pelo Controle Interno sobre as priorizagbes das campanhas
publicitarias realizadas pelo Poder Executivo de Cuiaba?

()Sim

(x) Nao

Como acumulou ambas as fungdes, quais sejam de Secretario de Inovagéo e
Comunicacéao e Controlador Geral do Municipio de Cuiaba, mencionou que como Secretario
priorizava as campanhas mais relevantes para o Municipio, por exemplo, campanha do
IPTU, bastante vultosa.

Ndo ha atuagdo do controle interno no acompanhamento direto das

campanhas de publicidade realizadas pela Prefeitura de Cuiaba, devido ao quadro reduzido
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e pela falta de conhecimento especializado do tema.

2) Existe lei ou qualquer outro normativo regulamentando o critério para estipular a forma
de veiculagao das publicidades e propagandas realizadas pelo Poder Executivo de Cuiaba?
Existe algum encaminhamento de projeto de lei ou regramento nesse sentido em
andamento?

() Sim

(x) Nao

Foi relatado que o Controle Interno ndo possui pessoal especializado na area
de publicidade e propaganda para auxiliar na elaboragdo de normativas, bem como

reduzido quadro de pessoal.

3) O Controle Interno acompanhou a execucdo das despesas com publicidade e
propaganda de 20187

() Sim

(x) Nao

O Controlador reiterou que houve acompanhamento enquanto atuava como
Secretario Interino, relatando que em 2018 houve falhas de acompanhamento dos saldos,
havendo irregularidades no controle do orcamento da Sicom, mas que ndo houve uma agao
direta do Controle Interno.

Acrescentou que em 2018 ocorreram 02 (duas) representagdes em desfavor
da Sicom, sendo que foi realizada auditoria do TCE/MT na area de pessoal na SICOM.

Ressaltou que foram sanadas as impropriedades acerca das representacgdes,
porém nao soube informar o resultado da auditoria de pessoal.

Em relagcédo ao PAIIl, informou que existe inclusdo da Sicom na programagéao

de auditoria interna.
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4) Houve orientagdes, pareceres ou similar do Controle Interno a Sicom relacionadas
especificamente as suas atividades?

(x) Sim

( )Néao

Houve uma orientagdo formal acerca da auséncia de controle no orgamento
em 2018. Em 2019 ainda ndo houve atuacao, até porque o contrato vigente em 2019 tem

apenas 02 meses.

5) Em relagédo aos processos do TCE/MT, referentes a SICOM, houve a realizagdo de um
plano de providéncias para atender as determinag¢des e recomendacdes?

() Sim

(x) Nao

Informou que no que se refere as representagdes do TCE/MT ja citadas, estas

ainda se encontram em fase de analise.

6) Existe orientagdo normativa acerca de segregacao de fungbes? Em quais situagdes sao
permitidos os acumulos de cargos de secretario?

Sobre a segregacédo de funcdes informa que atuou como Secretério Interino
porque havia uma dificuldade da Secretaria em trabalhar com o orcamento, tendo ocorrido
problemas de controle dos orgamentos e saldos e, por isso, atuou como secretério Interino
em 2018. Inicialmente atuaria somente como Controlador Interno para ajustar o orcamento

da secretaria.

Informou também que teve orientacdo da Conselheira a época no sentido de
gue ndo poderia atuar como Secretario sendo o Controlador do Municipio. Todavia, foi
realizada a sua nomeacado e permaneceu por 06 (seis) meses acumulando fungdes de
Secretario e Controlador. Logo ap6s o fato relatou que foi aberta uma Representacéo

acerca desse tema e de outros assuntos.
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Mencionou que ndo existe normativas acerca de segregacdo de funcdes,
ocorrendo algumas “anomalias” nesse quesito, citando-se o exemplo de que ha Procurador
exercendo a funcdo de Secretario de Saude. Contudo, esclarece que a Controladoria
Interna ja emitiu alerta sobre o fato, ndo se recordando de outras situacdes de

impropriedade relacionadas a segregacéao de funcdes ocorridas em 2018.

7) No que tange ao envio de informagdes ao Poder Legislativo, conforme estabelece o art.
65 da LO de Cuiaba, o Controle Interno tem exigido o cumprimento desse dispositivo pelo

Poder Executivo de Cuiaba?

Informou que ndo ha encaminhamento, somente € realizado envio de

informagdes quando ha solicitagao de algum vereador.

8) O Portal Transparéncia do Poder Executivo de Cuiab& apresenta dados relativos aos
gastos com publicidade e propaganda, porém ndo esta devidamente atualizado e
padronizado nos moldes exigidos pela Lei 12.232/2010, bem como nao contém informacdes
de 2019. O Controle Interno ja tomou alguma providéncia a fim de que o Poder Executivo
implemente uma apresentacdo adequada no Portal Transparéncia a fim de atender a
legislacdo? (Art. 16 da Lei 12.232/2010 combinado com art. 1° inc. X e XVII Portaria CGM
n° 020 de 09 de julho de 2015)

Relatou que o Portal Transparéncia tem formato novo, sendo que o Controle
Interno faz a administracao do Portal, mas cada Secretaria é responsavel pela alimentacéo
dos dados. Também mencionou que vem realizando reuniées com o setor de T.l. para
realizar as adequacbes dos dados no citado portal, sendo que a solicitacdo para

providéncias foi formalizada por meio de CI.
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9) A prefeitura municipal de Cuiaba realiza seus pagamentos em ordem cronolégica? Ha
comentérios adicionais?

Informou que ndo ha regramento acerca de ordem cronolégica, sendo que
inclusive na Sicom houve problemas com o Secretario anterior que deixou de pagar

despesas no exercicio devido, mas com relacdo aos restos a pagar existe uma normativa
regulamentando o tema.

Carimbo e assinatura
Controlador Geral do Municipio
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SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
DE ADMINISTRAGAO MUNICIPAL
Telefones: (65) 3613-7586 / 7584

e-mail: secex-municipal@tce.mt.gov.br

Tribunal de Contas
! Mato Grosso
‘ TRIBUNAL DO CIDADAO

EXTRATO DE ENTREVISTA REALIZADA NA SEDE DO TRIBUNAL DE CONTAS DOS
ESTADO DE MATO GROSSO — MT NO DIA 12/07/2019 AS 9:00

Entrevistado Cargo/Provimento Contato
Marcus Antonio de Souza | Secretario de Inovacgao _
Brito e Comunicacgao de
Cuiaba - MT |
Comissionado

Data de nomeacgao: 20/02/2018 a 12/07/2018

Entrevistadores:

Nome

Cargo/Unidade

Telefone de contato/e-
mail

Rosilene Guimaraes e Silva

Auditora Publico Externo —
Secex Municipal

65 3613-7584/7586
rosilene@tce.mt.gov.br

Jeane Ferreira Rassi Carvalho

Auditora Publico Externo —
Secex Municipal

65 3613-7584/7586
jeanef@tce.mt.gov.br

Objeto: Identificar como é exercida a gestdo na Sicom Cuiaba -MT para fins de analise de

Contas de Gestéo de 2018 — Publicidade e Propaganda

Fase: Planejamento

1) Quando e de que forma foi elaborado o Plano de Trabalho da Sicom para o exercicio de
2018, no qual definem-se os objetivos e metas da secretaria com estipulagdo de valores
para cada acao? (art. 16 da LC 359/2014) Na época verificou-se que haveria necessidade
de nova licitacdo no ano de 20197 Se sim porque fora efetuada dispensa/inexigibilidade

licitatoria em 20197

O Secretario informou que quando assumiu o cargo encontrou a Sicom com
diversos problemas, tanto de orcamento quanto de saldos contratuais. A ideia era
permanecer por poucos meses para realizar ajustes principalmente no orgamento, mas foi
necessario permanecer para elaborar planos de trabalho. Realizou levantamentos de sites

prestadores de servigos, fornecedores (graficas, papelarias, producdes de videos), o que
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acarretou reducdo dos gastos, visto que foram cortados gastos entendidos como

desnecessarios.

Era praxe de todas as secretarias encaminharem pedidos de produgao de
faixas, banners, placas, totens, camisetas, todos encaminhados a SICOM, o que acarretava
o esgotamento do orgamento. Por isso realizou a programacgao anual com fins de otimizar
a Sicom, informando que ao sair, ao ser nomeado o novo Secretario, a programagao nao

foi seguida nos mesmos moldes.

Em relagdo a licitagdo, informou que ainda havia saldo na sua gestao e que
iniciou os trabalhos para a nova licitagdo, porém, nao sabe o motivo, o novo Secretario nao
deu encaminhamento nos trabalhos programados, e assim somente no final do exercicio

de 2018 foi aberta a licitagcao, a qual foi concluida em 2019.

Informou que quando assumiu havia em torno de 7 milhdes e meio de
orcamento “estourado” do exercicio de 2017, langcado como despesas de exercicios
anteriores, havendo também débitos do exercicio de 2018. Contudo justificou que muitas
vezes nao era responsabilidade da Secretaria, pois os servicos de veiculacdo precisam
emitir notas as agéncias de publicidade, porém as entregavam em atraso (normalmente

porque deviam ao Municipio).

2) Existe lei ou qualquer outro normativo regulamentando o critério para estipular a escolha
da agéncia e a forma de veiculagdo das campanhas publicitarias realizadas pelo Poder
Executivo de Cuiaba? Existe algum encaminhamento de projeto de lei ou regramento nesse
sentido em andamento?

() Sim

( x) Nao

Existem normativas sobre restos a pagar e normativas para realizacdo de

contratacdes de servigos continuados.
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3) No que tange ao envio de informacdes ao Poder Legislativo, conforme estabelece o art.

65 da LO de Cuiaba: O Poder Executivo publicaré e enviard ao Poder Legislativo num prazo méximo de
30 (trinta) dias ap6s o encerramento de cada trimestre, relatérios completos sobre os gastos publicitarios da
administragéo direta e indireta. (NR) (Nova redac¢do dada pela Emenda a Lei Orgénica n° 12 de 14 de maio

de 2003). Art. 66 O ndo cumprimento no disposto neste capitulo implicara em nulidade do contrato e punigdo
da autoridade responsével nos termos da lei. O Poder Executivo de Cuiaba tem cumprido esse
dispositivo legal?

Nao.

4) O Portal Transparéncia do Poder Executivo de Cuiaba apresenta dados relativos aos
gastos com publicidade e propaganda, porém ndo esta devidamente atualizado e
padronizado nos molde exigidos pela Lei 12.232/2010, bem como nao contém informacdes
de 2019. O Poder Executivo tem tomado alguma medida para que haja uma apresentacao
adequada no Portal Transparéncia a fim de atender essa legislagdo? (Art. 16 da Lei
12.232/2010 combinado com art. 1° inc. X e XVII Portaria CGM n° 020 de 09 de Julho de
2015)

Relatou que o Portal Transparéncia tem formato novo, sendo que o Controle
Interno faz a administracao do Portal, mas cada Secretaria é responsavel pela alimentacéo
dos dados. Também mencionou que vem realizando reunides com o setor de T.l. para
realizar as adequacbes dos dados no citado portal, sendo que a solicitacdo para

providéncias foi formalizada por meio de CI.

5) A execucado das despesas de publicidade e propaganda (legais ou institucionais) séo
realizadas exclusivamente pela Sicom ou ha outras secretarias que realizam essas
despesas?

Todas pela SICOM.

6) Como é feito o acompanhamento do Plano de midia realizado pelas agéncias de
publicidade em cada campanha publicitaria?

N&o houve formalizacdo de acompanhamento.
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7) Como é feito o acompanhamento da escolha de fornecedores externos realizado pelas
agéncias de publicidade em cada campanha publicitaria? Qual setor e servidores o fazem?

O contrato vigente em 2018 estabelecia valor igual para as Agéncias
contratadas, por isso, as campanhas eram distribuidas de acordo com orcamento

disponivel.

8) Efetuar uma explicacdo detalhada do funcionamento da Sicom e como é efetuado o
faturamento das despesas?

A agéncia organiza o processo de despesas com as notas fiscais de
veiculacao, criacdo e producédo e as encaminha a Sicom. Apos o pagamento € efetuado

pela Secretaria Municipal de Fazenda.

9) Considera que o orcamento de 2018 e 2019 foram adequados as atividades da Sicom?

Entende que sim, apesar de sempre ocorrerem situacées inesperadas.

10) Considera que a estrutura fisica da Sicom, o quantitativo e qualitativo de servidores esté
adequado as atividades da Sicom?

Sim, principalmente a estrutura fisica.

11) Considera que as atividades da Sicom atendem adequadamente as diretrizes de
governo do Poder Executivo municipal?

Sim.

12) Quais séo os pontos fortes e os pontos de melhorias que foram identificados na Sicom
em 2018 e 20197 E se existem trabalhos periddicos para essa identificacdo por meio de
reunides com servidores?

Informou que em 2018 houve grande avanco, principalmente para corrigir 0s

problemas relacionados ao saldo contrato e de orgamento.
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Entende que faltam cursos de aperfeicoamento e capacitacdo aos servidores,
gue muitas vezes ndo conhecem a legislagdo vigente.
Em relagdo aos comissionados, entende que a rotatividade prejudica as

rotinas de trabalho.

13) Verificamos no Oficio 326/2019 da Sicom em resposta ao Oficio 002/2019 desta equipe
gue o Regimento Interno esta em vias de alteragcfes. Quais serdo as principais alteracdes?
Existe manual de procedimentos para atividades da Sicom? Se nao, pretende-se elaborar?

Informou que esta sendo elaborado e sera remetido a Controladoria. Nao ha

nada formal até o presente momento.

14) Comentérios adicionais que o Secretario da Sicom quiser relatar sobre as atividades
desenvolvidas e futuras, sobre as dificuldades, projetos, etc quanto a Sicom de Cuiaba.

Nao houve.

Carimbo e Assinatura
Secretario de Inovagao e Comunicagao do Poder Executivo de Cuiaba
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tribunal do Contas

Mato Grosso

TRIBUNAL DO CIDADAO

SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
DE ADMINISTRAGCAO MUNICIPAL
Telefones: (65) 3613-7586 / 7584

e-mail: secex-municipal@tce.mt.gov.br

EXTRATO DO GRUPO FOCAL REALIZADO NA SECRETARIA MUNICIPAL DE
INOVACAO E COMUNICACAO DE CUIABA - MT NOS DIAS 02 e 03/07/2019 AS 9:30

Responsaveis Sicom

/Data de Nomeacéo

Ellaine Cristina Ferreira

Mendes-07/08/2018

Aline Rocha de Almeida -
06/08/2018

Fausto Alberto Olini
01/04/2019

Wanderson Arruda de Oliveira

Cargo/Provimento Contatos

Diretora Administrativa e

Financeira - Exclusivamente
Comissionada
Assessora Especial
/Departamento  Juridico -
Exclusivamente
Comissionada
Secretario Interino de
Inovacdo e Comunicacgado da
Prefeitura Municipal de
Cuiaba (Atual) -
Exclusivamente
Comissionado
Publico

Auditor Interno -

Concursado

Informa-se que o Grupo Focal foi realizado por meio de duas reunides na

sede da Sicom, conduzido

pelas Auditoras Rosilene Guimardes e Silva e Jeane

Ferreira Rassi Carvalho, com a finalidade de identificar como é exercida a gestdo na

Sicom Cuiaba -MT para fins de anélise de Contas de Gestao de 2018 - Publicidade e

Propaganda.

Grupo focal € uma técnica qualitativa de pesquisa que tem como fonte de

dados as interacdes e discussdes ocorridas entre participantes de um determinado

grupo sobre tema de interesse e questdes relevantes (ISSAI 3000/Apéndice 1, 2004).

Nessa técnica, pequenos grupos de pessoas com caracteristicas comuns relinem-se

em lugar previamente definido, na forma de sessdes, seguindo um guia elaborado

previamente por um facilitador e alguns assistentes, para discutir conceitos ou

avaliar problemas.
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SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO

[ .
Tribunal do Contas DE ADMINISTRACAO MUNICIPAL
I Mato Grosso Telefones: (65) 3613-7586 / 7584
TRIBUNAL DO CIDADAO e-mail: secex-municipal@tce.mt.gov.br

Fase: Planejamento

1) Quando e de que forma foi elaborado o Plano de Trabalho da Sicom para o exercicio de
2018 e 2019, no qual definem-se os objetivos e metas da secretaria com estipulacdo de
valores para cada acao? (art. 16 da LC 359/2014) Na época verificou-se que haveria
necessidade de nova licitacAo no ano de 2019? Se sim porque fora efetuada
dispensal/inexigibilidade licitatéria em 20197

N&o souberam informar os detalhes de como foi efetuado o planejamento da Sicom em
relacdo ao exercicio de 2018, visto que nado participaram de reunides com essa finalidade,

gue por sinal ocorreram em 2017.

Em 2019 encaminharam informacgdes acerca de valores a serem executados em cada agao
orcamentaria a ser executada, sendo que o secretario e a Aline participaram da reunido

para definir os valores do orgamento geral da Prefeitura.

Executam os trabalhos conforme PDI, havendo um responsavel para cada funcdo, bem

como reunides periddicas.

Relatam ter havido trocas constantes de secretarios em 2017 e 2018, fato que dificultou o
acompanhamento do planejamento no que tange a esses exercicios, culminando na
demora da realizagdo da nova licitacdo de propaganda e publicidade e posterior dispensa

licitatoria para esse fim em 2019.

Citaram que algumas das principais campanhas publicitarias sdo as: do IPTU, da dengue,
mutirdo da conciliacdo, nota fiscal cuiabana, nota/comunicado da Santa Casa,

oportunidades em que sao realizadas reunides com 0s secretarios municipais.

Fato ocorrido também foi que quando o novo secretario assumiu havia grande quantidade
de restos a pagar e havia o ultimo aditivo em vigéncia. Disso, algumas campanhas ficaram
com os pagamentos retidos. Ainda em 2018 encerrou-se a vigéncia dos contratos

celebrados por meio da licitacéo realizada em 2013.
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Tribunal de C SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
, Tribunal ae Contas DE ADMINISTRAGAO MUNICIPAL
i 'I_I'E Mato Grosso Telefones: (65) 3613-7586 / 7584

TRIBUNAL DO CIDADAO e-mail: secex-municipal@tce.mt.gov.br

Houve confusdo em relacéo ao valor do saldo do orgamento relativos aos contratos com as
agéncias de publicidade, pois esse controle ndo era realizado na Sicom. O controle estava
a cargo das agéncias. Assim, logo que assumiram o0s cargos a Sra. Ellaine e a Sra Aline
iniciaram a regularizar tal situagdo. Assim, ao perceberam que o saldo do contrato vigente

estava finalizando logo iniciaram o processo licitatério.

Foi feita uma estimativa de que a licitagdo finalizaria em no maximo 90 (noventa) dias.
Contudo, houve recursos e outros fatos alheios a vontade do gestor que inviabilizaram a
conclusdo do certame, ja as vésperas da importante campanha publicitaria do IPTU em
2019

Disso, como € de extrema importancia arrecadar tributos municipais e tinham situacfes de
utilidade publica, entenderam que seria necessario realizar a dispensa de licitacao, ja que
ndo era mais possivel celebrar aditivos contratuais. Todavia, o TCE/MT ao analisar a
dispensa licitatéria de 2019 para contratacdo de agéncias de publicidade determinou a

suspencao da dispensa por meio de cauteiar.

2) Existe lei ou qualquer outro normativo regulamentando o critério para estipular a escolha
da agéncia e a forma de veiculacdo das campanhas publicitarias realizadas pelo Poder
Executivo de Cuiaba? Existe algum encaminhamento de projeto de lei ou regramento nesse
sentido em andamento?

(X) Sim

() Nao

Existe lei nacional e para o contrato de 2019 estd em elaboracao o critério de escolha. Lei

de Poder Executivo de Cuiaba: Aline desconhece se ha plano para esta normatizacao.

Se sim, quais? Esta sendo cumprido? Se ndo, como € o procedimento feito para escolher

agéncias e forma de veiculacdo?
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Os responsaveis participantes relataram que estdo procurando formas para regulamentar
o critério de escolha das agéncias, mas que ndao houve normativo ou outro critério especifico
para estipular a escolha da agéncia e a forma de veiculacdo das campanhas publicitarias
realizadas pelo Poder Executivo de Cuiaba quanto ao exercicio de 2018. Também néo
houve publicacdo de portaria especifica para tal. Atualmente a distribuicdo vem sendo
realizada a cada empresa pelo critério de experiéncia da empresa e do servico a ser
prestado. No exercicio de 2018 foi feito rateio de forma equitativa, no que tange a valores

pagos as agéncias de publicidade (mas ndo aos servicos executados).

Para 2019 relatou-se que o plano de midia é apresentado pela agéncia de publicidade e
posteriormente é aprovado pelo Secretario, oportunidade em que séo definidas as formas

de veiculagéo.

3) No que tange ao envio de informac¢des ao Poder Legislativo, conforme estabelece o art.

65 da LO de Cuiaba: O Poder Executivo publicara e enviara ao Poder Legislativo num prazo maximo de
30 (trinta) dias apos o0 encerramento de cada trimestre, relatérios completos sobre os gastos publicitarios da
administracdo direta e indireta. (NR) (Nova redacdo dada pela Emenda a Lei Organica n° 12 de 14 de maio

de 2003). Art. 66 O ndo cumprimento no disposto neste capitulo implicara em nulidade do contrato e puni¢cao

da autoridade responséavel nos termos da lei. O Poder Executivo de Cuiaba tem cumprido esse
dispositivo legal?

() Sim

() Néao

Houve informacao de que ndo sabiam se o artigo foi cumprido em 2018.

4) O Portal transparéncia do Poder Executivo de Cuiaba apresenta dados relativos aos
gastos com publicidade e propaganda, porém ndo esta devidamente atualizado e
padronizado nos molde exigidos pela Lei 12.232/2010, bem como ndo contém informacgdes
de 2019. O Poder Executivo tem tomado alguma medida para que haja uma apresentacao
adequada no Portal Transparéncia a fim de atender essa legislacdo? (Art. 16 da Lei
12.232/2019 combinado com art. loinc. X e XVIlI Portaria CGM n° 020 de 09 de Julho de
2015)
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Relataram que estdo sendo implementadas melhorias para sanar as falhas, sendo que os
dados sédo alimentados no website da prefeitura pelas secretarias municipais, havendo
alguns atrasos na insercdo de informacbes. Atualmente esta ocorrendo mudanca de

empresa que administra o portal (era a Abaco e agora passou para a “Loglab”).

5) A execucdo das despesas de publicidade e propaganda (legais ou institucionais) sdo
realizadas exclusivamente pela Sicom ou ha outras secretarias que realizam essas
despesas?

/As despesas de publicidade e propaganda institucionais sdo realizadas exclusivamente
pela SICOM, mas as legais (EX: publicacdo de balancetes, contratos e outros) sdo de

responsabilidade de cada secretaria.

6) Como é feito o acompanhamento do Plano de midia realizado pelas agéncias de
publicidade em cada campanha publicitaria?

Atualmente a Sra. Aline é a fiscal do contrato e baseando-se na legislacdo vigente
acompanha os documentos de autorizacédo e os pedidos. Apds a execucdo da despesa ha
uma declaracdo emitida de que foram executadas as veiculacdes. Se a forma de veiculacéo
for outdoor, deve ser apresentada foto, se for em televisédo, deve-se apresentar a midia
(normalmente em pendrive). Cada veiculo/fornecedor apresenta uma declaragdo de que
sdo veridicas as afirmacdes de que foram veiculados. Contudo, antes de agosto/2018 nao

sabem informar quais os procedimentos.

7) Como é feito o acompanhamento da escolha de fornecedores externos realizado pelas
agéncias de publicidade em cada campanha publicitaria? Qual setor e servidores o fazem?
Quando a Sra Aline e Sra. Ellaine iniciaram as atividades comecaram a verificar os veiculos
gue estavam sendo utilizados e trataram de solicitaras agéncias os “Midiakits"de 2018 de
cada veiculo de comunicacdo (parametro de informacBes sobre os veiculos, quais 0s
publicos, valores de veiculacdo, niveis de audiéncia, de acessos em sites). A partir dessa
triagem iniciou-se a selecdo dos websites, sendo que 0s que nao tivessem parametros
apropriados ndo deveriam ser escolhidos como veiculos de publicidade da prefeitura de

Cuiaba.
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Foi relatado que geralmente os veiculos de comunicacdo mudam suas tabelas de valores
a cada 06 meses.

Para a licitacdo de 2019 mantiveram a solicitagdo dos “Midiakits”.

8) Efetuar uma explicacdo detalhada do funcionamento da Sicom e como é efetuado o
faturamento das despesas?

Informaram que além das despesas com publicidade e propaganda a Sicom realiza
despesas referentes as areas consideradas como inovacdo pelo Poder Executivo de
Cuiaba. Como exemplo citaram o processo licitatério de cursinho para o ENEM, cujo pregéo
iniciou em 28/06/2019, que tera uma plataforma web.

No que tange aos contratos administrativos em geral, tais como gastos com combustiveis,
locacdo de veiculos, telefones, servidores terceirizados, agéncias de viagens, outras

despesas em geral, as licitacbes séo realizadas pela Secretaria de Administracao.

9) Considera que os orcamentos de 2018 e 2019 foram adequados as atividades da Sicom?
2018, apesar dos contingenciamentos, foram adequados.

Mencionaram que em 2019 o orgamento foi aprovado em 19 milhdes, contudo o contrato
de publicidade é de 35 milhdes. Informaram, ainda, que alguns créditos adicionais ja foram
efetivados, mas que aguardam as demais alteracdes orcamentarias, caso haja

necessidade para 2019.

10) Considera que a estrutura fisica da Sicom, o quantitativo e qualitativo de servidores esta
adequado as atividades da Sicom?

Relataram que o espaco fisico é adequado, mas quantitativo, especificamente no
departamento financeiro, poderia ser ampliado para atender a demanda de forma mais

eficiente. Atualmente h&a 04 servidores efetivos em um universo de 48 funcionarios.

11) Considera que as atividades da Sicom atendem adequadamente as diretrizes de
governo do Poder Executivo municipal?

Entendem que sim.
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12) Quais séo os pontos fortes e os pontos de melhorias que foram identificados na Sicom
em 2018 e 2019? Existem trabalhos periddicos para essa identificacdo por meio de reunifes
com servidores?

Pontos fortes/melhorias: Foram elaboradas diversas orientagdes para melhoria das
atividades, foram elaboradas cartilhas no periodo eleitoral, e ha controle de servidores
realizado por ponto eletronico.

N&o séo realizadas reunifes periddicas, mas ha muito dialogo entre os servidores.

13) Verificamos no Oficio 326/2019 da Sicom em resposta ao Oficio 002/2019 desta equipe
gue o Regimento Interno estd em vias de alteracfes. Quais serdo as principais alteracdes?
Existe manual de procedimentos para atividades da Sicom? Se nao, pretende-se elaborar?
As alteragBes foram apenas iniciadas, encontrando-se em fase inicial de andamento, sendo

gueja houve uma recomendacdo do TCE/MT para realizar novo regimento interno.
14) Comentarios adicionais sobre as atividades desenvolvidas e futuras, sobre as
dificuldades, projetos, etc quanto a Sicom de Cuiaba. >
N&o houve. / fl [/
Eilaine Cristina Férreira Mendes

Diretora Administrativa e Financeira

Aline Rocha de Almeida - 06/08/2018

Assessora/Especial

Secretéario Interino de InovaAdo e Comuntsacdo da”Prefeitura Municipal de Cuiaba

Wanderson iveirj

Auditor Publi
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Tribunal de Contas
Mato Grosso

TRIBUNAL DO CIDADAO

SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
DE ADMINISTRAGCAO MUNICIPAL
Telefones: (65) 3613-7586 / 7584

e-mail: secex-municipal@tce.mt.gov.br

EXTRATO DE ENTREVISTA PARA SUBSIDIAR ANALISE DE CONTAS DE GESTAO
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E COMUNICACAO DE CUIABA
REFERENTE AO EXERCICIO DE 2018

Entrevistados:

Nome

Américo Santos Corréa

Monica Araljo Moreira Amaral

Cargo/Unidade/Data de Telefone de contato/e-
nomeacao mail
SECRETARIO DE
COMUNICACAO TCE/MT
01/01/2016

COORDENADORA DE
COMUNICAGCAO INTERNA E
PUBLICIDADE TCE/MT
13/03/2017

Forma de provimento: Comissionados

Lotacdo: SECOM-TCE/MT

Data da entrevista:09/07/2019

Entrevistadores:
Nome

Rosilene Guimaraes e Silva

Jeane Ferreira Rassi Carvalho

horario: 09:20

Telefone de contato/e-
mail
(65) 3613-7584/86

Cargo/Unidade
Auditora Publico Externo

Auditora Publico Externo (65) 3613-7584/86

Objeto: Ampliar conhecimento sobre a area de Publicidade e Propaganda para to r de

analise de Contas de Gestdo de 2018 na Secom do Poder Executivo de Cuiaba v

Fase: Planejamento
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1) Qual experiéncia que os senhores tém na area de Publicidade em Cuiaba junto

aos 6rgédos publicos?

A Sra. Mbnica respondeu que é formada em publicidade desde 2005,
trabalhou por 4 (quatro) anos em uma agéncia de publicidade, posteriormente na
SEFAZ/MT, possuindo experiéncia na area de publicidade tanto no poder publico quanto na
area privada.

Na época em que trabalhou na SEFAZ era raro realizar campanhas de
publicidade, visto que era centralizado na SECOM/MT e havia outras prioridades no
governo. Era realizado um planejamento anual (PTA) em que eram incluidas as acdes /
campanhas a serem desenvolvidas, como, por exemplo, a campanha do IPVA. Raramente
conseguia realizar veiculagdo em televiséo.

O Governo tinha 05 agéncias licitadas, em que eram realizadas as divisbes
das campanhas, sendo que somente eram realizadas campanhas publicitarias na SEFAZ
com autorizacdo do Secretario de Comunicacédo, que era o responsavel pelo orcamento em
publicidade de todo o Estado.

O Sr. Américo informou que j& atuou na Atricon e vem atuando no TCE/MT a
mais de 10 (dez) anos.

2) Qual a opinido dos senhores sobre a atuacdo das Agéncias de Publicidade de
Cuiaba na area publica, principalmente nos ultimos 5 anos? Falar sobre pontos
fortes, fracos, positivos, negativos, informacdes gerais relevantes etc

O Sr. Américo e Sra. Modnica relatam que h& muitas agéncias de publicidade
qgue realizam bons trabalhos, cuja qualidade dos servicos tem evoluido bastante. No caso
da agéncia de publicidade prestadora de servicos ao TCE, trata-se de uma empresa
bastante organizada, com estrutura adequada, possuindo um sistema informatizado
denominado “PUBLI", que possibilita a confeccdo de planilhas de midia e rel*tcpos
gerenciais. I

As agéncias, por terem sido utilizadas como “lavagem de dinheiro” na época
do Mensaldo, estdo buscando mudar essa imagem, tentando adequar-se a legislacéo
vigente (Lei 12.232/2010) e por meio da atuacdo da ABAP (Associacdo Brasileira de
Agéncias de Publicidade e Propaganda), que recentemente publicou um manual de
“compliance” voltado a atuagdo das agéncias de publicidade.
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3) O senhores ja participaram de alguma licitacdo sobre Publicidade e
Propaganda e quais comentarios tem sobre essa experiéncia?

O Sr. Américo relatou ja ter sido julgador em um processo licitatério na
assembleia Legislativa, sendo que atualmente é demandante da licitacdo que se encontra
em andamento no TCE/MT.

4) Como é a forma de atuacdo da Secom do TCE/MT?

A Secom TCE/MT realiza reunides semanalmente com a agéncia de
publicidade, oportunidade em que definem os veiculos e canais de comunicagao para
veicular as publicidades e propagandas institucionais (atualmente, Casa D’ldeias).

o Sr. Américo ressaltou que as politicas de comunica¢do da Secom
estdo definidas no Planejamento Estratégico, bem como no Planejamento Anual de
Trabalho, visando-se fortalecer a missao institucional do TCE/MT.

5) Quais as semelhancas e diferencas entre a Secom TCE/MT e a Secom
Municipal?

Como semelhanca esta o fato de ambos efetuarem publicidade institucional;
sendo que as diferencas sdo basicamente a finalidade do 6rgdo, o publico alvo e objetivos
a serem alcancados.

6) Os senhores possuem catalogado dados estatisticos ou informacdes
relevantes sobre publicidade propaganda do Brasil e/ou de Cuiab4a que possam
ser Uteis para os trabalhos de fiscalizagcdo na &rea de propaganda e publicidade,
que possam ser compartilhados conosco?

Ha somente informa¢des comparativas de valores, em que o orcamento do
TCE para todo o exercicio equivale a 15 dias do or¢camento do governo do Estado.
Consideram que o valor orgado € alto comparando com outros Tribunais de Contas,, mas
infima em relacdo ao orcamento do Estado e de Municipios. Menos de 1% do orgaiinpVto
do TCE/MT é destinado para pfgbjicidade e propaganda.
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7) Como séo analisados os valores das propostas apresentadas pelas agéncias

de publicidade, principalmente em relacdo ao custo de criacdo, producéo e
veiculacdo, a fim de verificar se as propostas estdo compativeis com os
valores de mercado?

A agéncia recebe o breefing e elabora a arte. Assim, o Plano de Divulgacao
contém a peca conceito (criagdo da arte), sendo que apOs a aprovacdo da arte, séo
apresentadas as midias em que se entende que atenderd o publico alvo da campanha.
Com a elaboracdo do plano de midia, sdo definidos os canais e veiculos de divulgacao;
sendo que a agéncia elabora plano de midia de acordo com o produto solicitado.

Ha 4 formas de remuneracdo para as agéncias:

1 - A criacdo da peca publicitaria tem uma tabela de pregos. Atualmente no TCE a agéncia
concede desconto de 100% sobre o valor de criagéo.

2 - Outra forma de remuneracao da agéncia € pela producédo, principalmente de videos,
animacbes, em que se fornece 03 (trés) orcamentos para as produtoras de video
(documento chamado “OC”), que pode ser de até 15% sobre o servigo contratado.
Atualmente no TCE/MT o percentual de remuneragcdo é de 0% sobre o valor cobrado pela
produtora.

3 - Veiculacéo - a Agéncia € remunerada com valor padrdo de comisséo de veiculagdo, que
geralmente é de 20%, sobre as veicula¢gdes. De acordo com a verba total de cada contrato
as agéncias podem conceder desconto sobre essa comissdo. No caso do TCE-MT, é pago
18% sobre o valor de veiculagcdo, sendo que os 2% sé&o reinvestidos na prépria midia.

Os valores dos veiculos séo tabelados, de acordo com os horarios, programas
e tempo da midia. A agéncia realiza negociacdo com os veiculos de comunicacao para
conseguir descontos, sendo que as agéncias possuem as tabelas dos valores cogqpdos
pelos veiculos de comunicagdo.

Informam que “AP” refere-se a Autorizacdo de publicacdo e, “PI” é o Pedido
de insercdo da agéncia para o veiculo de comunicacéo.

4 - Existe uma possibilidade de remuneracdo de pesquisas. No TCE/MT, o desconto € de
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Em resumo, a comissado de veiculagdo possui valor padréo (20%), os demais
percentuais de remuneracdo de agéncia (criacao-até 100% da tabela | producao/servico-
até 15% sobre o valor do servico contratado) obedecem a limites e sdo estabelecidos por
meio de leildo em processo licitatério. No caso do TCE-MT, no processo licitatorio foi

concedido 100% de desconto sobre o percentual de criacdo, producdo/servico e pesquisa.

No TCE/MT, apesar de nao fazer parte de clausula contratual, é exigido da
Agéncia de publicidade que seja elaborado um resumo mensal com valores gastos em cada
veiculo e canal de comunicacdo utilizados, demonstrando-se o percentual de descontos
obtidos. Sendo que normalmente os descontos obtidos pelo TCE/MT sdo maiores se
comparados aos de outros 6rgaos, ja que o TCE/MT paga de forma regular o seu contrato,

nao ocorrendo atrasos.

Secretario de Comunicac¢ao Social do TCE/MT

Monica kraujo jyioreira Amaral
Coordenadora de Comunicacéo Interna e Publicidade do TCE/MT
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