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1. INTRODUCAO
RELATORIO DE LEVANTAMENTO
1. 1. Objeto

Este relatério consolida os resultados da fiscalizacdo do tipo levantamento
realizada no Municipio de CUIABA no periodo de 09/06 a 13/06/2025, abrangendo as
seguintes Unidades Basicas de Saude: UBS CPA lll, USF Jardim Leblon, USF Santa
Isabel I, Il e lll, USF Terra Nova, USF Parque Cuiaba e USF Pedra 90.

O trabalho teve por objetivo avaliar a estrutura fisica, a disponibilidade de
recursos, a organizacao dos processos de trabalho e a efetividade na prestacao
dos servicos da Atencdo Primaria a Saude (APS), com vistas a subsidiar o
diagndstico situacional e indicar melhorias para a gestdo municipal.

1. 2. Contextualizacao legal técnica

Nos termos do art. 140, 82° 1, Il e IV, do Regimento Interno do TCE-MT e da
ON n° 10/2019, o levantamento é instrumento de fiscalizacdo destinado: a conhecer a
organizacdo e o funcionamento de Orgaos e entidades da administracdo publica;
identificar objetos e instrumentos de fiscalizacdo; e promover diagnosticos com a
finalidade de identificar fragilidades, determinar a adocao de medidas corretivas
e/ou propor melhorias na unidade gestora fiscalizada.

A fiscalizacdo ordenada das Unidades Basicas de Saude (UBS), prevista no
Plano Anual de Atividades do TCE-MT para 2025, visa verificar in loco aspectos
estruturais, operacionais e de efetividade da Atencdo Priméaria & Saude (APS),
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conforme previsto na Constituicdo Federal (art. 196) e na Lei n° 8.080/1990. A APS, de
responsabilidade municipal, € o principal nivel de organizacdo dos servicos de saude
no ente.

A Politica Nacional de Atencéo Basica (Portaria GM/MS n° 2.436/2017) define a
APS como base do SUS, estruturada nos principios da universalidade, equidade e
integralidade, e nas diretrizes da Rede de Atencdo a Saude, como territorializacao,
longitudinalidade e coordenacdo do cuidado. A Estratégia Saude da Familia é o
modelo prioritario para sua organizacao.

A PNAB estabelece competéncias compartilhadas entre os entes federados. A
Unido, cabe a formulacéo de diretrizes e o financiamento parcial; aos estados, o0 apoio
técnico e 0 monitoramento; e aos municipios, a gestdo direta das UBS, com
planejamento territorial, provisdo de insumos e organizacao das equipes. Por isso, a
presente fiscalizacdo concentra-se nas atribuicdes locais, que impactam diretamente
na qualidade da atencao ofertada.

Para avaliacdo das condicOes fisicas das unidades, foram adotados como
referéncia o Manual de Estrutura Fisica das UBS (MS, 2006) e a RDC n° 50/2002 da
Anvisa, que estabelecem requisitos minimos de infraestrutura, seguranca sanitaria e
acessibilidade. Esses parametros orientaram os critérios técnicos aplicados nas visitas.

1. 3. Objetivo e escopo

O objetivo do levantamento € avaliar o funcionamento das Unidades Basicas de
Saude (UBS) do Municipio de CUIABA, com énfase na estrutura fisica, na
disponibilidade de recursos, na organizacdo dos processos de trabalho e na
efetividade da Atencdo Primaria a Saude (APS), visando subsidiar diagnésticos e
propor melhorias na gestéo local.

Entre os objetivos especificos, destacam-se:

* verificar a regularidade documental e estrutural das UBS, com atencdo a
acessibilidade e conformidade com normas sanitarias;

® avaliar a composicao e atuacao das equipes de saude, incluindo a presenca de
profissionais essenciais e o cumprimento da carga horaria;
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® analisar o acesso e acolhimento dos usuarios, bem como os mecanismos de
agendamento e fluxo assistencial;

® jdentificar a oferta de acfes e servicos em areas estratégicas, como saude da
mulher, planejamento reprodutivo, hanseniase e doencas cronicas;

® avaliar o uso de sistemas de informacédo em saude e as praticas de planejamento
local;

® examinar a disponibilidade de equipamentos, insumos e medicamentos
essenciais;

® verificar a articulacdo das UBS com a gestdo municipal e os servicos de
referéncia; e

®* mapear boas praticas e fragilidades que possam subsidiar auditorias futuras,
recomendacdes e acdes de apoio técnico aos gestores publicos.

Com base nesse escopo, os resultados detalhados da fiscalizacdo foram
organizados por blocos tematicos, permitindo uma analise estruturada dos principais
aspectos da Atencao Primaria a Saude no municipio.

1. 4. Metodologia

A selecdo dos municipios fiscalizados seguiu critérios técnicos definidos pela
Secretaria-Geral de Controle Externo (Segecex), com base em analise estatistica que
considerou o total populacional, o numero de Unidades Béasicas de Saude (UBS)
urbanas e os gastos municipais com saude. O objetivo foi compor uma amostra
representativa do Estado de Mato Grosso, abrangendo aproximadamente 2,4 milhdes
de habitantes (cerca de 63% da populacéo estadual).

ApoOs a definicAo dos municipios, 0s respectivos relatores comunicaram 0s
gestores locais sobre a fiscalizacdo. As equipes técnicas contataram as Secretarias
Municipais de Saude e os 6rgaos de controle interno para obter a lista atualizada das
UBS ativas. Com base nessas informacfes, foram selecionadas de duas a quatro
unidades por municipio, priorizando-se as urbanas. Unidades rurais foram excluidas
devido a suas especificidades operacionais e logisticas.

A fiscalizacao foi conduzida com base em um questionario estruturado em 12
blocos tematicos (A a L), cujas questdes foram pontuadas de 0 a 2 pontos. A métrica
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adotada teve como referéncia a metodologia desenvolvida pela QualiAB (UNESP),
reconhecida nacionalmente, porém adaptada pelo TCE-MT com foco na auditoria
externa e uso gerencial. O instrumento foi construido para estimular o debate sobre os
processos de trabalho locais, promovendo boas praticas, corrigindo falhas e
gualificando o cuidado prestado.

O formulario aplicado continha 69 itens (entre questdes e subquestdes), dos
guais 58 foram considerados pontuaveis. As questfes foram elaboradas em formatos
de resposta Unica e multipla escolha. Algumas perguntas ndo pontuaveis também
foram incluidas por fornecerem informacdes gerenciais importantes, contextualizando
as analises técnicas. As questbes pontuaveis foram classificadas em trés niveis:
padrdo esperado (2 pontos), aceitavel (1 ponto) e ndo desejavel (0 ponto). Para itens
com multiplas alternativas, a pontuacédo foi calculada com base na soma das variaveis
assinaladas, sendo: escore = 75% = 2; escore entre 25% e 75% = 1; escore < 25% = 0.

De forma individualizada, cada unidade de saude recebeu, por item avaliado,
uma classificacdo qualitativa: Regular (nota 2), Parcialmente Irregular (nota 1) ou
Irregular (nota 0). Ao final de cada bloco tematico, foi atribuida uma pontuacédo
percentual (de 0 a 100%) a cada UBS, permitindo a visualizagdo segmentada dos
pontos fortes e fragilidades em cada dimenséao avaliada. A pontuacdo maxima possivel
era de 108 pontos, mas foi normalizada para 100%, possibilitando comparacdes
padronizadas entre unidades e municipios.

Com base nos resultados finais, as UBS foram classificadas em trés faixas:
RUIM, para pontuagdo de até 25%; INTERMEDIARIA, para pontuagio entre 25,01% e
75%; e BOA, para pontuacdo superior a 75%. Essa estrutura objetiva identificar
conformidades e ndo conformidades observadas durante a fiscalizagao, permitindo
analise critica e direcionamento de medidas corretivas pela gestao.

Para facilitar a leitura e analise dos dados, foi elaborado um quadro-resumo
com o0s percentuais obtidos por bloco teméatico em cada unidade, destacando o
desempenho nas dimensfes estruturais, operacionais e assistenciais. A nota final de
cada UBS foi calculada como a média ponderada dos blocos tematicos, definindo sua
classificacdo geral de acordo com 0os mesmos critérios descritos anteriormente.
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ApoOs a avaliacdo individual das UBS, o municipio recebeu uma consolidacéo
dos resultados, com as notas finais por unidade e a média geral municipal. A gestao
local foi formalmente instada a se manifestar sobre os achados, podendo justificar,
complementar ou retificar informacdes apresentadas. Essa etapa reforca o carater
pedagdgico da auditoria, incentivando o aprimoramento continuo dos servicos de
Atencédo Primaria a Saude.

A coleta de dados incluiu entrevistas com profissionais das unidades, analise
documental e observacgdes in loco. As informacfes obtidas foram consolidadas neste
relatorio, com o proposito de subsidiar a gestao local e fomentar a melhoria continua
dos servicos de Atencao Primaria a Saude.

1. 5. Limitagcdes

Durante a execucdo dos trabalhos a equipe técnica enfrentou dificuldades
referente & superlotacdo em algumas unidades de saude, fato que dificultava a
aplicacdo dos questionarios com os funcionarios da saude das unidades bem como da
inspecao das instalacdes fisicas.

2. AVALIACAO DAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE

2. 1. Bloco A - Responsaveis Técnicos e Recepc¢éo da Fiscalizacao

Durante a fiscalizacdo, foram identificados os profissionais que acompanharam
as equipes técnicas nas entrevistas, inspecdes e apresentacdo de documentos. As
respostas incluiram diferentes categorias da equipe da Unidade, como enfermeiros,
médicos, gerentes e outros profissionais de saude. Embora nédo gere pontuagéo, essa
informac&o contribui para avaliar o nivel de envolvimento institucional no processo.

O grafico a seguir apresenta os profissionais que acompanharam as visitas as
UBS no Municipio de CUIABA, com destaque para a predominancia de enfermeiros.
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2.1. Responsaveis Técnicos e Recepgéo da Fiscalizagéo
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As fotos das fachadas das unidades de saude inspecionadas seguem em anexo
a este relatorio de levantamento técnico - Apéndice A.

2. 2. Bloco B - Funcionamento e Gestao

Este bloco avaliou aspectos relacionados a transparéncia, regularidade do
funcionamento e conformidade com as diretrizes da Atencdo Priméaria a Saude,
conforme os artigos 7°, 9° e 10° da PNAB (Portaria GM/MS n° 2.436/2017) e seu
Anexo .

Foram analisados elementos de visibilidade institucional, como afixacdo do
horario de funcionamento, servicos ofertados, equipe responsavel e jornada dos
profissionais, com pontuacdo conforme a quantidade de itens identificados. Também
foi verificado o cumprimento da carga minima de 40 horas semanais ao longo do ano,
requisito essencial para assegurar 0 acesso continuo da populacdo. Informacdes ndo
pontuaveis, como o tipo de unidade no CNES e o modelo de gestdo (direta ou
terceirizada), foram incluidas para contextualizar a estrutura administrativa das UBS.

2. 2. 1. Informag®es visiveis ao publico na entrada do UBS

Este item avaliou a presenca, logo na entrada da unidade, de informacgdes
essenciais ao cidadado, como horario de funcionamento, nome da equipe, jornada dos
profissionais, area de abrangéncia e servi¢cos ofertados. A visibilidade desses dados
contribui para a transparéncia, o controle social e a qualificacdo do acesso, conforme
previsto nas diretrizes da Atencéo Primaria.
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As unidades basicas avaliadas apresentaram variacdo quanto as informacdes
expostas na entrada, conforme sera exposto a seguir:

A USF Santa Isabel e USF Terra Nova foram as melhores avaliadas nesse
guesito, tendo em vista que apresentaram todas as informagdes contidas no
guestionario.

A USF Parque Cuiaba deixou de afixar o mapa de abrangéncia, atendendo as
demais exigéncias.

J& a UBS CPA Ill, exibia o horéario de funcionamento, mapa de abrangéncia,
informacdes da equipe e deixou de informar a lista de servigos oferecidos e a jornada
de trabalho dos profissionais.

A USF Pedra 90 apresentou informacdes apenas sobre o horério de
funcionamento deixando de apresentar as demais exigidas no questionario.

Por dltimo, a USF Jardim Leblon ndo apresentava nenhuma das informacdes
exigidas, sendo a Unica unidade apontada como de situacao irregular.

Essa heterogeneidade compromete a transparéncia e dificulta o acesso do
usuario a informacdes basicas sobre o funcionamento da unidade.

O grafico a seguir consolida visualmente esses achados.
2.2.1 Informacdes visiveis ao publico na entrada do UBS

Nome da Unidade de Salde . Q, Situacdo

UBSCPATI Parcialmente
Regular

USF Jardim Leblon

USF Parque Cuiaba Parcialmente
Regular

USF Pedra 90 111 - CAIC Parcialmente
Regular

USF Santa Isabel Regular

USF Terra Nova Regular
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1) Foi identificado que informacdes importantes do funcionamento da unidade
estavam visiveis ao publico na entrada da USF Santa Isabel e USF Terra Nova,
restando informacdes a serem disponibilizadas nas seguintes unidades: UBS CPA llI,
USF Parque Cuiaba e USF Pedra 90 I II.

Em relagcdo a USF Jardim Leblon, esta unidade nao apresentava nenhuma
informacao, sendo assim necessario a estruturacdo de um painel informativo contendo
todas as informacdes necessarias ao conhecimento da populacéo.

2. 2. 2. Tipologia das unidades

Durante a fiscalizacéo, foi registrada a tipologia de cada unidade visitada, com
base em sua classificacdo no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
(CNES) e na composicao das equipes assistenciais.

As unidades foram agrupadas em quatro categorias: (i) Unidades de Saude da
Familia (USF), compostas exclusivamente por Equipe de Saude da Familia (eSF); (ii)
UBS convencionais com eSF; (iii) UBS sem eSF; e (iv) outras unidades que,
embora nao classificadas como UBS ou USF, desenvolvem acbes da Atencao
Primé&ria com apoio de eSF.

O gréfico a seguir apresenta a distribuicdo das unidades avaliadas no
municipio, conforme essa tipologia.

2.2.2 Tipologia das unidades

Unidade Basica de Sadde (U...
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No Municipio de CUIABA, observou-se uma distribuicdo mista entre os tipos de
unidades: 3 (trés) USF com equipes exclusivamente da Estratégia Saude da Familia
(eSF) e 3 (trés) UBS convencional com eSF. Essa configuragéo indica coexisténcia de
diferentes arranjos assistenciais, o que pode refletir desafios na consolidagdo do
modelo prioritario da Ateng¢do Priméria a Saude.

2. 2. 3. Cumprimento do Horario Minimo de Funcionamento da Unidade

Este item avalia se a Unidade Basica de Saude cumpre integralmente o horario
minimo de funcionamento previsto na PNAB/2017: 40 horas semanais, em cinco
dias da semana, durante os 12 meses do ano.

O funcionamento regular e continuo é fundamental para garantir o acesso da
populacdo aos servicos de saude. A auséncia de expediente em dias uteis, turnos ou
semanas do ano compromete o atendimento e reduz a pontuacao atribuida a unidade.

O gréfico a seguir apresenta a distribuicdo das unidades avaliadas no municipio
guanto ao cumprimento desse requisito.

Todas as unidades avaliadas no Municipio de CUIABA cumpriam integralmente
o horario minimo de funcionamento, com expediente regular de segunda a sexta-feira,
totalizando pelo menos 40 horas semanais ao longo dos 12 meses do ano. Esse
resultado demonstra compromisso com a garantia de acesso continuo aos servicos de
Atencao Priméria.
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2.2.3 Cumprimento do Horario Minimo de Funcionamento da Unidade

Unidade Q, Cumprea Carga Horaia Q
UBS CPAII Sim

USF Jardim Leblon Sim

USF Parque Cuiaba Sim

USF Pedra 90111 - CAIC Si

USF Santa Isabel Si

USF Terra Nova

1) Foi identificado cumprimento do horario minimo de funcionamento nas UBS e
USF inspecionadas no municipio de Cuiaba.

2.2.4. Forma de Gestao da Unidade

Este item visa identificar o modelo de gestdo adotado pelas Unidades Basicas
de Saude (UBS), distinguindo entre gestéo direta pela Secretaria Municipal de Saude,
gestao indireta por autarquias ou fundacfes, e gestdo terceirizada por organizacfes
sociais ou entidades.

Todas as UBS avaliadas no municipio sao geridas diretamente pela Secretaria
Municipal de Saude, indicando administracdo publica direta, com controle e operacao
sob responsabilidade exclusiva do ente municipal.
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2.2.4 Forma de Gestao da Unidade

Gest3o Publica Direta

2. 2. 5. Desempenho das Unidades no Bloco B - Funcionamento e Gestéo

O grafico a seqguir apresenta o desempenho individual de cada Unidade Basica
de Saude avaliada neste bloco, com base na pontuagdo obtida nos critérios de
visibilidade das informac¢des ao usuario, regularidade do funcionamento, tipo de gestao
e demais aspectos relacionados a conformidade com a PNAB/2017. Essa visualizagéo
permite comparar de forma clara o grau de aderéncia de cada unidade aos parametros
exigidos, facilitando a identificacdo de padrdes e fragilidades especificas.
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Classificacdo Bloco B

Parcialmente Regular
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Como pode ser observado no gréfico acima, a avaliagdo das unidades
apresentaram variacdo nos percentuais de transparéncia das informacgdes béasicas, no
entanto, todas estdo em conformidade com o horario minimo de funcionamento.
Todas unidades operaram dentro do horario normativo, mas algumas das unidades
disponibilizou parcialmente os dados exigidos ao publico.

2. 3. Bloco C - Recursos Humanos

Este bloco concentrou-se na analise da composicao, estabilidade e qualificacédo
das equipes de saude atuantes nas UBS, com base nos critérios definidos nos itens
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3.1 a 3.6 do Anexo | da PNAB (Portaria GM/MS n° 2.436/2017). Foram avaliados o
preenchimento integral das equipes, o cumprimento da carga horaria minima semanal,
a exclusividade do vinculo médico a equipe, a existéncia de mecanismos de reposi¢cao
de pessoal e a participacdo em acdes de educacdo permanente.

Obtiveram melhor pontuacdo as unidades que apresentaram equipes
completas, com vinculos estaveis, jornada regular e envolvimento em processos
formativos nos ultimos 12 meses. Por outro lado, a auséncia de profissionais
essenciais, vinculos precarios, acumulo de vinculos médicos e falhas na reposicao de
pessoal impactaram negativamente na avaliacao.

2. 3. 1. Composicdo Completa das Equipes de Saude

Este item verifica se as equipes vinculadas a Unidade estdo completas,
conforme os parametros definidos na PNAB/2017, abrangendo profissionais como
meédicos, enfermeiros, técnicos ou auxiliares, cirurgides-dentistas, agentes
comunitarios de saude e demais categorias previstas para cada modalidade de
equipe. A composicdo adequada é fundamental para garantir a resolutividade e a
integralidade da atencao basica.

A segquir, apresenta-se grafico com a distribuicdo das unidades avaliadas no
Municipio de CUIABA quanto ao grau de completude das equipes de saude,
evidenciando a conformidade ou ndo com a composi¢cdo minima exigida:

Entre as unidades avaliadas, observou-se composicédo parcial das equipes de
saude. As USF Jardim Leblon, USF Parque Cuiab4a e USF Santa Isabel apresentavam
equipes completas, conforme os parametros da PNAB/2017. Por outro lado, as UBS
CPA lll, USF Pedra 90 | Il e USF Terra Nova apresentavam lacunas em sua
composicdo, como a auséncia de profissionais essenciais a Estratégia Saude da
Familia, comprometendo a integralidade e a resolutividade da atencéo.
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2.3.1 Composicao Completa das Equipes de Saude

Nome da Unidade de Sdude Q, EquipeCo mEleta Q
UBS CPAII

USF Pedra 90 | 11- CAIC
USF Terra Nova

USF Jardim Leblon
USF Parque Cuiaba
USF Santa Isabel

1) Foi identificado que h& equipes de saude incompletas nas UBS CPA lll, USF
Pedra 90 I Il e USF Terra Nova.

Os subitens a seguir apresentam informacfes relacionadas a composicao
incompleta das equipes de saude.

2. 3. 1. 1. Equipes Incompletas Identificadas nas Unidades

Em unidades que declararam equipes incompletas, buscou-se identificar quais
tipos de equipe estavam com composicdes deficientes, conforme as categorias
previstas na PNAB/2017.

Nas unidades com equipes incompletas, foram identificadas auséncias
distribuidas entre diferentes composi¢cdes. As UBS CPA lll e USF Pedra 90 | I
apontaram deficiéncias nas Equipes de Saude da Familia (eSF) e a USF Terra Nova
relatou auséncia na Equipe de Saude Bucal (eSB).
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2.3.1.1 Equipes Incompletas Identificadas nas Unidades

UBSCPA N eSF - Salde da Familia

USF Pedrago | Il - CAIC eSF - Salde da Familia

USF Terra Nova eSB - Salde Bucal 1

(=]
=
3]
[

2. 3. 1. 2. Profissionais em Falta nas Equipes Incompletas

Para cada equipe incompleta, detalhou-se quais profissionais estavam ausentes
no momento da fiscaliza¢do, permitindo melhor compreenséo dos déficits assistenciais
locais.

Nas unidades com equipes incompletas, as auséncias identificadas foram as
seguintes: auséncia de ACS (Agente Comunitario de Saude) na UBS CPA Ill, de 1
(um) médico na USF Pedra 90 e da equipe de saude bucal (eSB) na USF Terra Nova
(um dentista e um auxiliar de dentista para compor a equipe do canjica)

2.3.1.2 Profissionais em Falta nas Equipes Incompletas
Unidades com auséncia de profissionais por categoria e equipe

-
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2. 3. 2. Cumprimento da Carga Horéria Minima pelas Equipes

Este item avalia se todos os profissionais das equipes vinculadas a unidade
cumprem integralmente a carga horaria minima semanal prevista na PNAB/2017 e nas
diretrizes do programa Previne Brasil. O cumprimento da jornada semanal € essencial
para garantir a continuidade do cuidado, a acessibilidade e a produtividade dos
servicos ofertados na Atencéo Primaria a Saude.

O grafico a seguir apresenta a situacdo das unidades avaliadas no municipio
guanto ao cumprimento da carga horaria minima pelas equipes, classificando-as em
conformidade total, parcial ou auséncia de conformidade.

Todas as unidades avaliadas no municipio relataram o cumprimento integral da
carga horaria minima semanal por parte dos profissionais das equipes, conforme
exigido pela PNAB/2017 e pelo programa Previne Brasil. Esse cenario evidencia
compromisso com a disponibilidade assistencial e a organizacdo da rotina das
unidades de saude.

2.3.2 Cumprimento da Carga Horaria Minima pelas Equipes
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Sim

1) N&o foi identificada falha no cumprimento da carga horaria minima pela(s) equipe(s)
da unidades de saude do municipio de Cuiaba

2. 3. 2. 1. Profissionais com Jornada Incompleta por Categoria

Nas unidades que ndo apresentaram conformidade integral com a carga horéria
minima, foi realizado um detalhamento por categoria profissional, com o objetivo de
identificar quais profissionais estavam com jornada incompleta e avaliar o impacto
proporcional sobre o funcionamento das equipes.

Este detalhamento permite orientar medidas de corregdo mais especificas e
reforca a importancia do cumprimento da carga horaria como condicdo para a
continuidade do cuidado.

Ndo se aplica neste caso, uma vez que todas as unidades avaliadas
apresentaram conformidade integral com a carga horaria minima exigida para todas as
categorias profissionais.
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2.3.2.1.1. Carga Horaria Semanal Cumprida pelos Médicos

Nos casos em que ha descumprimento da carga horaria minima, esta
subquestéo visa qualificar o grau de insuficiéncia especificamente entre os médicos,
diferenciando entre jornadas parcialmente cumpridas e auséncias graves.

N&o se aplica. Apesar de eventuais descumprimentos por outras categorias,
todos os médicos vinculados as unidades avaliadas cumprem integralmente a jornada
minima exigida de 40 horas semanais.

2. 3. 2. 2. Presenca Semanal do Médico na Unidade

Esta subquestdo busca aferir, de forma objetiva, em quantos dias da semana o
médico esta presente fisicamente na unidade, como indicativo da acessibilidade e da
continuidade do cuidado. A presenca regular ao longo dos cinco dias Uteis € um dos
parametros previstos na PNAB/2017 para garantir o vinculo com o0s usuarios e a
efetividade das agdes da Atencao Primaria.

Em todas as unidades avaliadas, os médicos estavam presentes fisicamente
durante os cinco dias Uteis da semana, conforme preconizado pela PNAB/2017. Essa
regularidade favorece o vinculo com os usuérios e a continuidade do cuidado prestado
pela Atencdo Primaria a Saude.

2. 3. 3. Vinculo Exclusivo dos Médicos com Equipe(s) de Saude

Data de processamento: 09/07/2025 Pégina 23

Para verificar a autenticidade da assinatura acesse o site: https://www.tce.mt.gov.br/assinatura/TCESD6EWI e utilize o cédigo TCESDEEWI.



i 2 SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
m Tribunal de Contas Telefone(s): 65 3613-7580 7588 / 7520 / 7657 / 3324-4332

Mato Grosso Email: segundasecex@tce.mt.gov.br

Esta questdo avalia se os profissionais médicos vinculados a Unidade atuam
exclusivamente em uma Unica equipe de saude, conforme diretrizes da PNAB/2017 e
do financiamento federal, buscando identificar possiveis acimulos de vinculo que
comprometam a integralidade do cuidado.

O gréfico a seguir apresenta a situacdo das unidades fiscalizadas quanto ao
vinculo exclusivo dos médicos com as Equipes de Saude:

Todas as unidades avaliadas apresentaram médicos vinculados exclusivamente
a uma Unica equipe de saude, em conformidade com a normativa federal.

1) Néo foi identificado que ha médicos vinculados a mais de uma equipe de
saude, em desacordo com a exigéncia de exclusividade do vinculo.

2. 3. 4. Vinculos Empregaticios dos Médicos na Unidade

Esta questdo tem por objetivo identificar os tipos de vinculo empregaticio dos
profissionais meédicos nas unidades, avaliando estabilidade, regularidade legal e
aderéncia as diretrizes da PNAB/2017. A classificagdo adotada considera a
predominéncia de vinculos mais estaveis como critério de maior pontuacao.

2.3.4 Vinculos Empregaticios dos Médicos na Unidade
’ Vinculo_meédico

Contrato por Prazo

5 Estatutario

Programa Mais
Médicos
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As unidades avaliadas apresentaram diferentes tipos de vinculo empregaticio
entre os médicos em atuacdo. A USF Jardim Leblon conta com médicos estatutarios;
as USF Parque Cuiaba e USF Pedra 90 | Il conta com profissionais do Programa Mais
Médicos; as unidades USF Santa Isabel, Terra Nova e a UBS CPA Ill sdo compostas
com meédicos de diferentes vinculos.

Essa diversidade de vinculos impacta diretamente na estabilidade da forca de
trabalho e na continuidade da assisténcia prestada a populacao.

2. 3. 5. Reposicdao de Profissionais em Caso de Afastamentos

Esta questdo visa avaliar a capacidade da Unidade de Saude em manter a
continuidade dos servigos diante de afastamentos temporarios ou permanentes de
profissionais, como férias, licencas ou desligamentos. A reposicdo eficiente reflete a
gualidade da gestdo de pessoal e a capacidade do municipio em garantir assisténcia
ininterrupta a populacéao.

Foi observada conformidade parcial entre as unidades visitadas. A Unica
unidade que relatou reposicéo regular e agil de profissionais foi a UBS CPA lll, as
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unidades USF Jardim Leblon e USF Terra Nova informaram substituicdes parciais,
enquanto as unidades USF Parque Cuiaba, Pedra 90 | Il e Santa Isabel relataram
atrasos significativos de profissionais substitutos durante os periodos de afastamento.

2.3.5 Reposigao de Profissionais em Caso de Afastamentos

A Unidade enfrenta dificuldades para reposicéo de
Q, profissionais em caso de afastamento como licenca, férias,

Unidade . desligamento e outros)?
UBS CPAIII Reposicdo Adequada
USF Jd. Leblon Reposicdo Parcial

USF Parque Cuiaba N&o Repde

USF Pedra 90| 1l - CAIC N3o Repde

USF Santa Isabel N&o Repde

USF Terra Nova Reposicdo Parcial

1) Constatou-se falha na reposicdo de profissionais na(s) USF Jardim Leblon,
USF Parque Cuiaba, USF Pedra 90 I Il, USF Santa Isabel e USF Terra Nova.

O subitem a seguir apresenta informacdes relacionadas as falhas na reposicéo
de profissionais de saude em caso de afastamentos.

2. 3.5. 1. Fatores Associados a Dificuldade de Reposicao de Profissionais

Esta subquestdo busca identificar as causas especificas que dificultam a
reposicdo de profissionais de saude nas Unidades Basicas, sempre que for
identificada essa deficiéncia na pergunta anterior. As respostas permitem compreender
0S entraves estruturais ou administrativos enfrentados, contribuindo para analises
gerenciais mais precisas.
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Nas unidades com dificuldade de reposi¢cdo, o principal motivo relatado foi a
morosidade nos processos de contratacdo ou designacdo, sendo esse o fator citado

em 5 (cinco) unidades avaliadas.

2.3.5.1 Fatores Associados a Dificuldade de Reposicao de Profissionais

1
1 1 1 1 1 Morosidade nos
[ |
Processos
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2. 3. 6. Vagas em Aberto e Dificuldades de Provimento de Profissionais

Esta questdo visa identificar a existéncia de cargos vagos ou obstaculos
estruturais enfrentados pela Unidade Bésica de Saude na contratacdo e provimento de
profissionais essenciais a equipe minima, conforme previsto na PNAB/2017.
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2.3.6 Vagas em Aberto e Dificuldades de Provimento de Profissionais

Nome Unidade de Salide . Q, Dificuldades para Provimento de Profissionais na Unidade
UBS CPA NI Com dificuldade

USF Jardim Leblon Provimento Completo

USF Parque Cuiaba Com dificuldade

USF Pedra 90111 - CAIC Com dificuldade

USF Santa Isabel Com dificuldade

USF Terra Nova Com dificuldade

Identificaram-se dificuldades estruturais ou cargos vagos em parte das
unidades avaliadas. Por exemplo, as Unidades UBS CPA Il e USF Parque Cuiaba
enfrentam dificuldades na contratacdo de ACS, jA& a USF Pedra 90 relatou ter
dificuldades na contratacdo de médico. A unidade USF Santa Isabel indicou auséncia
de vigilante e recepcionista.

1) Foi verificada a existéncia de vagas em aberto e/ou dificuldades de
provimento de profissionais de saude na(s) UBS CPA lll, USF Parque Cuiaba, USF
Pedra 90 | 1l, USF Santa Isabel e USF Terra Nova.

No subitem séo apresentados quais 0s cargos vagos ou de dificil provimento.

2. 3. 6. 1. Cargos Vagos ou de Dificil Provimento Identificados

Para as unidades que relataram dificuldades, esta subquestdo permite detalhar
0s cargos especificos com maior escassez ou complexidade de provimento,
subsidiando o planejamento de estratégias para fortalecimento da equipe.
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2.3.6.1 Cargos Vagos ou de Dificil Provimento Identificados
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UBS CPA I USF Parque Cuiaba USF Pedra 90111 - CAIC USF Terra Nova
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As dificuldades variam conforme a unidade. Por exemplo, a Unidade USF Pedra
90 I Il enfrenta caréncia de médico, as unidades UBS CPA lll e USF Parque Cuiaba
relataram dificuldades para provimento de ACS, enquanto a unidade USF Terra Nova
enfrenta caréncia de técnico de saude bucal e de cirurgido dentista.

2. 3. 7. Capacitagbes e Educacdo Permanente da Equipe

Esta questdo busca verificar se a Unidade de Saude promoveu, nos ultimos 12
meses, acdes regulares de capacitacdo ou educacdo permanente para 0S
profissionais da equipe, considerando iniciativas proprias, da gestdo municipal ou de
parceiros externos, conforme diretrizes da PNAB/2017.
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Todas as unidades avaliadas relataram a realizacdo de capacitacdes ou acdes
de educacao permanente nos ultimos 12 meses, abordando temas relevantes para o
aprimoramento da pratica assistencial e da gestao.

2.3.7 Capacitagoes e Educagao Permanente da Equipe

Nome da Unidade de Salide Q, Realiza AgBes de Capai"itagéo Q

UBS CPATI Sim
USF Jardim Leblon Sim
USF Parque Cuiaba
USF Pedra 50111 - CAIC
USF Santa Isabel

USF Terra Nova

1) Foi identificada que, nos ultimos 12 meses, houve ag¢Bes regulares de
capacitacdo ou educacdo permanente para os profissionais da(s) equipe(s) da(s)
unidades de saude do municipio de Cuiaba.

No subitem a seguir, sdo apresentadas informacdes sobre as capacitacdes que
ocorreram.

2.3.7.1. Temas das Capacitacdes Realizadas

Esta subquestao visa detalhar os principais temas abordados nas capacitacdes
ofertadas pelas unidades, permitindo identificar areas prioritarias de formacédo e
atualizagéo profissional.
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A pontuacdo desta subquestdo sera atribuida de forma proporcional a
guantidade de temas assinalados pelas unidades, conforme a seguinte escala: 2,00
pontos para unidades que relataram 9 ou mais temas, 1,00 ponto para aquelas com 5
a 8 temas, 0,50 ponto para 1 a 4 temas e 0,00 ponto quando nao ha registro de
capacitacoes.

As unidades apresentaram variacdes significativas quanto a profundidade das
capacitacdes. As Unidades USF Jardim Leblon, USF Parque Cuiaba, USF Pedra 90 I I
e USF Terra Nova abordaram 7 temas, ja a unidade USF Santa Isabel relatou 9 temas,
por fim, a unidade UBS CPA Il abordou 6 temas distintos, indicando heterogeneidade
entre os servigos.

2.3.7.1 Temas das Capacitacoes Realizadas

Nome da Unidade Q Quantidade de Temas Ofertados
UBS CPAII

USF Jardim Leblon
USF Parque Cuiaba
USF Pedra 901 11- CAIC
USF Santa Isabel

USF Terra Nova

I B e 2]

2. 3. 8. Desempenho Das Unidades no Bloco C - Recursos Humanos

Ao final deste bloco, apresenta-se o grafico com o desempenho percentual
obtido por cada Unidade Basica de Saude (UBS) nas questBes relativas a
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composicao, carga horéria, vinculo profissional, provimento e capacitacdo da equipe.
O resultado expressa o grau de conformidade de cada unidade com os critérios
técnicos definidos pela PNAB/2017 e demais normativas vigentes.

Classificagdo Bloco C

Parcialmente Regular

Regular
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Como pode ser observado no gréfico acima, as UBS avaliadas apresentaram
desempenho heterogéneo quanto a composi¢cdo minima das equipes, estabilidade dos
vinculos empregaticios e oferta de cursos. Em algumas unidades, observou-se
auséncia ou insuficiéncia de ACS, cuja falta compromete diretamente a resolutividade
da Atencdo Priméria. A situacdo mais complicada e enfrentada pela maioria das
unidades é a dificuldade relatada para reposicédo de profissionais afastados, seja por
inexisténcia de banco de reserva, seja por limitacdes estruturais da gestdo municipal.

A combinacéo desses fatores fragiliza a qualidade da assisténcia e representa
risco a continuidade dos servigos essenciais, ainda que nem todas as situacfes
impliguem perda de pontuacéo direta no instrumento aplicado.
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2. 4. Bloco D - Estrutura Fisica e Documentacao da Unidade

Este bloco teve como foco a avaliacdo das condi¢cdes fisicas e da regularidade
documental das Unidades Basicas de Saude, com base na PNAB (Portaria GM/MS n°
2.436/2017), na Resolucdo RDC n° 50/2002 da ANVISA e no Manual de Estrutura
Fisica das UBS do Ministério da Saude.

Foram verificados aspectos relacionados a seguranca, acessibilidade e
acolhimento, além da existéncia e validade dos documentos obrigatérios, como o Auto
de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) e o Alvard da Vigilancia Sanitaria. A
andlise incluiu ainda a disponibilidade e adequacdo de ambientes essenciais —
consultérios, sala de vacina, recepcdo, banheiros adaptados — e a articulacdo da
unidade com a gestao municipal para resolucdo de demandas estruturais.

2. 4. 1. Regularidade Documental da Estrutura Fisica

Esta questdo avaliou a presenca e validade dos principais documentos que
atestam a seguranca e a regularidade sanitaria da UBS: o Auto de Vistoria do Corpo
de Bombeiros (AVCB) e o Alvara de Vigilancia Sanitaria.

Nenhuma das unidades avaliadas possuia, na data da visita, o Auto de Vistoria
do Corpo de Bombeiros ou o Alvara de Vigilancia Sanitaria dentro do prazo de
validade, indicando irregularidade documental generalizada.
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Gréfico 2. 4. 1. Regularidade Documental da Estrutura Fisica
Regularidade Documental da Estrutura Fisica

Q Na data da fiscalizacio, em relacdo as condigBes estruturais e
Unidade documentacdo da Unidade, foi ccinstatado que:

Q

UBSCPAII A Unidade n&o possui Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)
e Alvara de Vigilancia Sanitéria dentro do prazo de validade

USF Jardim Leblon A Unidade nédo possui Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)
e Alvara de Vigilancia Sanitéria dentro do prazo de validade

USF Parque Cuiaba A Unidade ndo possui Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)
e Alvara de Vigilancia Sanitéria dentro do prazo de validade

USF Pedra 50111 - CAIC A Unidade néo possui Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)
e Alvard de Vigilancia Sanitéria dentro do prazo de validade

USF Santa Isabel A Unidade ndo possui Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)
e Alvara de Vigilancia Sanitéria dentro do prazo de validade

USF Terra Nova A Unidade n&o possui Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)

e Alvara de Vigilancia Sanitéria dentro do prazo de validade

1) Foi identificada falha na regularidade documental da estrutura fisica de todas
unidades de saude visitadas no municipio de Cuiab.

2. 4. 2. Estrutura das Instalagcbes

Esta questdo tem por objetivo avaliar a presenca e as condi¢des fisicas
minimas das principais instalacfes exigidas para o funcionamento adequado de uma
Unidade Basica de Saude (UBS), conforme parametros estabelecidos pela PNAB
/2017, RDC n° 50/2002/ANVISA e o Manual de Estrutura Fisica do Ministério da
Saude. A analise considera tanto a existéncia de cada ambiente quanto sua
adequacao funcional, de acordo com critérios de conservacdo, acessibilidade,
iluminagéo, ventilagao e seguranca.
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Observou-se um cenario misto entre as unidades avaliadas. Enquanto algumas
UBS possuem estrutura razoavel, outras ainda apresentam auséncias relevantes de
ambientes essenciais ou problemas de conservacéo e adequacao.
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Tabela 2. 4. 2. Estrutura das Instalactes
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1) Foram constatadas falhas na estrutura das instalacbes das unidades de
saude visitadas do municipio de Cuiaba.

Das seis unidades avaliadas quatro apresentaram problemas estruturais da sala
de reunides / sala para ACS e ACE (as unidades de saude utilizam-se de uma Unica
sala para as duas fung¢des), quais sejam: USF Santa Isabel, UBS CPA lll, USF Parque
Cuiaba e USF Jardim Leblon.

O grande problema encontrado nessas instalacbes € a precariedade do
mobiliario utilizado pelos agentes, moveis antigos, danificados e insuficiente, auséncia
de cadeiras proprias de escritorio para utilizar os computadores e, também, a falta de
equipamentos de informatica para dar suporte as equipes técnicas.
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Nas unidades de saude do Parque Cuiaba e do CPA lll foi identificado apenas
um microcomputador para ser compartilhado entre todos agentes comunitarios.

Os registros fotograficos das salas de reunides / ACS estdo apresentados no
Apéndice C.

Na unidade USF Santa Isabel foi apontado que a sala de procedimentos /
curativo apresentava baixa luminosidade bem como ventilacdo insuficiente, além de
falta de mobiliario.

Os registros fotograficos da sala de procedimentos da USF Santa Isabel estédo
apresentados no Apéndice H.

Das seis unidades inspecionadas a situacdo mais critica é a da USF Jardim
Leblon, a qual assinalou por problemas em todas instalacdes fisicas, conforme sera
relatado a sequir:

Sala de pré consulta: inexisténcia de ventilador e de aparelho de ar condicionado,
baixa luminosidade.

Sala de recepcdo: ventilacdo precaria com auséncia de aparelho de ar condicionado e
baixa luminosidade.

Sala de curativos: bancada com rachaduras, buraco na entrada da torneira, baixa
luminosidade e auséncia de ventilagdo, seja por ventilador ou aparelho de ar
condicionado.

Sala de exames: bancada com ferrugens e baixa luminosidade.
Sala ginecoldgica: rachadura nas paredes e baixa luminosidade.
Sala de vacina: bancada com ferrugens e baixa luminosidade.

Sala de enfermagem: baixa luminosidade.
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Sobre a baixa luminosidade apontada como problema em quase toda unidade
cabe trazer o seguinte esclarecimento: A baixa luminosidade pode afetar tanto a
seguranca do trabalho como a qualidade do atendimento aos pacientes.

A iluminacdo adequada, por sua vez, contribui para o bem-estar dos
trabalhadores, melhora a precisdo das tarefas e pode, inclusive, auxiliar na
recuperacao dos pacientes

Os registros fotograficos das instalacbes da USF Jardim Leblon estédo
apresentados na forma do Apéndice D.

2. 4. 3. Comunicacdo das Demandas Estruturais a Gestao Municipal

Esta questdo busca identificar se a Unidade mantém fluxo regular de
comunicacdo com a gestdo municipal quanto as suas necessidades de manutencéo e
melhorias estruturais, elemento essencial para garantir condicbes adequadas de
funcionamento conforme preconiza a PNAB/2017 e as diretrizes da RDC n° 50/2002
da ANVISA.

Todas as unidades avaliadas afirmaram reportar sistematicamente suas
demandas estruturais a gestdao municipal, demonstrando alinhamento institucional e
tentativa ativa de manter a infraestrutura em condi¢cdes adequadas.

Gréfico 2. 4. 3. Comunicagéo das Demandas Estruturais a Gestao Municipal
Unidade reporta suas necessidades de manutencao e de melhorias estruturais a ...

1
Q15
B Sim
0,8
0,6
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2. 4. 3. 1. Atendimento das Demandas por Manutencéo Estrutural

Quando a Unidade informa a gestdo municipal sobre suas necessidades
estruturais, esta subquestdo busca avaliar a efetividade dessa comunicacdo,
verificando a frequéncia com que as demandas sdo atendidas, o que reflete a
capacidade de resposta da administracao.

Gréfico 2. 4. 3. 1. Atendimento das Demandas por Manutengdo Estrutural
Essas demandas costumam ser atendidas?

Atendimento das Demandas por Manutencdo

Unidade Q Estrutural Q
USF Jardim Leblon Raramente

USF Parque Cuiaba Raramente

USF Pedra 90|11 - CAIC Raramente

USF Terra Nova Raramente

UBS CPATI Com frequéncia

USF Santa Isabel Com frequéncia
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1) Foram identificadas falhas no atendimento das demandas reportadas pelas
unidades de saude do municipio de Cuiab& para manutencao estrutural da unidade.

Enquanto nas unidades UBS CPA lll e USF Santa Isabel as demandas s&o
atendidas com uma frequéncia intermediaria, nas demais unidades visitadas as
demandas séo atendidas esporadicamente.

2. 4. 4. Desempenho das Unidades no Bloco D - Estrutura Fisica

A seguir, apresenta-se o grafico com o desempenho percentual de cada
Unidade Bésica de Saude (UBS) no Bloco D - Estrutura Fisica, que considera as
condicbes documentais, a existéncia e adequacao das instalacdes, além da gestdo
das demandas por manutencédo. Os dados permitem avaliar a qualidade da estrutura
fisica disponibilizada para o atendimento da populacdo e a efetividade da articulacdo
entre a unidade e a gestdo municipal.

O gréafico a seguir apresenta o desempenho percentual de cada UBS no Bloco
D - Estrutura Fisica.

Classificagdo Bloco D
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Como pode ser observado no grafico acima, a maioria das UBS avaliadas
apresentou classificacdo parcialmente regular, sendo que a unidade USF Jardim
Leblon apresentou classificacao irregular.

Conforme informado no item 2.4.1, nenhuma das unidades inspecionadas
apresentou regularidade documental, ou seja, ndo apresentaram o Alvara do Corpo de
Bombeiros e também ndo apresentaram o Alvara da Vigilancia Sanitaria validos, o que
compromete a seguranca legal e funcional do servico.

Em relacdo a infraestrutura, embora algumas instalacdes essenciais estejam
presentes, nem sempre foram consideradas adequadas para 0 uso, com destaque
para a sala dos ACS (Agentes Comunitarios de Saude) / sala de reunides que em
guase todas unidades apresentou precariedades em suas instalacoes.

Em relacdo a USF Jardim Leblon, embora esta unidade conte com numero
razoavel de ambientes, ela enfrenta problemas estruturais como rachaduras, falta de
climatizacdo em algumas instalacbes e mobiliario danificado, comprometendo a
ambiéncia e o conforto dos usuarios

Das seis unidades visitadas a unidade USF Jardim Leblon foi o destaque
negativo, haja vista que praticamente todas suas instalacdes foram apontadas com
irregularidades, é visivel a necessidade de uma ampla reforma da unidade em questao
com o fim de proporcionar melhor ambiente de trabalho para os funcionarios da saude
bem como melhorar o nivel de atendimento da atencdo primaria a populacéo
pertencente a regido do Jardim Leblon.

Quanto a interlocucdo com a gestao municipal, embora a maioria das unidades
reporte suas necessidades estruturais, o retorno efetivo da administracdo variou, com
relatos de baixa resolutividade em parte dos casos.
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2. 5. Bloco E - Equipamentos

Este bloco tem como finalidade verificar a existéncia, funcionamento e
condi¢cdes de uso dos equipamentos essenciais ao atendimento em Unidades Basicas
de Saude (UBS), conforme previsto na PNAB/2017, RDC ANVISA n° 44/2009 e no
Manual de Normas Técnicas da UBS. Itens como cadeira de rodas, carrinho de
emergéncia, DEA, oximetro, mesa ginecoldgica, autoclave, computadores com
internet, entre outros, sdo fundamentais para garantir seguranca assistencial, suporte
a emergéncias e integracao das informacdes em saude.

2. 5. 1. Equipamentos Essenciais da UBS

Esta questdo busca verificar a disponibilidade e adequacédo funcional dos
equipamentos essenciais ao atendimento na Atencédo Primaria a Saude, conforme as
exigéncias da PNAB/2017, RDC ANVISA n° 44/2009 e Manual de Normas Técnicas da
UBS. A presenca e o funcionamento adequado dos itens listados sdo fundamentais
para a seguranca, resolutividade e continuidade do cuidado.

Observou-se uma situacao intermediaria entre as unidades avaliadas: embora
parte dos equipamentos essenciais esteja presente e em boas condi¢cbes, foram
identificadas falhas importantes em determinados itens, principalmente os voltados ao
atendimento de urgéncia e suporte técnico. A inconsisténcia na infraestrutura pode
comprometer a efetividade dos servicos e demanda atencéo da gestdo municipal para
correcdo das lacunas apontadas.
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Das 6 (seis) unidades de saude visitadas 3 (trés) apresentaram problemas com
0 equipamento cadeira de rodas (UBS CPA Ill, USF Jd. Leblon e USF Parque Cuiaba),
duas unidades ndo possuiam o equipamento e a outra unidade o equipamento estava
com defeito.

Todas unidades visitadas estavam desprovidas do equipamento DEA
(desfibrilador externo automatico) e de fonte de oxigénio (cilindro).

O equipamento oximetro de pulso so foi encontrado apenas em duas unidades
de saude (USF Santa Isabel e USF Terra Nova).

O equipamento nebulizador foi encontrado, também, em apenas duas unidades,
no entanto, os dois aparelhos nebulizadores estavam defeituosos (UBS CPA Ill e USF
Jardim Leblon).

A seguir, apresenta-se a tabela com a verificacdo da existéncia e adequacéo
dos 15 equipamentos essenciais por unidade avaliada:

Quantidade de Equipamentos em Condi¢des Adequadas por Unidade

9
I 7
g 3 © > o
N & &* & °
&° & Kl &
< & <

< ®°
&

10

& N

< &7
< & N

Data de processamento: 09/07/2025 Pégina 42

Para verificar a autenticidade da assinatura acesse o site: https://www.tce.mt.gov.br/assinatura/TCESD6EWI e utilize o cédigo TCESDEEWI.



i 2 SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
m Tribunal de Contas Telefone(s): 65 3613-7580 7588 / 7520 / 7657 / 3324-4332

Mato Grosso Email: segundasecex@tce.mt.gov.br

1) Foi constatada a falta de diversos equipamentos em todas as unidades de
saude avaliadas, bem como foram constatadas falhas no funcionamento e nas
condicbes de uso dos equipamentos essenciais ao atendimento em algumas das
unidades de saude visitadas: USF Santa Isabel, USF Jardim Leblon, UBS CPA Ill e
USF Parque Cuiaba.

Os registros fotograficos dos equipamentos apontados com irregularidades
estdo apresentados no Apéndice E.

2.5. 2. Itens do Carrinho de Emergéncia

Esta subquestdo busca identificar a composicdo do Carrinho de Emergéncia,
item essencial para atendimento de urgéncia nas UBS. A presenca dos materiais
indicados é fundamental para garantir resposta rapida e segura a intercorréncias
clinicas.

Em nenhuma das unidades de saude visitadas do municipio de Cuiaba foi
encontrado a presenca de carrinho de emergéncia.

1) Durante as visitas nas unidades de salude constatou-se que nenhuma delas
possui carrinho de emergéncia.
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2. 5. 3. Desempenho das Unidades no Bloco E - EqQuipamentos

Este bloco avaliou a presenca, funcionalidade e adequacdo dos principais
equipamentos necessarios ao atendimento na Atencao Primaria a Saude, conforme
normas da PNAB/2017 e da ANVISA. As unidades apresentaram desempenhos
variados: enquanto algumas demonstraram estrutura adequada com equipamentos
completos e em bom estado de conservacdo, outras evidenciaram lacunas
importantes, especialmente quanto a presenca de carrinho de emergéncia funcional,
controle peridédico de verificacdo e capacitacdo da equipe para uso em situacdes
criticas.

A seguir, apresenta-se o grafico com o desempenho percentual de cada
unidade no Bloco E - Equipamentos

Classificagdo Bloco E
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As UBS avaliadas demonstraram variagcdo na disponibilidade e no estado de
conservacado dos equipamentos essenciais. A maior parte das unidades apresentou
falhas na existéncia de alguns itens, como cilindro de oxigénio e DEA ou no estado de
conservacao de outros itens como nebulizador e cadeira de rodas.

Os Unicos itens que estavam presentes em todas unidades e em boas
condi¢cBes de uso foram: autoclave, computador e impressora funcional.
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Tais fragilidades comprometem a seguranca assistencial e exigem acodes de
reestruturacao por parte da gestdo municipal.

Os registros fotograficos dos equipamentos apontados com irregularidades
estdo apresentados no Apéndice E.

2. 6. Bloco F - Dispensacéo de Medicamentos na UBS

Este bloco teve como objetivo avaliar a regularidade da dispensacdo de
medicamentos diretamente nas Unidades Basicas de Saude, bem como as condi¢des
de abastecimento, armazenamento e controle de insumos farmacéuticos. A entrega
continua de medicamentos essenciais € componente estruturante da Atencéo Primaria
a Saude, conforme a PNAB/2017, impactando diretamente a resolutividade e a
integralidade do cuidado, especialmente no manejo de condi¢des crbnicas.

Foram analisados aspectos como a presenca de desabastecimento no
momento da visita, os tipos de medicamentos em falta (antibiéticos, psicotropicos,
insulinas, anti-hipertensivos, entre outros), a validade dos produtos disponiveis, o
acondicionamento fisico adequado e a existéncia de Procedimentos Operacionais
Padrdo (POP) voltados ao controle de temperatura e umidade dos ambientes de
armazenamento.

2. 6. 1. Dispensacao de Medicamentos na UBS
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Esta questdo tem como objetivo verificar se a Unidade Basica de Saude realiza
a dispensacdo de medicamentos a populacdo, conforme preconizado pela PNAB
/2017. A dispensacao na propria unidade garante maior acesso e continuidade do
cuidado farmacoterapéutico.

Em todas as unidades avaliadas, foi confirmada a dispensacao direta de
medicamentos a populacdo. Essa pratica demonstra a efetividade da assisténcia
farmacéutica no ambito da Atencdo Primaria, garantindo o acesso continuo ao
tratamento e fortalecendo o papel da UBS como porta de entrada e de cuidado
resolutivo.

Gréfico 2. 6. 1. Dispensacao de Medicamentos na UBS
Dispensdo de medicamentos

AUnidade realiza dispensacdo de Na data da fiscalizaco, foi
Q medicamentos aos Q, identificada falta de medicamentos Q
Unidade usuérios/populaggo? na Unidade?
UBSCPAIII im Sim

USF Jd. Leblon Sim Sim
USF Parque Cuiaba im Sim
USF Pedra 90111 - CAIC i Sim
USF Santa Isabel i Sim

USF Terra Nova

Data de processamento: 09/07/2025 Péagina 46

Para verificar a autenticidade da assinatura acesse o site: https://www.tce.mt.gov.br/assinatura/TCESD6EWI e utilize o cédigo TCESDEEWI.



i 2 SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
m Tribunal de Contas Telefone(s): 65 3613-7580 7588 / 7520 / 7657 / 3324-4332

Mato Grosso Email: segundasecex@tce.mt.gov.br

1) Todas unidades de saude visitadas no municipio de Cuiaba realizam a
dispensacédo de medicamentos a populacao.

2.6.1. 1. Falta de Medicamentos ldentificada

Avalia-se se, na data da fiscalizacdo, foi verificada auséncia de medicamentos
disponiveis a populacao. A descontinuidade no fornecimento compromete a adeséo ao
tratamento e o controle clinico das condi¢des crbnicas e agudas.

Gréfico 2. 6. 1. 1. Falta de Medicamentos Identificada

Quais grupos apresentaram falta de medicamentos?

Para Psicofarm....
infeccdes Antibi6ticos (Programa
Q sexualmente Q Q Q Para Q Q  mais Q deAtenciod Q
transmiss. .. Para Para Hiperte... Para utilizados Satide
Unidade (DST) Diabetes Hansen... arterial Dislipid... naAPS Mental Outros

Sim Sim Sim metformina 850 mg, glibenclamida 5 mg,
hidroclorotiazida 25 mg, enalapril 20mg e
«cefalexina 500mg

UBSCPAIII

USF Jd. Leblon dipirona, inalapril, sulfato ferroso, ciprofibrato,

atorvastatina e cinvastatina

USF Parque Cuiaba Sim Sim succinato de metoprolol 25mg e 50mg, anlodipino
5mg, budesonida, budesonida e dipirona

USFPedra 901 1 - CAIC Sim Sim Sim glibenclamida, glicosida, enalapril 20mg,
alendronato, cefalexina e metformina 850mg

1) Em todas 6 (seis) unidades de saude visitadas foi constatada a
falta medicamentos a disposi¢do da populacdo do municipio.

A situacdo mais alarmante é para os medicamentos do grupo diabetes e
hiptertensdo arterial, que foram apontados como em falta em grande parte das
unidades de saude.

Os medicamentos do grupo antibiéticos também foram informados como
escassos em 3 (trés) das unidades visitadas.

A seguir, sdo apresentados os demais medicamentos informados pelos
responsaveis das farmacias como em constante escassez nas unidades: metformina
850 mg, glibenclamida 5mg, hidroclorotiazida 25mg, enalapril 20mg, cefalexina 500mg,
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dipirona, sulfato ferroso, ciprofibrato, atorvastatina, cinvastatina, succinato de
metoprolol 25mg e 50mg, anlodipino 5mg, budesonida, glicosida, alendronato,
noripurum e glifage.

Observa-se, que, em todas unidades de saude visitada foram feitos
apontamentos de falta de medicamentos que ndo estavam na lista do levantamento,
ou seja, ha de fato um problema relacionado ao estoque de medicamentos nas
farmacias dentro das unidades béasicas de salde do municipio de Cuiaba.

2.6.1. 2. Grupos terapéuticos com Falta de Medicamentos

Esta subquestdo visa identificar quais grupos de medicamentos estavam em
falta no momento da fiscalizacdo. A escassez em areas estratégicas como doencas
cronicas, infectocontagiosas ou saude mental afeta diretamente a resolutividade da
Atencédo Primaria.

Os grupos de medicamentos que estavam em falta foram: diabetes, hipertenséo
arterial e antibiéticos.

2.6. 2. Controle de Validade dos Medicamentos

Esta questdo verifica se h& controle eficaz dos prazos de validade dos
medicamentos armazenados na unidade. A oferta de medicamentos vencidos
representa risco a saude e viola as boas préticas sanitarias.
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Gréfico 2.6.2 Controle de Validade dos Medicamentos
Em relagao ao controle de validade dos medicamentos foi verificado que
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1) Nao foi constatada falha no controle dos prazos de validade dos
medicamentos armazenados nas unidades de saude do municipio de Cuiaba.

2. 6. 3. Armazenamento dos Medicamentos

Avalia-se as condicbes de armazenamento dos medicamentos, conforme
diretrizes da RDC ANVISA n° 44/2009. E essencial que os medicamentos estejam
organizados e armazenados em local limpo, seco e seguro, afastados do chao,
paredes e teto, para garantir sua eficacia e seguranca.

Grafico 2.6.3 Armazenamento dos Medicamentos
Em relagao ao armazenamento dos medicamentos foi verificado que:
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1) Foi constatada falha nas condi¢cdes de armazenamento dos medicamentos
disponibilizados nas seguintes unidades de saude: USF Santa Isabel e USF Pedra 90.

Na USF Santa Isabel foi constatado que o espaco destinado para a farmécia
era reduzido, fato que compromete a ventilacdo do ambiente bem como da circulacao
dos funcionérios dentro da farmécia.

Devido ao espaco reduzido observou-se que as prateleiras de armazenamento
estdo coladas umas as outras, fator que compromete o distanciamento minimo exigido
entre prateleiras. A distancia entre os mobiliarios é essencial para evitar umidade e
facilitar a limpeza, bem como impede a proliferagcdo de pragas dentro do ambiente
farmacéutico da unidade de saude.

NA USF Pedra 90 foi verificado que o armazenamento dos medicamentos foi
improvisado por meio de um armario de metal antigo adaptado para funcionar como
prateleiras, para isso as portas frontais foram retiradas.

Esse método de armazenamento utilizado é inapropriado tendo em vista que o
armario de metal ndo é vazado na parte traseira, fator que contribui para a baixa
circulacdo de ar, aumento na umidade e, o principal fator negativo, contribui
negativamente a proliferacdo de pragas que se utilizam desse espaco entre o armario
e as paredes como ninho natural.

As evidéncias registradas por meio de fotografias encontram-se anexas a este
relatério conforme Apéndice B.
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2. 6. 4. Controle de Temperatura e Umidade nos Medicamentos

Esta questdo busca verificar se a Unidade possui Procedimento Operacional
Padrdo (POP) para monitoramento da temperatura e umidade nos locais de
armazenamento de medicamentos. O controle adequado desses parametros é
essencial para garantir a estabilidade, efichcia e seguranca dos medicamentos,
conforme orientacfes da RDC ANVISA n° 44/20009.

Foi constatado que nenhuma das unidades possuem Procedimento Operacional
Padrao para controle de temperatura e umidade nos locais de armazenamento. Essa
auséncia infringe normas sanitarias e representa risco a estabilidade dos
medicamentos armazenados.

Durante as visitas as farmacias das unidades observou-se que muitas delas
fazem o controle manual da variacdo da temperatura do ambiente externo, ja que
guase todas as unidades ndo possuem o termdmetro de tempo continuo (data logger).

Situacao do POP de Controle de Temperatura e Umidade nas Un...

Nome da Unidade Q Situacdo Q
UBS CPA I sem protocolo
USF Jd. Leblon sem protocolo
USF Parque Cuiaba sem protocolo
USF Pedra 90 1 11 - CAIC sem protocolo
USF Santa Isabel sem protocolo

USF Terra Nova sem protocolo
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1) Foi constatada falha no controle de temperatura e de umidade dos
medicamentos disponibilizados nas unidades de saude inspecionadas do municipio de
Cuiab4, haja vista que nenhuma das unidades possui manual POP formalizado.

2. 6. 5. Desempenho da Unidades no Bloco F - Dispensacédo de Medicamentos

A seguir, apresenta-se o grafico com o desempenho percentual de cada UBS
no Bloco F - Dispensacdo de Medicamentos, considerando a estrutura de
fornecimento, armazenamento e controle sanitario dos medicamentos.

Classificagdo Bloco F
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Parcialmente Regula

Todas unidades avaliadas realizam dispensacao direta de medicamentos aos
usuarios, o que reforca o papel essencial da Atencdo Primaria a Saude na garantia do
acesso ao tratamento medicamentoso. Entretanto, foram verificadas falhas de
abastecimento em todas unidades de saude (UBS e USF), com auséncia de
medicamentos prioritarios para hipertenséo, diabetes, ou antibidticos de uso comum,
evidenciando vulnerabilidade no controle logistico e no planejamento de compras.

Também se constataram praticas inadequadas de armazenamento, com
farmacos posicionados em prateleiras inapropriadas. Em relacdo aos aspectos formais
de conservacdo, nenhuma das unidades possuem Procedimento Operacional Padrao
(POP) vigente.

As situacdes observadas sugerem necessidade de fortalecimento da
assisténcia farmacéutica e da gestdo da cadeia do medicamento no nivel local.

As fotografias das farméacias das unidades de salude USF Santa Isabel e USF
Pedra 90 | Il estdo anexas a este relatério conforme Apéndice B.

Fotos das farmacias das demais unidades de saude - Apéndice F

2. 7. Bloco G - Vacinacao

Este bloco avaliou a capacidade das Unidades Basicas de Saude de ofertar
vacinacgao de rotina a populacao, considerando aspectos estruturais, operacionais e de
desempenho das ac¢des de imunizacdo. A vacinacao é um componente estratégico da
Atencao Primaria a Saude, essencial para a prevencdo de agravos € 0 cumprimento
das metas do programa Previne Brasil.

Data de processamento: 09/07/2025 Pagina 53

Para verificar a autenticidade da assinatura acesse o site: https://www.tce.mt.gov.br/assinatura/TCESD6EWI e utilize o cédigo TCESDEEWI.



i 2 SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
m Tribunal de Contas Telefone(s): 65 3613-7580 7588 / 7520 / 7657 / 3324-4332

Mato Grosso Email: segundasecex@tce.mt.gov.br

Foram analisados critérios como a efetiva oferta vacinal, o horario de
funcionamento da sala de vacinas, a variedade de imunobiolégicos disponiveis, a
ocorréncia de desabastecimentos e a adequacao da infraestrutura e dos equipamentos
utilizados na conservacdo de vacinas (como geladeiras, termémetros e caixas
térmicas). Também foram observadas acdes de busca ativa e iniciativas extramuros
destinadas a ampliar a cobertura vacinal.

2.7. 1. Vacinagéo de Rotina na Unidade

Esta questado tem como objetivo verificar se a Unidade Basica de Saude realiza
a vacinacao de rotina para a populacdo, conforme preconizado pelo Programa
Nacional de Imunizacdes (PNI). A vacinacao constitui acdo essencial da Atencéao
Primaria a Saude e sua regularidade é decisiva para a prevencdo de doencas
imunopreveniveis.

Em todas as unidades avaliadas no municipio, foi confirmada a oferta regular da
vacinacdo de rotina, em conformidade com o PNI. A presenca dessa atividade
demonstra estruturacdo da Rede de Frio local e compromisso com as metas vacinais.

2.7.1Vacinacdo de Rotina na Unidade

Nome da Unidade de Salide Q, Realiza Rotina de Vaciﬂa(;éo Q
UBSCPAII Sim
USF Jd. Leblon Sim
USF Parque Cuiaba Sim
USF Pedra 501 11- CAIC Sim
USF Santa Isabel Sim
USF Terra Nova Sim
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1) Todas as unidades avaliadas no municipio de Cuiaba disponibilizam
vacinacao de rotina para a populacdo do municipio.

2.7.1.1. Horéario de Funcionamento da Sala de Vacina

Esta subquestdo tem por objetivo verificar se a sala de vacina da unidade
basica de saude funciona em periodo integral ou apenas meio periodo. A oferta em
tempo integral contribui para ampliar o acesso da populacdo as vacinas,
especialmente trabalhadores e familias com restricées de horario.

Todas as unidades avaliadas apresentaram funcionamento da sala de vacina
em periodo integral, garantindo melhor cobertura vacinal e adesdo da populacdo as
campanhas de imunizacéo, conforme o grafico a seguir:

2.7.1.1 Horario de Funcionamento da Salva de Vacina

Periodo Integral

6

Data de processamento: 09/07/2025 Pagina 55

Para verificar a autenticidade da assinatura acesse o site: https://www.tce.mt.gov.br/assinatura/TCESD6EWI e utilize o cédigo TCESDEEWI.



i 2 SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
m Tribunal de Contas Telefone(s): 65 3613-7580 7588 / 7520 / 7657 / 3324-4332

Mato Grosso Email: segundasecex@tce.mt.gov.br

1) Todas as unidades avaliadas no municipio de Cuiaba disponibilizam
vacinacao de rotina para a populacdo do municipio em periodo integral.

2.7.1. 2. Ofertade Vacinas na Unidade

Esta subquestdo avalia a diversidade de imunobiolégicos ofertados pela
Unidade de Saude, com base no calendario vacinal do Programa Nacional de
Imunizacdes (PNI). A presenca regular de vacinas estratégicas € essencial para
garantir a protecéo coletiva da populacéo, prevenir surtos e manter a cobertura vacinal
em niveis adequados. A completude da oferta vacinal reflete a capacidade resolutiva
da Atencédo Primaria e o compromisso da gestdo com as metas de imunizacao.

Em quase todas as unidades visitadas, foi verificada a oferta regular de 16 ou
mais vacinas, conforme calendario do Programa Nacional de Imuniza¢des (PNI). Tal
abrangéncia demonstra forte aderéncia as diretrizes do Ministério da Saude,
promovendo maior protecao coletiva e controle de doencas imunopreveniveis.

Nas unidades USF Jd. Leblon e USF Parque Cuiaba foi verificada a oferta de 14
e 15 vacinas respectivamente.

Gréafico Geral com a Quantidade de Vacinas Ofertadas por Unidade
2.7.1.2 Oferta de Vacinas na Unidade

Total de
Vacinas
Q Oferta... Q Q
na
Nome da Unidade de Salide Unidade Cenario que a Unidade se Encontra
USF Jd. Leblon 14 Cendrio 2: Oferece entre 10 e 15 vacinas
USF Parque Cuiaba 15 Cendrio 2: Oferece entre 10 e 15 vacinas
UBSCPATI Il Cenario 1: Oferece 16 ou mais vacinas
regularmente
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USF Pedra 90111 - CAIC i@l Cendrio 1: Oferece 16 ou mais vacinas
regularmente

USF Santa Isabel il Cendrio 1: Oferece 16 ou mais vacinas
regularmente

2.7.1. 3. Falta de Vacinas na Unidade

Esta questdo visa verificar a existéncia de desabastecimento vacinal no
momento da visita a Unidade. A auséncia de imunobiol6gicos compromete a cobertura
vacinal da populacao e representa risco sanitario relevante, exigindo pronta resposta
da gestao.

Constatou-se que todas as unidades visitadas apresentavam desabastecimento
de vacinas na data da visita técnica. Trata-se de situacdo critica, que compromete
seriamente a capacidade da Atencdo Basica em cumprir o calendéario nacional de
imunizacgao.

2.7.1.3 Falta de Vacinas na Unidade

Total de
Q Vacinas Q Q
Nome da Unidade de Saﬁde Faltantes Cenério que a Unidade se Encontra
UBS CPAIII Cenario 1: Falta de até 3 vacinas
USF Parque Cuiaba Cendrio 1: Falta de até 3 vacinas
USF Pedra 50 | 11 - CAIC Cenario 1: Falta de até 3 vacinas
USF Santa Isabel Cenario 1: Falta de até 3 vacinas
USF Terra Nova Cendrio 1: Falta de até 3 vacinas

1) Em todas as unidades de saude visitadas do municipio de Cuiaba foi
identificada desabastecimento vacinal no momento da visita.
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A seguir, sdo apresentados 0s grupos vacinais em falta na(s) UBS analisada(s).
2.7.1. 4. Grupos Vacinais em Falta nas Unidades

Esta subquestdo verifica quais vacinas estavam em falta na unidade de saude
no momento da fiscalizagdo, o que permite mensurar o grau de desabastecimento da
sala de vacinas. A indisponibilidade de imunobiolégicos compromete diretamente a
continuidade do calendario vacinal, fragiliza a cobertura populacional e representa
risco para a reemergéncia de doencas imunopreveniveis.

A pontuacao atribuida considera a quantidade de vacinas ausentes como
critério de gravidade, conforme os parametros do Programa Nacional de Imunizaces
(PNI).

Na data da fiscalizacdo, a maior parte das unidades apresentou auséncia
pontual de até duas vacinas do calendario basico, demonstrando controle parcial do
abastecimento. Essa situacao indica risco moderado de descontinuidade vacinal, mas
preserva a maioria das coberturas essenciais previstas pelo PNI.
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2. 7. 2. Conservacao de Vacinas nas Unidades

Esta questdo avalia a disponibilidade e o funcionamento dos equipamentos
utilizados para conservacado adequada das vacinas, como geladeira técnica, caixas
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térmicas, termdmetros e elementos refrigerantes (gelox ou similares). Esses recursos
sdo essenciais para garantir a eficacia dos imunobiolégicos, conforme determina o
Programa Nacional de Imunizacdes (PNI) e o Manual da Rede de Frio.

A inadequacdo ou auséncia desses equipamentos compromete a qualidade das
vacinas e expde a populacéo a riscos sanitarios.

2,7.2 Conservagéo de Vacinas nas Unidades

Parmalmente
(disponivel, mas se..
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Durante a fiscalizagéo, verificou-se que as unidades UBS CPA Ill e USF Jardim
Leblon ndo apresentavam o equipamento caixa térmica com termdmetro e gelox para
0 armazenamento de vacinas, cabe frisar que a caixa térmica para vacinas é um
equipamento essencial para manter a temperatura adequada dos imunobiol6gicos
durante o uso constante ao longo do dia nas unidades de saude.

Na unidade de saude USF Santa Isabel foi verificado que a conservadora de
vacinas estava com a porta empenada, o que pode impactar negativamente a
refrigeracdo interna do equipamento, consequentemente, podendo trazer problemas
no armazenamento das vacinas.

Ja as demais unidades de saude visitadas mantinham os equipamentos em
conformidade com os requisitos técnicos.
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Esse cenario compromete a seguranca dos imunobioldégicos e evidencia a
necessidade de reforco na manutencéo preventiva e nas rotinas de monitoramento da
rede de frio.

1) Nas unidades de saude: UBS CPA lll, USF Jardim Leblon e USF Santa
Isabel foram identificadas falhas na disponibilidade e/ou funcionamento dos
equipamentos utilizados para conservacao adequada das vacinas.

2. 7. 3. Estrutura Fisica da Sala de Vacina

Esta questdo avalia se a estrutura fisica da sala de vacina estda em
conformidade com os critérios minimos exigidos para garantir seguranca,
funcionalidade e acolhimento durante a vacinacdo. Sao considerados aspectos como
ventilacdo, iluminacdo, organizacao do espaco, presenca de mobiliario adequado e
condicdes sanitarias, conforme orientacdes do PNI e da RDC ANVISA n° 50/2002.

Em quase todas as unidades visitadas, a sala de vacina apresentava boas
condigbes estruturais, com ambiente ventilado, seguro, mobilidrio funcional e
organizacdo compativel com as normas do Programa Nacional de Imuniza¢cbes. Essa
adequacéao contribui para a eficiéncia operacional e a seguranca do paciente e dos
profissionais.

No entanto, durante as visitas técnicas, observou-se que a sala de vacina da
unidade USF Jardim Leblon apresentava espac¢o reduzido, bancada com ferrugem,
janela com vedacado inadequada, sujidade aparente nas paredes e auséncia de
mobiliario adequado, sendo entéo avaliada como inadequada.
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A unidade USF Santa Isabel obteve avaliacdo de parcialmente inadequada,
tendo em vista o problema ja relatado da conservadora de vacina.

Embora as duas unidades estejam em operacao, tais inadequac¢des impactam
na ambiéncia e na eficiéncia do servi¢o, sendo recomendavel intervencéo da gestao
para readequacao dos ambientes.

2.7.3 Estrutura Fisica da Sala de Vacina

B - Sim, em boas
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1) Nas unidades de saude USF Jardim Leblon e USF Santa Isabel foram
identificadas falhas na estrutura fisica da sala de vacina, em desconformidade com os

critérios minimos exigidos para garantir seguranca, funcionalidade e acolhimento
durante a vacinacao.
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2.7.3.1. Problemas na Estrutura da Sala de Vacina

Esta subquestdo busca identificar os principais problemas estruturais
observados nas salas de vacina das unidades, quando consideradas inadequadas ou
parcialmente adequadas. O registro dessas deficiéncias permite o planejamento de
acOes corretivas pela gestdo municipal, conforme preconizado pela PNAB/2017 e pelo
Manual da Rede de Frio.

Durante a fiscalizacdo, constatou-se que as unidades de saude USF Jardim
Leblon e USF Santa Isabel apresentavam estrutura da sala de vacina classificada
como inadequada ou parcialmente adequada. Entre os principais problemas
verificados estavam a auséncia de ventilagdo, mobiliario incompleto e falhas na
seguranca do espaco fisico. Ja as demais unidades visitadas atendiam aos critérios de
adequacéo. Tais deficiéncias comprometem a qualidade do servico e podem afetar a
eficdcia da imunizacéo e a conservacao dos imunobiol6gicos.

2.7.4. Acbes para Ampliar e Monitorar a Cobertura Vacinal

Esta questdo tem por objetivo identificar se a Unidade de Saude realiza acdes
sistematicas para ampliar e monitorar a cobertura vacinal da populacéo de sua area de
abrangéncia, conforme orientagdes do Programa Nacional de Imunizagbes (PNI).
Acdes como campanhas, busca ativa de usuarios com esquemas incompletos e
vacinagdo extramuros sao estratégias essenciais para garantir a equidade, o alcance e
a efetividade da vacinacao na Atencdo Primaria a Saude.

Identificou-se que algumas unidades realizam apenas parte das acgdes previstas
para monitoramento e ampliagdo da cobertura vacinal. Embora sejam promovidas
campanhas ou acompanhamento de metas, ndo séo sistematizadas estratégias como
busca ativa ou vacinacdo extramuros. Esse cenério evidencia a necessidade de
aprimoramento das praticas locais.
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Constatou-se, também, que em uma das unidades visitadas (USF Jardim
Leblon) nenhuma das ac¢des voltadas ao monitoramento ou ampliacdo da cobertura
vacinal é realizada regularmente. Esta auséncia compromete o controle de doencas
imunopreveniveis, configura descumprimento das diretrizes do PNI e demanda

intervencdo da gestdo municipal para reestruturacdo do processo de trabalho da
equipe.

2.7.4 Agdes para Ampliar e Monitorar a Cobertura Vacinal

1
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1) Na unidade USF Jardim Leblon ndo foram realizadas acfes sistematicas
para ampliar e monitorar a cobertura vacinal da populacdo de sua area de
abrangéncia, conforme orientacdes do Programa Nacional de Imunizacfes (PNI).

2. 7.5. Desempenho das Unidades no Bloco G - Vacinacao

O Bloco G avalia a organizacdo e efetividade das acdes de vacinacdo nas
Unidades Basicas de Saude, conforme diretrizes do Programa Nacional de
Imunizacdes (PNI) e normas da Rede de Frio.
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Verificou-se que a maioria das unidades realiza vacinacdo de rotina, mas ainda
ha desafios relacionados a estrutura da sala de vacina, disponibilidade de
equipamentos de conservacdo, auséncia de determinadas vacinas e insuficiéncia de
acOes complementares para ampliacdo da cobertura vacinal.

Unidades que apresentam estrutura fisica adequada, sala de vacina funcional,
disponibilidade ampla de vacinas e realizacdo de acdes extramuros se destacam por
maior resolutividade no cuidado preventivo, refletindo maior aderéncia aos padrdes
preconizados. Ja aquelas com estrutura parcial ou auséncia de estratégias ativas
necessitam de intervencdes urgentes para garantir o acesso integral a imunizacédo da
populacao.

A segquir, grafico com os percentuais obtidos por cada UBS no Bloco G -
Vacinacéao.

Classificagdo Bloco G

2%

Todas unidades visitadas realizam vacinacao de rotina em conformidade com o
Programa Nacional de Imuniza¢des (PNI), mantendo funcionamento em periodo
integral ou meio periodo e ofertando uma gama adequada de imunobiolégicos do
calendario basico. No entanto, foram identificadas falhas pontuais em diversos
aspectos operacionais. Em algumas UBS, vacinas como Tetra Viral e influenza
estavam indisponiveis no momento da fiscalizagcdo, comprometendo a continuidade da
protecao coletiva e individual.
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Também se observaram deficiéncias na estrutura fisica das salas de vacina,
como ambientes com ventilacdo inadequada, auséncia de pias ou armarios, e
mobiliario danificado. Em algumas das unidades, os equipamentos de conservacao
apresentavam problemas, como geladeiras com problema na porta, caixas térmicas
sem a presenca de termdmetros minimos/maximos ou data loggers. Tais falhas
expdem os imunobioldgicos ao risco de perda de eficacia.

Quanto a vigilancia ativa e estimulo a vacinacao, parte das UBS nao realizava
acdes extramuros ou campanhas com regularidade, tampouco apresentava registros
de busca ativa de usuarios com esquema vacinal incompleto. A gestdo municipal deve
priorizar a resolucdo de falhas estruturais e logisticas, reforcando a manutencéao de
equipamentos e a adocdo de estratégias continuas para ampliar a cobertura vacinal.

Fotos das salas de vacinas das unidades de saude - Apéndice G

2. 8. Bloco H - Organizacédo da Assisténcia

Este bloco avaliou a forma como a Unidade Basica de Saude estrutura o acesso
aos atendimentos médicos e de enfermagem, com énfase nos processos de
agendamento, acolhimento de pacientes ndo agendados e critérios de priorizagao,
conforme as diretrizes da PNAB/2017.

Foram examinados o modelo adotado para marcacéao de consultas, os fluxos de
triagem de demanda espontanea, as alternativas de atendimento oferecidas e a
existéncia de protocolos formais de acolhimento com classificacdo de risco ou critérios
de vulnerabilidade. A adequada organizacdo desses elementos é fundamental para
assegurar um acesso ordenado, seguro e humanizado, promovendo maior eficiéncia e
resolutividade na Atencao Primaria a Saude.

2. 8. 1. Modalidade de Agendamento das Consultas Médicas
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Esta questdo busca identificar como a unidade organiza a agenda de consultas
médicas, considerando modelos com hora marcada, por faixas de horario ou auséncia
de agendamento, conforme preconiza a PNAB/2017.

Todas as unidades fiscalizadas realizam agendamento com hora marcada para
cada paciente, o que demonstra excelente organizacdo e favorece o acesso
programado e a continuidade do cuidado.

Grafico 2. 8. 1. Modalidade de Agendamento das Consultas Médicas
Modalidade de Agendamento das Consultas Médicas

. e
N o o

P L‘q "
o e ¥
K o Py

2 2 y)

1,5

)
o>

&

%
< &
KT )

2. 8. 2. Organizacao do Atendimento a Demanda Espontanea
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Avalia-se o fluxo adotado para atendimento de pacientes sem agendamento
prévio, verificando se ha protocolo técnico, triagem formal ou encaminhamento sem
critérios estruturados.

Durante a fiscalizacdo, observou-se que as unidades UBS CPA lll, USF Parque
Cuiaba e USF Pedra 90 | Il realizam a triagem por técnicos de enfermagem sob
supervisdo, enquanto as unidades USF Jd. Leblon e USF Santa Isabel utilizam-se de
outros meios de organizacdo, sendo apenas a unidade USF Terra Nova a utilizar
modelo de organizacdo com base em protocolos formais de estratificacao de risco.

Apesar de indicarem alguma organizacdo no acolhimento, a auséncia de
diretrizes padronizadas compromete a uniformidade do atendimento e pode gerar
variacfes na qualidade do cuidado oferecido a populacéo.

Gréfico 2. 8. 2. Organizacao do Atendimento a Demanda Espontanea

Organizacdo do Atendimento a Demanda Espontanea

1 .
Por triagem médica
ou de enfermagem

08 W Outros

Por protocolo de
estratificacao de

2. 8. 3. Opcéao de Atendimento para Pacientes Nao-Agendados

A questao verifica a diversidade de estratégias oferecidas pela unidade para
responder a demanda espontanea, como atendimentos imediatos, agendamentos e
encaminhamentos adequados.
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As unidades oferecem ampla variedade de opcdes assistenciais para usuarios
sem agendamento, incluindo atendimento no mesmo dia, agendamentos posteriores e
encaminhamentos especializados, o que evidencia boa resolutividade.

Gréfico 2. 8. 3. Opc¢ao de Atendimento para Pacientes Nao-Agendados
Quais opgoes de atendimento sao oferecidas aos pacientes nao agendados?

Nome Unidade Q, Forma de Atendimento Q,
F Y

UBSCPAII Agendamento posterior de consulta médica ou de
enfermagem

UBSCPAII Consulta médica ou de enfermagem no mesmo dia

USF Jd. Leblon Agendamento posterior de consulta médica ou de
enfermagem

USF Jd. Leblon Atendimento com auxiliar/técnico de enfermagem com
supervisdo profissional

USF Jd. Leblon Consulta médica ou de enfermagem no mesmo dia

USF Parque Cuiaba Agendamento com outros profissionais da Unidade

USF Parque Cuiaba Agendamento posterior de consulta médica ou de
enfermagem

USF Parque Cuiaba Atendimento com auxiliar/técnico de enfermagem com
supervisao profissional

USF Parque Cuiaba Consulta médica ou de enfermagem no mesmo dia

USF Parque Cuiaba Encaminhamento para especialidades em outros servigos

USF Pedra 90 1 11- CAIC Agendamento com outros profissionais da Unidade

USF Pedra 90 1 11 - CAIC Agendamento posterior de consulta médica ou de
enfermagem

2. 8. 4. Critérios de Priorizacdo de Atendimentos

Analisa os critérios adotados para definir a ordem de atendimento dos usuarios,
com énfase no uso de protocolos clinicos, priorizacdo de grupos vulneraveis e
classificacéo de risco.

Data de processamento: 09/07/2025 Pagina 68

Para verificar a autenticidade da assinatura acesse o site: https://www.tce.mt.gov.br/assinatura/TCESD6EWI e utilize o cédigo TCESDEEWI.



i 2 SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
m Tribunal de Contas Telefone(s): 65 3613-7580 7588 / 7520 / 7657 / 3324-4332

Mato Grosso Email: segundasecex@tce.mt.gov.br

Durante a fiscalizacdo, observou-se que grande parte das unidades de saude
visitadas aplicam de forma parcial critérios clinicos para definicdo de prioridades no
atendimento a demanda espontanea, como a priorizacdo de grupos vulneraveis
(gestantes, idosos e criancas) e 0 uso basico da classificacdo de risco. Contudo, essas
praticas ainda nao estéo sistematizadas ou padronizadas.

A unidade de saude USF Jardim Leblon informou que ndo adota critérios
técnicos definidos, sendo utilizado o atendimento por ordem de chegada, o que
acentua a necessidade de fortalecimento da organizacdo do acesso de forma mais
equitativa e segura.

Grafico 2. 8. 4. Critérios de Priorizacdo de Atendimentos

Aplicacdo de Critérios Técnicos
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1) Nas unidades de saulde visitadas foi identificado que h& fluxo estruturado
para a priorizacdo de atendimento, promovendo maior eficiéncia e resolutividade na
Atencao Priméria a Saude.

2. 8. 5. Desempenho das Unidades no Bloco H - Organizacdo da Assisténcia

A analise do bloco evidenciou diferencas significativas na organizacao do
acesso e acolhimento nas unidades fiscalizadas. Enquanto algumas unidades
demonstraram boas praticas, com agendamento estruturado, aplicacdo de protocolos
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clinicos e multiplas opcBes de atendimento a demanda espontanea, outras ainda
apresentam fragilidades importantes, como auséncia de critérios técnicos de
priorizacao e atendimento exclusivo por ordem de chegada.

A falta de sistematizacdo compromete a equidade, a resolutividade e a
seguranca do cuidado, exigindo esforcos da gestdo para padronizacdo dos fluxos
assistenciais conforme as diretrizes da PNAB/2017.

A seguir, grafico com os percentuais obtidos por cada UBS no Bloco H — Organizacéo
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Todas unidades adotam dois tipos de organizacdo para o agendamento das
consultas: hora marcada e organizacao por grupo de pacientes.

Quanto ao atendimento de pacientes sem agendamento, nem todas as
unidades aplicam protocolos técnicos de triagem ou estratificacdo de risco, sendo
comum a triagem feita por auxiliares. Apesar disso, a maioria oferece ao menos trés
alternativas de atendimento a demanda espontéanea, como consultas no mesmo dia,
encaminhamentos e agendamento posterior, 0 que amplia a resolutividade.
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Em relacdo aos critérios de priorizacdo, poucas unidades aplicam de forma
combinada ferramentas como classificacdo de risco, protocolos clinicos e foco em
grupos vulneraveis.

A predominancia na maioria das unidades é de aplicacdo de acolhimento com
classificacdo de risco e priorizacdo de grupos vulneraveis, no entanto, ha unidade que
se utiliza da ordem de chegada como Unico critério, fato que revela fragilidade na
estruturacdo do acolhimento técnico e exige reorganizacdo do processo de acesso.

2. 9. Bloco | - Saude da Crianca

Este bloco teve como objetivo avaliar as acfes desenvolvidas pelas Unidades
Basicas de Saude no acompanhamento sistematico de criancas de 0 a 2 anos,
conforme o Caderno de Atencdo Basica n°® 33, a PNAB/2017 e o Marco Legal da
Primeira Infancia (Lei n® 13.257/2016). Essa faixa etaria € considerada essencial para
o desenvolvimento integral e exige acompanhamento continuo, orientacées as familias
e vigilancia de marcos do crescimento e desenvolvimento.

Foram analisados itens como a realizacdo da primeira consulta até o 10° dia de
vida, busca ativa de faltosos, numero minimo de nove consultas até os dois anos, além
de procedimentos como avaliacdo do desenvolvimento, registro em Caderneta da
Crianca, vigilancia nutricional e orientacdes alimentares.

2.9.1. Acompanhamento Sistematico de Criancas de 0 a 2 anos

Esta questdo avalia a regularidade e a integralidade do acompanhamento da
saude infantil na faixa etaria de 0 a 2 anos, conforme preconizado pela PNAB/2017 e
pelo Caderno de Atencéo Basica n°® 33. Sao considerados essenciais a realizacdo da
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primeira consulta até o 10° dia de vida, a busca ativa de criangas que faltaram as
consultas e o cumprimento do calendario minimo de nove consultas até os dois anos
de idade.

Esses cuidados sdo fundamentais para promover o desenvolvimento saudavel e
prevenir agravos a saude infantil.

Todas as unidades visitadas realizam todas as trés acOes recomendadas:
primeira consulta até o 10° dia de vida, busca ativa dos faltosos e acompanhamento
minimo de nove consultas. Esse cenario demonstra alta aderéncia a linha do cuidado
da saude infantil, reforcando o compromisso com a prote¢éo da primeira infancia.

Grafico 2. 9. 1. Acompanhamento Sistematico de Criancas de 0 a 2 anos
A Unidade realiza acompanhamento sistematico de criancas de 0 a 2 anos?
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1) Em todas as unidades de saude visitadas foi identificado que ha regularidade
e integralidade do acompanhamento da saude infantil na faixa etaria de 0 a 2 anos.

2. 9. 2. Procedimentos no Acompanhamento de Criancas de 0 a 2 anos

Esta questdo avalia a abrangéncia das acdes efetivamente realizadas pela
Unidade no acompanhamento de criancas de 0 a 2 anos, como parte do cuidado
infantil integral previsto pela PNAB/2017 e Caderno n°® 33. A realizagcdo de acoes
especificas, como o registro em caderneta, avaliacdo do crescimento e orientacfes
nutricionais, demonstra a qualificacdo da atencao prestada nesta faixa etaria.

Das 6 (seis) unidades de saude visitadas duas assinalaram para quatro ou
cinco ac¢des enquanto as demais unidades marcaram 3 acoes.

Grafico 2. 9. 2. Procedimentos no Acompanhamento de Criancas de 0 a 2 anos
Quais procedimentos ou acoes a unidade realiza no acompanhamento sistematico das cr...
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As unidades que marcaram quatro ou cinco a¢des esperadas demonstraram
forte aderéncia as diretrizes do cuidado infantil. Nesses locais, observou-se a
realizacdo sistematica de avaliacfes de crescimento, orientacdes sobre alimentacéo,
registros em prontuario e encaminhamentos quando necessario, o que revela a
qualidade e abrangéncia do acompanhamento prestado. E o caso das unidades UBS
CPA Ill e USF Terra Nova.

As demais unidades realizam trés das acbes esperadas no acompanhamento
de criancas de 0 a 2 anos. Embora essas unidades realizem avaliagfes basicas e
mantenham registros regulares, faltam ag¢des essenciais como a vigilancia nutricional e
orientacdes sisteméticas as familias. A auséncia dessas praticas compromete a
integralidade do cuidado infantil e aponta a necessidade de reforco das rotinas
assistenciais.

2. 9. 3. Desempenho das Unidades no Bloco | - Saude da Crianca

O Bloco | permitiu avaliar o grau de conformidade das Unidades Basicas de
Saude com as diretrizes da Atencdo a Saude da Crianga nos primeiros dois anos de
vida. Embora algumas unidades apresentem boa estruturacdo no acompanhamento
infantil, com consultas regulares e acdes abrangentes, observou-se que parte
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significativa ainda opera com lacunas assistenciais importantes, como auséncia de
registros, orientacdes e vigilancia nutricional.

Essas deficiéncias comprometem a continuidade do cuidado e o
desenvolvimento integral na primeira infancia, etapa critica da formacao humana.

A seguir, grafico com os percentuais obtidos por cada UBS no Bloco | — Saude
da Crianca.
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A maioria das UBS avaliadas demonstra conformidade com as diretrizes para
acompanhamento sistematico da crianca pequena. Todas unidades visitadas realizam
0 acompanhamento sistematico de criancas de 0 a 2 anos.

Em relacdo as acdes especificas, observou-se que todas unidades realizam
trés acles basicas: avaliagcdo do crescimento e desenvolvimento infantil, registro em
caderneta da crianca e orientacdes sobre alimentacdo e aleitamento materno, no
entanto, menor adesdo a praticas como vigilancia nutricional e encaminhamento
precoce em casos de atraso no desenvolvimento. Recomenda-se a gestdo municipal o
fortalecimento das rotinas de puericultura e 0 monitoramento sistematico das metas
assistenciais.
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2.10. Bloco J - Saude da Mulher

Este bloco teve como finalidade avaliar as acdes de atencéo integral a saude da
mulher desenvolvidas pelas Unidades Basicas de Saude, conforme previsto no
Caderno de Atencdo Basica n° 32, na PNAB/2017 e nas diretrizes do Ministério da
Saude. Foram contempladas atividades de acompanhamento do pré-natal, puerpério,
planejamento reprodutivo e rastreamento de canceres ginecoldgicos.

Foram verificados a estrutura e a organizacdo do pré-natal, o inicio precoce da
assisténcia, a realizacdo dos procedimentos clinicos recomendados, o0s
encaminhamentos em casos de alto risco, o registro adequado no prontuario e a oferta
de acOes educativas. Também foram avaliadas a realizacdo de exames preventivos, a
busca ativa de usuarias, as orientacfes sobre direitos sexuais e reprodutivos e o
seguimento no pés-parto.

2.10. 1. Procedimentos do Pré-natal Realizados pela Unidade

Esta questdo busca verificar se o pré-natal ofertado pela unidade contempla os
procedimentos recomendados pelas diretrizes do Ministério da Saude e da PNAB
[2017. Avalia-se se as gestantes estdo sendo acompanhadas de forma sistematica,
com inicio precoce do pré-natal, nimero adequado de consultas, registros
apropriados, abordagem educativa e encaminhamentos em caso de risco.

Durante a fiscalizacdo, verificou-se que trés das seis unidades visitadas
demonstraram elevado grau de conformidade com os protocolos do pré-natal.

Acompanhamento precoce, consultas regulares, estratificacdo de risco,
registros completos e abordagens educativas estdo presentes de forma articulada,
evidenciando um cuidado integral e resolutivo as gestantes.
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Verificou-se que as demais unidades visitadas assinalaram para cinco ou seis
acles, o que demonstra falhas na oferta sistematica de acbes complementares, como
orientacbes educativas regulares ou o encaminhamento efetivo de gestantes de alto
risco. Essas lacunas indicam a necessidade de aprimorar a integralidade e a
resolutividade do cuidado prestado as gestantes.

Grafico 2. 10. 1. Procedimentos do Pré-natal Realizados pela Unidade
Procedimentos do Pré-natal Realizados pela Unidade

8

1) As unidades de saude visitadas realizam procedimentos (ou adequado
acompanhamento) do pré-natal das gestantes do municipio.
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2.10. 2. Acdes de Prevencédo e Rastreamento do Cancer de Colo do Utero e Mama

Esta questdo visa verificar se a Unidade Basica de Saude realiza acles
sistematicas voltadas a prevencédo e ao rastreamento precoce do cancer de colo do
utero e de mama. A adocdo dessas aclOes € essencial para deteccdo precoce e
reducao da mortalidade por neoplasias femininas.

Das seis unidades visitadas trés assinalaram para cinco acfes. Essas unidades
demonstram atuacdo consolidada na prevencdo do céancer, incluindo atividades
educativas, busca ativa, exames clinicos e laboratoriais. Essa amplitude contribui
diretamente para o diagndstico precoce e o cuidado integral da mulher.

As demais unidades assinalaram para trés ou quatro acdes, fato que demonstra
gue essas unidades realizam de forma sistematica algumas acdes importantes
voltadas a saude da mulher, como a coleta de Papanicolau e a solicitacdo de
mamografia, no entanto, observa-se que ha lacunas evidentes em acfes educativas,
discussfes com a equipe e outras praticas essenciais de prevencao.

Essa situacao reduz a integralidade do cuidado e evidencia a necessidade de
maior padronizacdo e apoio institucional para fortalecer as acfes preventivas em todo
o territorio.

Grafico 2. 10. 2. AcBes de Prevencéo e Rastreamento do Cancer de Colo do Utero e

Mama
Acdes de Prevencao e Rastreamento do Cancer de Colo do Utero e Mama
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1) As unidades de saulde visitadas realizam acfes de prevencao e rastreamento
do céncer de colo do utero e mama.

2.10. 3. A¢cOes Educativas e de Planejamento Reprodutivo

Esta questdo avalia se a Unidade desenvolve a¢des regulares de educacédo em
saude e planejamento reprodutivo, conforme previsto na PNAB e nas diretrizes do
Ministério da Saude. A oferta continua dessas acfes contribui para a autonomia das
mulheres, prevencéo de agravos e promocao da saude sexual e reprodutiva.

Verificou-se que todas as USF avaliadas realizam ac¢Oes educativas e de
planejamento reprodutivo de forma sistematica. A pratica regular dessas atividades
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evidencia o compromisso com a atencao integral a saude da mulher, especialmente no
gue se refere a orientacdo quanto a métodos contraceptivos, planejamento de
gestaces e direitos sexuais e reprodutivos.

Grafico 2. 10. 3. Acbes Educativas e de Planejamento Reprodutivo
AcGes Educativas e de Planejamento Reprodutivo

Unidade realiza acdes educativas e de planejamento

Unidade Q reprodutivo Q
UBS CPATI Sim, de forma regular
USF Jd. Leblon Sim, de forma regular

USF Parque Cuiaba Sim, de forma regular
USF Pedra 90 1 11- CAIC Sim, de forma regular
USF Santa Isabel Sim, de forma regular

USF Terra Nova Sim, de forma regular

1) As unidades de saulde visitadas realizam acf8es educativas e de
planejamento reprodutivo, comprometendo a prevencao de agravos e promogao da
saude sexual e reprodutiva da mulher.

2. 10. 4. Acbes realizadas no puerpério imediato (até 10 dias ap6s o parto)
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Esta questdo analisa as acOes realizadas no puerpério imediato, etapa
fundamental para o acompanhamento da salde da puérpera e do recém-nascido. A
realizacdo dessas acfes assegura continuidade do cuidado apds o parto e prevencao
de agravos.

Grafico 2. 10. 4. Acdes realizadas no puerpério imediato (até 10 dias ap0s o parto)
Acdes realizadas no puerpério imediato (até 10 dias apds o parto)
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Apenas uma das seis unidades visitadas assinalou para cinco acfes, fato que
indica atencéo integrada e oportuna a mulher e ao recém-nascido. A avaliacdo clinica,
as orientacbes sobre amamentacdo, a saude emocional e o agendamento do
puerpério tardio demonstram conformidade com as boas praticas.

Trés das seis unidades avaliadas realizam parte das acdes esperadas no
cuidado pés-parto, como avaliacdo clinica da puérpera e orientacfes iniciais.
Entretanto, foram identificadas lacunas relevantes, especialmente quanto a escuta
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gualificada, abordagem emocional e encaminhamentos necessarios. Essa limitacao
compromete a integralidade do cuidado no puerpério e pode impactar negativamente a
saude da mulher no periodo pds-natal.

Por fim, duas das unidades visitadas realizam apenas duas intervencdes nesse
periodo critico. Isso revela falhas no processo de acompanhamento pés-parto, com
possiveis impactos na saude da mée e do recém-nascido.

1) As unidades de salude avaliadas realizam parcialmente as acfes
relacionadas ao puerpério imediato, comprometendo a continuidade do cuidado apos o
parto e prevencao de agravos a saude da mulher.

Foi identificado duas unidades de saude que assinalaram para apenas duas
acoes (USJ Jardim Leblon e USF Pedra 90 | 11).

2.10. 5. Acbes realizadas no puerpério tardio (até 42 dias ap06s o parto)

Esta questdo avalia quais cuidados sdo ofertados no puerpério tardio, fase
relevante para o monitoramento continuo da saude da mulher e do recém-nascido. A
escuta ativa, o planejamento reprodutivo e o acolhimento das demandas emocionais e
sociais sao essenciais neste periodo.
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Grafico 2. 10. 5. Acbes realizadas no puerpério tardio (até 42 dias apds o parto)
Acdes realizadas no puerpério tardio (até 42 dias apds o parto)

Durante a fiscalizagdo, observou-se que todas unidades visitadas realizam
apenas uma ou duas ac¢des no puerpério tardio, concentrando suas ac¢fes nos
aspectos fundamentais do acompanhamento pos-parto, tal fato revela um
acompanhamento restrito e pontual, que pode nédo ser suficiente para detectar agravos
fisicos ou emocionais neste periodo sensivel.

Esse cenario evidencia a necessidade de ampliar a abordagem
multidimensional no periodo puerperal, conforme preconizado pelas diretrizes da
Atencdo Priméria.
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1) As unidades de saude avaliadas realizam parcialmente as acles
relacionadas ao puerpério tardio, comprometendo a continuidade do cuidado apés o
parto e prevencao de agravos a saude da mulher.

2. 10. 6. Desempenho das Unidades no Bloco J - Saude da Mulher

As analises realizadas no Bloco J evidenciam importantes variacdes na oferta e
na qualidade das acdes voltadas a saude da mulher nas unidades fiscalizadas.
Enquanto algumas USF demonstram praticas consolidadas no pré-natal, no
planejamento reprodutivo e no acompanhamento do puerpério, outras revelam
fragilidades significativas, especialmente quanto a prevencéo do cancer e ao cuidado

pos-parto.

A auséncia de ac¢les sistematicas compromete a integralidade da assisténcia e
expde as usuarias a riscos evitaveis, sendo necessario o fortalecimento das equipes,
protocolos e estratégias educativas para assegurar um cuidado continuo, humanizado
e baseado nas diretrizes do SUS.

A seguir, grafico com os percentuais obtidos por cada UBS no Bloco J — Saude
da Mulher.
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Classificagdo Bloco J

100%

A maioria das unidades avaliadas realiza o acompanhamento pré-natal de
forma sistemética, com inicio precoce, nUmero minimo de consultas, estratificacdo de
risco e orientagdes regulares as gestantes. Em todas unidades avaliadas observou-se
abordagem plena sobre planejamento familiar, no entanto, verificou-se falhas na oferta
de orientacdes no puerpério imediato e tardio.

Recomenda-se o refor¢co das acdes educativas e de seguimento longitudinal da
mulher no ciclo gravidico-puerperal.

As acbes de prevencédo do cancer do colo do Utero e de mama sao realizadas
regularmente em grande parte das unidades, mas ainda ha fragilidade na capacitacdo
dos profissionais sobre 0 exame clinico e na realizagcdo de campanhas educativas.

2. 11. Bloco K - Atencédo a Hanseniase

Este bloco teve como objetivo avaliar a atuacdo das Unidades Basicas de
Saude (UBS) no enfrentamento da hanseniase, conforme diretrizes da PNAB/2017, do
Plano Nacional de Enfrentamento da Hanseniase e dos protocolos clinicos do
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Ministério da Saude. Por se tratar de uma doenca infecciosa crbnica, de notificacdo
compulsoria e com alta prevaléncia em estados hiperendémicos como Mato Grosso,
seu controle deve ocorrer prioritariamente na Atencdo Primaria a Saude (APS).

Foram analisadas as acfes de prevencdo, deteccdo precoce, avaliacao clinica
com teste de sensibilidade, registro e seguimento dos casos. Também se verificou a
disponibilidade e administracdo da poliquimioterapia (PQT), o manejo clinico inicial na
prépria UBS, os fluxos de encaminhamento e a realizacdo de capacitacdes periddicas
aos profissionais de saude.

A pontuacdo considerou ainda o grau de autonomia das unidades na conducéo
dos casos, o cumprimento das etapas de vigilancia e a oferta de alternativas
terapéuticas diante de falhas ao tratamento convencional. A deteccdo precoce, 0
tratamento oportuno e o rastreamento de contatos sdo medidas essenciais para
interromper a cadeia de transmissao e prevenir incapacidades fisicas.

2.11. 1. AcBes de Prevencao, Identificacdo e Tratamento da Hanseniase

Esta questdo verifica se a Unidade desenvolve acdes especificas voltadas a
hanseniase. A presenca de acOes regulares demonstra compromisso com o
diagndstico precoce, a vigilancia ativa e a assisténcia adequada a pessoa acometida.

No municipio avaliado, todas as seis unidades visitadas desenvolvem acdes
regulares voltadas a hanseniase, como busca ativa de casos, avaliacdo de contatos,
diagndstico precoce, tratamento supervisionado e atividades educativas. Esse padrao
demonstra um trabalho articulado e alinhado as diretrizes nacionais, favorecendo o
controle da doenca e a reducédo de incapacidades.
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2.11.1 AcBes de Prevencéo, Identificacdo e Tratamento da Hanseniase

o
yx (;(Q

1) As unidades de saude avaliadas realizam ac¢fes voltadas para prevencéo,
identificacdo e tratamento da hanseniase.

2. 11. 2. Avaliacao clinica e testagem de pacientes com sinais/sintomas de
hanseniase

Esta questdo busca identificar se a Unidade Basica de Saude realiza a
avaliacao clinica adequada de pacientes com sinais ou sintomas sugestivos de
hanseniase. A realizagdo do exame clinico completo, com testes de sensibilidade
térmica, tatil e dolorosa, € fundamental para a suspei¢cdo precoce e o0 inicio oportuno
do tratamento, conforme orientacdes do Ministério da Saude e do Protocolo Clinico da
Hanseniase.

2.11.2 Avaliagio clinica e testagem de pacientes com sinais/sintomas de hanseniase

Sim, com realizagio
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deexame clinicoe...
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Verificou-se que todas as unidades de saude visitadas realizam exame clinico
completo e aplicam os testes de sensibilidade em pacientes com sinais suspeitos de
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hanseniase. Essa pratica demonstra um cuidado qualificado e alinhado as diretrizes
técnicas, contribuindo para o diagndstico precoce e prevencao de sequelas.

A unidade USF Jardim Leblon informou que realiza o exame clinico inicial e
também encaminha os pacientes com suspeita para servi¢cos especializados.

1) As unidades de saude avaliadas realizam avaliacao clinica e testagem de
pacientes com sinais/sintomas sugestivos de hanseniase.

2. 11. 3. Registros atualizados de casos de hanseniase

Esta questdo verifica se a unidade mantém registros sistematizados e
atualizados dos casos de hanseniase identificados em sua area de abrangéncia. O
controle adequado por meio de fichas, sistemas como o e-SUS ou outras plataformas
€ essencial para o planejamento de ac¢des de vigilancia e monitoramento da cadeia de
transmisséo.

No municipio avaliado, todas as seis unidades visitadas mantém registros
organizados e atualizados dos casos de hanseniase, utilizando fichas especificas ou
sistemas informatizados como o e-SUS. Essa pratica reflete uma gestdo ativa da
vigilancia epidemioldgica e favorece a continuidade do cuidado e o rastreamento de
contatos.

2.11.3 Registros atualizados de casos de hanseniase

1 . .
n Sim, mantém
controle por meio ..
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1) As unidades de saude avaliadas mantém registros atualizados dos casos de
hanseniase detectados em sua &rea de cobertura.

2. 11. 4. Condutas adotadas diante de casos suspeitos ou confirmados de
hanseniase

Esta questao verifica se a unidade segue 0s protocolos nacionais no manejo da
hanseniase, incluindo confirmacdo diagndstica, inicio do tratamento, avaliacdo de
incapacidades e monitoramento de contatos. A adocdo dessas condutas garante a
gualidade da assisténcia e a interrupgéo da cadeia de transmissao.

2.11.4 Condutas adotadas diante de casos suspeitos ou confirmados de hanseniase
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Todas as seis unidades de salde do municipio assinalaram condutas técnicas
adequadas no manejo da hanseniase, como inicio do tratamento na prépria unidade e
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0 registro e acompanhamento dos contatos domiciliares. Esse padrdo demonstra
conformidade com os protocolos do Ministério da Saude e contribui para o controle
efetivo da doenca.

Duas das seis unidades visitadas realizam o encaminhamento para diagnostico
em servico de referéncia.

N&o houve sinalizacdo para a conduta de encaminhamento para avaliacdo de
grau de incapacidade fisica em nenhuma das unidades inspecionadas.

1) As unidades de saude possem condutas quando ha suspeita ou confirmacéo
de hanseniase.

2. 11. 5. Oferta e acompanhamento do tratamento para hanseniase (PQT)

Esta questdo avalia se a Unidade de Saude oferece diretamente o tratamento
com Poliguimioterapia (PQT), conforme as diretrizes do Ministério da Saude, bem
como se realiza o acompanhamento continuo dos pacientes diagnosticados com
hanseniase. A disponibilidade do tratamento e 0 seguimento adequado sdo essenciais
para a cura, a prevencao de incapacidades e a interrupcéo da cadeia de transmissao.

As quatro unidades do municipio afirmaram que ofertam diretamente o
tratamento com PQT e acompanham os pacientes ao longo de todo o0 processo
terapéutico. Esse cenario reflete boa articulagdo da Atencéo Primaria com a politica de
controle da hanseniase e fortalece a capacidade de resposta local ao agravo.

2.11.5 Oferta e acompanhamento do tratamento para hanseniase (PQT)

I I I I I I i
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1) As unidades de saude avaliadas ofertam e acompanham o tratamento
preconizado para hanseniase (PQT - poliquimioterapia) aos pacientes diagnosticados
no municipio.

2. 11. 6. Disponibilidade dos Medicamentos da PQT na Unidade

Esta questdo busca verificar a capacidade da Unidade Basica de Saude em
garantir o acesso aos medicamentos preconizados para o tratamento da hanseniase.
A disponibilidade continua da poliquimioterapia (PQT) é fundamental para a adeséo ao
tratamento e controle da transmissdo da doenca.

Em todas as unidades visitadas, os medicamentos da PQT estavam disponiveis
no momento da fiscalizagcdo, demonstrando organizagdo adequada da assisténcia
farmacéutica e compromisso com o tratamento oportuno e continuo dos pacientes com
hanseniase.

2.11.6 Disponibilidade dos Medicamentos da PQT na Unidade

Nome da Unidade de SaL’JdeA Q, Disponibilidade de Medicamentos Q

UBS CPATI Sim, e os medicamentos estavam disponiveis na data da
fiscalizacdo

USF Jd. Leblon Sim, e os medicamentos estavam disponiveis na data da
fiscalizacdo

USF Parque Cuiaba Sim, e os medicamentos estavam disponiveis na data da
fiscalizacdo

USF Pedra 90111 - CAIC Sim, e os medicamentos estavam disponiveis na data da

fiscalizacdo

USF Santa Isabel Sim, e os medicamentos estavam disponiveis na data da
fiscalizacdo

USF Terra Nova Sim, e os medicamentos estavam disponiveis na data da
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1sCalizacao

1) Nas unidades de saude avaliadas ndo h& falha na disponibilidade dos
medicamentos basicos da poliquimioterapia (PQT) para hanseniase para pacientes
diagnosticados no municipio.

2. 11. 7. Capacitacdo dos Profissionais sobre Hanseniase

Esta questdo avalia se os profissionais das Unidades de Saude recebem
capacitacbes periddicas ofertadas pela gestdo municipal sobre hanseniase. A
formacdo continua da equipe € essencial para garantir a deteccéo precoce, vigilancia
ativa e manejo adequado dos casos, conforme as diretrizes do Ministério da Saude.

2.11.7 Capacitacdo dos Profissionais sobre Hanseniase

Nome da Unidade de Satide Q, Capacitacdo dos Proﬂssiorlais na Unidade Q

USF Parque Cuiaba Sim, capacitacio regular
USF Terra Nova Sim, capacitacado regular
UBS CPAII

USF Jd. Leblon

USF Pedra 90111 - CAIC
USF Santa Isabel

Duas das seis unidades visitadas informaram que os profissionais recebem
capacitacdo regular sobre hanseniase. Isso demonstra investimento da gestdo
municipal na qualificacdo da equipe, fortalecendo a capacidade de resposta da
Atencao Bésica frente ao agravo.
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Ja as quatro demais unidades relataram que as capacitacfes sdo esporadicas
ou desatualizadas. A baixa frequéncia limita o aprimoramento técnico da equipe e
pode comprometer a detec¢éo precoce e o tratamento oportuno.

1) Nas unidades de saude visitadas os profissionais receberam capacitacéo
periodica sobre hanseniase ofertada pela gestdo municipal.

2. 11. 8. Oferta de alternativas terapéuticas a PQT nos casos sem resposta efetiva

Esta questdo avalia se as Unidades Béasicas de Saude oferecem alternativas
terapéuticas de segunda linha para hanseniase quando nédo ha resposta efetiva a
PQT. A existéncia dessas condutas é fundamental para assegurar a continuidade do
cuidado e evitar agravos, conforme diretrizes do Protocolo Clinico e Plano Nacional de
Enfrentamento da Hanseniase.

Em quatro das seis unidades avaliadas, os profissionais ndo souberam informar
sobre a existéncia de alternativas terapéuticas a PQT. Esse desconhecimento pode
indicar auséncia de protocolos ou falhas na capacitacdo da equipe.

A unidade UBS CPA IllI assinalou negativamente ao questionamento, ja a
unidade USF Terra Nova foi a Unica responder que realiza condutas de segunda linha
para casos sem resposta a PQT.

Essa disparidade evidencia fragilidade na coordenacéo do cuidado, com riscos
de descontinuidade terapéutica.

2.11.9 Oferta de alternativas terapéuticas a PQT nos casos sem resposta efetiva

1 -

W Nio

M Néo soube informar
. H sim
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2.11. 9. Desempenho das Unidades no Bloco K - Atencdo a Hanseniase

A analise do bloco evidenciou variacfes significativas entre as Unidades de
Saude no enfrentamento da hanseniase. Enquanto algumas demonstram estrutura e
condutas alinhadas as diretrizes nacionais, com avaliacdo clinica precoce, registro
adequado, oferta de tratamento e capacitacdo da equipe, outras revelam lacunas
criticas, como auséncia de protocolo, falhas na deteccdo e na continuidade do
cuidado. Tais discrepancias comprometem o controle efetivo da doenca e reforcam a
necessidade de a¢des coordenadas pela gestdo municipal para qualificar a vigilancia,
0 acesso ao tratamento e a integralidade da atencdo a hanseniase na Atencao
Priméria.

A seguir, grafico com os percentuais obtidos por cada unidade no Bloco K —
Atencdo a Hanseniase.
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Classificagdo Bloco K

parcialmente Regular Regula

Todas as unidades avaliadas realizam acdes relacionadas a hanseniase, ainda
gue com distintos niveis de completude, foi identificado que as unidades desenvolvem
atividades regulares de prevencao, triagem clinica e registro de casos em sistemas
préprios, como o e-SUS.

Verificou-se, também, que as unidades realizam exames de sensibilidade
(térmica, tatil e dolorosa) na propria unidade, o que auxilia na suspeicdo precoce e
agiliza o inicio do tratamento.

Constatou-se que em todas as unidades avaliadas os medicamentos da
poliquimioterapia estavam disponiveis no momento da visita. A capacitacdo dos
profissionais sobre hanseniase mostrou-se irregular, o que pode afetar a deteccao
oportuna e a vigilancia ativa. Recomenda-se a gestdao municipal o fortalecimento da
autonomia da APS no manejo dos casos e 0 investimento em capacitacao continuada
das equipes.

2.12. Bloco L - Sistema de Informacéo e Planejamento Local
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Este bloco teve como finalidade avaliar a estrutura e o uso dos sistemas de
informacdo em saude pelas Unidades Basicas de Saude (UBS), bem como a
incorporacao dos dados produzidos no processo de planejamento e organizacdo dos
servicos. A analise considerou a quantidade e diversidade dos sistemas utilizados (e-
SUS/AB, SIAB, SINAN, SISREG, CNES, entre outros), a completude dos registros
assistenciais e operacionais, a aplicacdo pratica das informacdes no processo
decisorio local, a devolutiva técnica da gestdo municipal e o grau de discusséo interna
sobre os dados produzidos.

O uso qualificado dos sistemas e a retroalimentacédo das equipes com base nas
informacOes sdo fundamentais para fortalecer a cultura de avaliacdo, apoiar o
planejamento local, monitorar resultados e qualificar o cuidado ofertado a populacao.
As diretrizes da PNAB/2017 e os manuais do e-SUS reforcam a importancia da
utilizacdo sistematica das bases de dados da Atencdo Primaria, como instrumento de
gestdo, transparéncia e melhoria continua dos servicos.

2.12. 1. Utilizac&o de Sistemas de Informacéo nas Unidades

Esta questéo avalia quais sistemas informatizados a Unidade Basica de Saude
utiliza para registrar, organizar e comunicar os dados assistenciais e administrativos. A
presenca de multiplos sistemas interligados fortalece o monitoramento da producéo, a
vigilancia em saude e o planejamento local.

As seis unidades de salude do municipio relataram o uso de trés ou mais
sistemas distintos, como e-SUS, SINAN, CNES e plataformas de regulacdo. Esse
padréo indica estrutura informatizada robusta, com capacidade de integracéo, registro
continuo e maior eficiéncia na gestdo da informacéo e no planejamento em saude.

2.11.1 Utilizagdo de Sistemas de Informag&o nas Unidades

1 .
Cendrio 1: Uso
u -
abrangente de sistema. ..
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1) As unidades de saude visitadas utilizam sistemas de informagdo em saude
para registro de dados, contribuindo para o monitoramento dos resultados, a vigilancia
em saude e o planejamento local.

2. 12. 2. Registro de Dados Assistenciais e Operacionais

Esta questao visa verificar a completude e a rotina de registros assistenciais e
operacionais realizados pela Unidade. Os dados registrados sdo fundamentais para o
planejamento das a¢Bes em saude, avaliagdo da producado assistencial e prestacdo de
contas a gestdo municipal e federal.

Das seis unidades de saude avaliadas quatro informaram registrar entre sete e
nove itens, fato que demonstra alta completude no processo de producao e registro de
dados. Isso evidencia boa organizagcdo dos fluxos de trabalho e capacidade de
monitoramento da producéo assistencial, essencial para o planejamento em saude.

As outras duas unidades informaram registrar entre quatro a seis itens, o que
evidencia que estas unidades realizam o registro regular de uma parte significativa das
atividades assistenciais, como consultas, vacinas e visitas domiciliares. Contudo, h&
lacunas em areas como registros de grupos, exames ou atendimentos extras, 0 que
pode afetar a avaliacdo completa da producao.

2.11.2 Registro de Dados Assistenciais e Operacionais

1
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2.12. 3. Uso dos Dados no Planejamento das Unidades

Esta questdo avalia se os dados coletados na unidade sédo efetivamente
utilizados no planejamento das ac6es em saude, com participacdo da equipe. O uso
sistematico das informacdes € essencial para uma gestdo qualificada, focada nas
necessidades do territério e na melhoria continua dos servicos.

Das seis unidades analisadas, apenas duas demonstraram uso consistente das
informacdes registradas, integrando-as ao planejamento local. Verificou-se
envolvimento das equipes nas decisdes, promovendo acfes mais alinhadas as
demandas reais da populacao.

Em duas das seis unidades, os dados séo utilizados apenas em momentos
pontuais ou para responder a demandas especificas. A auséncia de uma rotina
consolidada de planejamento limita o potencial dos dados como ferramenta de gestao
gualificada.

Por fim, a unidade de saude UBS CPA Il assinalou de forma negativa quanto a
utilizacdo dos dados no planejamento local.

2.11.3 Uso dos Dados no Planejamento das Unidades
1 -
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1) A unidade de salude UBS CPA lll ndo utiliza os dados para o planejamento
da Unidade, comprometendo a implementacdo de a¢cdes mais alinhadas as demandas
reais da populagao.

2.12. 4. Devolutiva de Dados pela Gestao Municipal

Esta questao verifica se a gestdo municipal realiza a devolutiva de informacgdes
produzidas pelas Unidades de Saude, por meio de relatérios e apoio técnico. Essa
retroalimentacdo € essencial para qualificar o planejamento local, identificar
necessidades, fortalecer a rede assistencial e promover a cultura do uso de dados na
Atencao Priméria.

As unidades de saude visitadas informaram receber da gestéo relatérios e apoio
técnico com periodicidade definida (mensal, trimestral ou similar), o que permite
gualificar o planejamento local, corrigir rumos e promover melhoria continua dos
servicos. Esse padréo evidencia boa articulacdo entre gestdo e unidades executoras.
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2.11.4 Devolutiva de Dados pela Gestdo Municipal
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1) As unidades de saude do municipio de Cuiaba recebem relatérios e apoio
técnico da Gestdo com base nos dados registrados pela Unidade, fortalecendo da rede
assistencial e a promocéao da cultura do uso de dados na Atencéo Primaria a Saude.

2.12. 5. Discusséo de Dados pela Equipe das Unidades

Esta questdo busca verificar se os dados assistenciais registrados na Unidade
de Saude sao efetivamente analisados e discutidos pela equipe, como instrumento de
planejamento, monitoramento e tomada de decisfes. A pratica de reunides com
analise de indicadores fortalece a gestédo local e a qualidade do cuidado.

Foi identificado que das seis unidades de salde visitadas cinco realizam
discussdes sobre os dados, porém, de forma esporadica, normalmente em situacdes
pontuais ou quando solicitado pela gestdo. Embora represente algum grau de
monitoramento, essa abordagem limita a capacidade de resposta estruturada e o
planejamento permanente.

Na unidade de saude USF Jardim Leblon foi informado que ndo ha pratica
institucionalizada de discussdo sobre os dados assistenciais. Essa auséncia
compromete o uso qualificado da informacdo em saude, reduz a eficiéncia da gestao
local e prejudica a melhoria continua da atencéo basica.

2.11.5 Discusséo de Dados pela Equipe das Unidades
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2. 12. 6. Conclusivo - Bloco L - Sistema de Informagéo e Planejamento Local

O bloco avalia a capacidade da Unidade Basica de Saude em registrar, utilizar e
compartilhar dados assistenciais como ferramenta de planejamento e gestdo. De modo
geral, observou-se que parte significativa das unidades utiliza diversos sistemas de
informacédo e realiza registros de forma sistematica. Contudo, ainda sao frequentes os
casos em que os dados nédo séo utilizados no planejamento local, tampouco discutidos
com a equipe. A auséncia de devolutiva estruturada pela gestdo também compromete
a retroalimentacdo do processo. O fortalecimento dessa cultura de monitoramento e
andlise de dados é essencial para garantir a efetividade das acfes em saude e
promover decisdes mais assertivas no territorio.

A segquir, grafico com os percentuais obtidos por cada UBS no Bloco L —
Sistema de Informacao e Planejamento Local.
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A maioria das unidades avaliadas utiliza entre trés e seis sistemas de
informacgéo, com destaque para o e-SUS PEC, CNES, SISREG e SINAN. Os registros
da producdo assistencial incluem principalmente consultas médicas, vacinas e
exames, mas menos da metade das unidades registra atividades como visitas
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domiciliares ou grupos educativos. Observou-se que parte das equipes utiliza os dados
para o planejamento interno e realiza discussfes periddicas, mas ainda é limitada a
devolutiva sistematica por parte da gestdo municipal. Recomenda-se intensificar o
apoio técnico e o uso regular de relatorios analiticos como ferramenta de avaliacao e
tomada de deciséo local.

3. QUADRO RESUMO DAS UBS AVALIADAS

Com o objetivo de proporcionar uma visdo consolidada e analitica do
desempenho de cada unidade bésica de salde avaliada, apresenta-se a seguir o
guadro-resumo com 0s percentuais obtidos por bloco tematico. A disposicdo dos
dados permite identificar, de forma sistematica, os aspectos estruturais, operacionais e
assistenciais com maior ou menor conformidade em relacdo aos referenciais
normativos.

A nota final de cada unidade corresponde a média ponderada dos blocos
avaliados, servindo de base para sua respectiva classificacao. Tal sistematizacdo visa
subsidiar o planejamento estratégico da gestdo municipal, permitindo a priorizacao de
acOes corretivas e o fortalecimento das boas praticas identificadas.
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Classificagao Geral

Class. Class. Bloco Class. Class. Class. Class. Class.
Municipio Q Unid... Q Bloco B Q C Q Bloco D Q Bloco E Q Bloco F Q Bloco G Q Bloco H Q
CUIABA-510340 USFTerra Regular- 100% Parcialmente Parcialments

Irregular
Regular - 48% Regular- 33% 15%

CUIABA-510340  USF Santa Regular- 1 Parcialmente Parcialments Irregular

Isabel Regular - 60% Regular- 33% 11%

Nova
CUIABA-510340 USFPedrag0 | Parcialmente Parcialmente Parcialments Irregular -
11l - CAIC Regular - 60% Regular - 42% Regular- 33% 15%

Parcialmente  IE:UEIENEY Repular - 88%
Regular- 63%

Parcial t Parcialments
Regular-50% Regular-63%  Regular-63%

Parci

Parcialmente % | Regular-81%
Regular-50%
CUIABA-510340  USF Parque Regular-90% Parcialmente Parcialments Irregular Parcialmente
Cuiaba Regular - 54% Regular-33% 13% Regular- 63%
CUIABA-510340  USFJd. Parcialmente Regular - 75% Irregular- 17% Irregular Parcialment Parcial t Parcialmente
Leblon Regular - 50% 10 Regular-69% Regular-56%  Regular-56%

CUIABA-510340 UBSCPAIN

Regular - 80% Parcialmente Parcialmente Irregular- Parcialment Parcial t

Regular- 75%
Regular - 54% Regular - 35% 10% Regular-63%  Regular-72%

Classificagao Geral

Class. Class. Class. Class. Bloco
Municipio Q Unidade Q Bloco | Q Bloco J Q Bloco K Q L Q Classificacdo Geral Q

CUIABA - 510340  USF Terra Nova Regular - 100% Regular - 30% Regular - 97% Regular - 90% Parcialmente Regular - 74%
CUIABA - 510340 USF Santa Isabel REVEIEEHEN Regular - 85% Regular - 81% Regular - 90% Parcialmente Regular - 65%

CUIABA-510340 USFPedra 5011l [REuVEIEE:EEN Parcialmente Regular Regular Parcialmente Regular - 4%
- CAIC Regular - 65%
CUIABA-510340 USF Parque Regu Regular - 75% Regular Regul: Parcialmente Regular - 71%
Cuiaba
CUIABA - 510340 USF Jd. Leblon Regul Parcialmente Regular Parcialmente Parcialmente Regular - 60%
Regular - 5% Regular - 65%
CUIABA - 510340 UBS CPAII Regular - 10 Regular - 80% Regular Parcialmente Parcialmente Regular - 66%
Regular - 65%

4. CLASSIFICACAO GERAL DO MUNICIPIO

A média final das notas obtidas pelas UBS avaliadas permite estimar o
desempenho global do municipio na Atencdo Primaria a Saude. Essa média reflete a
aderéncia da rede basica aos padrdes estruturais, operacionais e assistenciais

Data de processamento: 09/07/2025 Pégina 103

Para verificar a autenticidade da assinatura acesse o site: https://www.tce.mt.gov.br/assinatura/TCESD6EWI e utilize o cédigo TCESDEEWI.



i 2 SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
m Tribunal de Contas Telefone(s): 65 3613-7580 7588 / 7520 / 7657 / 3324-4332

Mato Grosso Email: segundasecex@tce.mt.gov.br

definidos no instrumento de fiscalizacdo. A partir dela, é atribuida uma classificacao
geral ao municipio, além da identificacdo dos blocos tematicos com melhor
desempenho e daqueles que requerem maior atencéo da gestéo local.

5. ENCAMINHAMENTO

Este Levantamento teve o objetivo de analisar aspectos basicos das unidades
bésicas de salude no Municipio de CUIABA, por meio do qual foi possivel identificar
aspectos positivos e fragilidades relevantes na conducdo da Atencéo Primaria a Saude.

Entre os destaques positivos, observou-se desempenho satisfatério nos blocos
relacionados a crianga e atencdo a Hanseniase. Contudo, ha fragilidades na questéo
da estrutura fisica e vacinagdo com base nos dados produzidos.

O quadro a seguir traz um panorama geral da situacdo encontrada no municipio

ASPECTO ANALISADO AVALIAGAO

2. AVALIACAO DAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE
2.2. Bloco B - Funcionamento e Gestdo

2.2.1. Informacdes visiveis ao publico na entrada do UBS IRREGULAR
2.2.3. Cumprimento do Horario Minimo de Funcionamento da Unidade REGULAR
2.3. Bloco C - Recursos Humanos
2.3.1. Composicdo Completa das Equipes de Saude IRREGULAR
2.3.2. Cumprimento da Carga Horéaria Minima pelas Equipes REGULAR
2.3.3. Vinculo Exclusivo dos Médicos com Equipe(s) de Saude REGULAR
2.3.5. Reposicéo de Profissionais em Caso de Afastamentos IRREGULAR
2.3.6. Vagas em Aberto e Dificuldades de Provimento de Profissionais IRREGULAR
2.3.7. CapacitagGes e Educagdo Permanente da Equipe REGULAR
2.4. Bloco D - Estrutura Fisica e Documentacéo da Unidade
2.4.1. Regularidade Documental da Estrutura Fisica IRREGULAR
2.4.2. Estrutura das Instalacdes IRREGULAR
2.4.3.1. Atendimento das Demandas por Manutencéo Estrutural IRREGULAR
2.5. Bloco E - Equipamentos
2.5.1. Equipamentos Essenciais da UBS IRREGULAR
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ASPECTO ANALISADO AVALIAGCAO
2.5.2. Itens do Carrinho de Emergéncia IRREGULAR
2.5.3. Controle Periédico do Carrinho de Emergéncia IRREGULAR
2.5.4. Capacitagdo da Equipe para Uso do Carrinho de Emergéncia IRREGULAR
2.6. Bloco F - Dispensacéo de Medicamentos na UBS
2.6.1. Dispensacéo de Medicamentos na UBS REGULAR
2.6.1.1. Falta de Medicamentos Identificada IRREGULAR
2.6.2. Controle de Validade dos Medicamentos REGULAR
2.6.3. Armazenamento dos Medicamentos IRREGULAR
2.6.4. Controle de Temperatura e Umidade nos Medicamentos IRREGULAR
2.7. Bloco G - Vacinagao
2.7.1. Vacinagdo de Rotina na Unidade REGULAR
2.7.1.1. Horério de Funcionamento da Salva de Vacina REGULAR
2.7.1.3. Falta de Vacinas na Unidade IRREGULAR
2.7.2. Conservagdo de Vacinas nas Unidades IRREGULAR
2.7.3. Estrutura Fisica da Sala de Vacina IRREGULAR
2.7.4. Agdes para Ampliar e Monitorar a Cobertura Vacina IRREGULAR
2.8. Bloco H - Organizacao da Assisténcia
2.8.3. Critérios de Priorizacéo de Atendimentos | REGULAR
2.9. Bloco | - Saude da Crianga
2.9.1. Acompanhamento Sistematico de Criancas de 0 a 2 anos | REGULAR
2.10. Bloco J - Saude da Mulher
2.10.1. Procedimentos do Pré-natal Realizados pela Unidade REGULAR
2.10.2. AcBes de Prevencdo e Rastreamento do Cancer de Colo do Utero e Mama REGULAR
2.10.3. Agdes Educativas e de Planejamento Reprodutivo REGULAR
2.10.4. Agdes realizadas no puerpério imediato (até 10 dias ap6s o parto) IRREGULAR
2.10.5. Ac¢Ges realizadas no puerpério tardio (até 42 dias ap6s o parto) IRREGULAR
2.11. Bloco K - Atengdo a Hanseniase
2.11.1. Agbes de Prevencéo, Identificagdo e Tratamento da Hanseniase REGULAR
2.11.2. Avaliacéo clinica e testagem de pacientes com sinais/sintomas de hanseniase REGULAR
2.11.3. Registros atualizados de casos de hanseniase REGULAR
2.11.4. Condutas adotadas diante de casos suspeitos ou confirmados de hanseniase REGULAR
2.11.5. Oferta e acompanhamento do tratamento para hanseniase (PQT) REGULAR
2.11.6. Disponibilidade dos Medicamentos da PQT na Unidade REGULAR
2.11.7. Capacitacao dos Profissionais sobre Hanseniase REGULAR

2.12. Bloco L - Sistema de Informagao e Planejamento Local

2.12.1. Utilizag&o de Sistemas de Informacao nas Unidades REGULAR
2.12.3. Uso dos Dados no Planejamento das Unidades IRREGULAR
2.12.4. Devolutiva de Dados pela Gestéo Municipal REGULAR

Fichas de levantamento TCE MT

Data de processamento: 09/07/2025 Pégina 105

Para verificar a autenticidade da assinatura acesse o site: https://www.tce.mt.gov.br/assinatura/TCESD6EWI e utilize o cédigo TCESDEEWI.



i 2 SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
m Tribunal de Contas Telefone(s): 65 3613-7580 7588 / 7520 / 7657 / 3324-4332

Mato Grosso Email: segundasecex@tce.mt.gov.br

Diante do exposto, e considerando as finalidades deste Levantamento,
conforme disposto no art. 140, 82°, incisos | e 1V, do Regimento Interno do TCE-MT e
na ON n° 10/2019, bem como a possibilidade de as impropriedades identificadas
resultarem em recomendac¢des ou outros instrumentos de fiscalizacdo, propde-se a
citacdo do Prefeito Municipal e do Secretario Municipal de Saude, para que se
manifestem sobre as conclusdes técnicas apresentadas neste relatério, especialmente
guanto as falhas verificadas, visando a regularizacdo dos servigos basicos de saude
oferecidos a populacdo do municipio de CUIABA .

Este é o relatorio.

Segunda Secretaria de Controle Externo do Tribunal de Contas do Estado de
Mato Grosso, em Cuiaba-MT, 28/07/2025.

Em Cuiaba-MT, 30 de julho de 2025

ARNALDO RONDON NETO LUCINEIA BENEDITA DO CARMO MORAIS
AUDITOR PUBLICO EXTERNO TECNICO DE CONTROLE PUBLICO EXTERNO
RESPONSAVEL DA EQUIPE TECNICA
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ANEXOS

REL. FISCALIZACAO ORDENADA DE SAUDE
MUNICIPIO DE CUIABA - 2025

Anexo: 1 - FISCALIZACAO ORDENADA - SAUDE

Quadro: 1.1 - CAPA

PROCESSO N.°; 2019388/2025

PRINCIPAL: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CUIABA

CNPJ: 15.084.338/0001-46

ASSUNTO: FISCALIZACAO ORDENADA

ORDENADOR DE DESPESAS: DEIVER ALESSANDRO TEIXEIRA, LUCIA HELENA BARBOZA
SAMPAIO

RELATOR: WALDIR JULIO TEIS

MUNICIPIO DO FISCALIZADO: CUIABA

NUMERO OS: 3598/2025

ARNALDO RONDON NETO, LUCINEIA BENEDITA DO

EQUIPE TECNICA:
CARMO MORAIS

Quadro: 1.2 - Resumo da avaliacao realizada pela fiscalizacdo

ASPECTO ANALISADO AVALIAGAO

2. AVALIACAO DAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE
2.2. Bloco B - Funcionamento e Gestdo

2.2.1. Informacdes visiveis ao publico na entrada do UBS IRREGULAR
2.2.3. Cumprimento do Horario Minimo de Funcionamento da Unidade REGULAR
2.3. Bloco C - Recursos Humanos
2.3.1. Composicdo Completa das Equipes de Saude IRREGULAR
2.3.2. Cumprimento da Carga Horaria Minima pelas Equipes REGULAR
2.3.3. Vinculo Exclusivo dos Médicos com Equipe(s) de Saude REGULAR
2.3.5. Reposicéo de Profissionais em Caso de Afastamentos IRREGULAR
2.3.6. Vagas em Aberto e Dificuldades de Provimento de Profissionais IRREGULAR
2.3.7. CapacitagOes e Educacdo Permanente da Equipe REGULAR
2.4. Bloco D - Estrutura Fisica e Documentacéo da Unidade
2.4.1. Regularidade Documental da Estrutura Fisica IRREGULAR
2.4.2. Estrutura das Instalagdes IRREGULAR
2.4.3.1. Atendimento das Demandas por Manutencao Estrutural IRREGULAR
2.5. Bloco E - Equipamentos
2.5.1. Equipamentos Essenciais da UBS IRREGULAR
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ASPECTO ANALISADO AVALIAGCAO
2.5.2. Itens do Carrinho de Emergéncia IRREGULAR
2.5.3. Controle Periédico do Carrinho de Emergéncia IRREGULAR
2.5.4. Capacitagdo da Equipe para Uso do Carrinho de Emergéncia IRREGULAR
2.6. Bloco F - Dispensacéo de Medicamentos na UBS
2.6.1. Dispensacéo de Medicamentos na UBS REGULAR
2.6.1.1. Falta de Medicamentos Identificada IRREGULAR
2.6.2. Controle de Validade dos Medicamentos REGULAR
2.6.3. Armazenamento dos Medicamentos IRREGULAR
2.6.4. Controle de Temperatura e Umidade nos Medicamentos IRREGULAR
2.7. Bloco G - Vacinagao
2.7.1. Vacinagdo de Rotina na Unidade REGULAR
2.7.1.1. Horério de Funcionamento da Salva de Vacina REGULAR
2.7.1.3. Falta de Vacinas na Unidade IRREGULAR
2.7.2. Conservagdo de Vacinas nas Unidades IRREGULAR
2.7.3. Estrutura Fisica da Sala de Vacina IRREGULAR
2.7.4. Agdes para Ampliar e Monitorar a Cobertura Vacina IRREGULAR
2.8. Bloco H - Organizacao da Assisténcia
2.8.3. Critérios de Priorizacéo de Atendimentos | REGULAR
2.9. Bloco | - Saude da Crianga
2.9.1. Acompanhamento Sistematico de Criancas de 0 a 2 anos | REGULAR
2.10. Bloco J - Saude da Mulher
2.10.1. Procedimentos do Pré-natal Realizados pela Unidade REGULAR
2.10.2. AcBes de Prevencdo e Rastreamento do Cancer de Colo do Utero e Mama REGULAR
2.10.3. Agdes Educativas e de Planejamento Reprodutivo REGULAR
2.10.4. Agdes realizadas no puerpério imediato (até 10 dias ap6s o parto) IRREGULAR
2.10.5. Ac¢Ges realizadas no puerpério tardio (até 42 dias ap6s o parto) IRREGULAR
2.11. Bloco K - Atengdo a Hanseniase
2.11.1. Agbes de Prevencéo, Identificagdo e Tratamento da Hanseniase REGULAR
2.11.2. Avaliacéo clinica e testagem de pacientes com sinais/sintomas de hanseniase REGULAR
2.11.3. Registros atualizados de casos de hanseniase REGULAR
2.11.4. Condutas adotadas diante de casos suspeitos ou confirmados de hanseniase REGULAR
2.11.5. Oferta e acompanhamento do tratamento para hanseniase (PQT) REGULAR
2.11.6. Disponibilidade dos Medicamentos da PQT na Unidade REGULAR
2.11.7. Capacitacao dos Profissionais sobre Hanseniase REGULAR

2.12. Bloco L - Sistema de Informagao e Planejamento Local

2.12.1. Utilizag&o de Sistemas de Informacao nas Unidades REGULAR
2.12.3. Uso dos Dados no Planejamento das Unidades IRREGULAR
2.12.4. Devolutiva de Dados pela Gestéo Municipal REGULAR
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Fachadas das Unidades

USF Terra Nova
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Farmacia — armazenamento de
medicamentos

USF Santa Isabel

Fiscalizagaoj@idenada daSadde
15836415 *B68Z58",7163,8m
1070672025 1@:55:04

Figura 1 — Prateleiras de armazenamento coladas uma nas outras.






USF Pedra 90 | Il
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P F|scallzac;ao OrdenadaldalSaude,
i 15°37 50We55°57'43" 2'2@ @m

12/0612025 15:593¢

Figura 2 — Armario de metal improvisado no armazenamento de medicamentos.
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Sala de Reunioes / ACS ACE

USF Santa Isabel

7 I —4 ‘ m/u
/ / \ “\ "

Figura 1 — Mobiliario insuficiente (uso de uma mesa para dois computadores).






USF CPAIII

Eiscalizagao Ordenada da Saude
Giho° 33 528856822 25 5201, 1m
171/06/2025.11:30:52

Figura 2 — Equipamento de informatica insuficiente, falta de cadeira apropriada
para escritorio.





USF Jardim Leblon

FiscalizacaoQrdenadaida Saude
-15835:574:56:429", 21.0,1m
12/06/202513:33:22

Figura 3 — mobiliario antigo danificado, cadeira inapropriada, falta de
equipamento de informatica, sujidade nas paredes.





USF Parque Cuiaba

»

'y
_

Fiscalizacao Ordenada da Saude
-15°39'36", -56°2'56", 172,1m
11/06/2025 15:41:32

Figura 4 — mobiliario antigo danificado, cadeira inapropriada, falta de
equipamento de informatica.
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USF Jardim Leblon

Recepcao

Fiscalizagao Ordenada da Saude
-15°35'57", -56°4'29", 209,2m
12/06/2025 13:29:59

Figura 1 — Auséncia de aparelho de ar condicionado e iluminagao precaria.






Sala pré-consulta

t\\

el

Fiscalizacao Ordenada da Saudel
-15°35'56", -56°4'29", 209,4m
12/06/2025 13:45:01

Figura 2 — Ambiente sem ventilagdo e com baixa luminosidade

Sala pré-consulta

Fiscalizagido OrdeNGEEIESRSENEE
-15°35'56", -56 4sCERNET
09/06/2026RIGESER0

Figura 3 — Ambiente sem ventilagdo e com baixa luminosidade





Sala de curativos

ada da Saude
4.222.2m
513:31:35

Figura 4 — Ambiente sem ventilacdo e com baixa luminosidade

Sala de curativos

'21 8,5"m

2533 51'?44_

Figura 5 — Bancada com rachaduras, buraco na entrada da torneira.





Sala de curativos

M il -ISRE S 6 S

Figura 6 — lluminagéo precaria e auséncia total de ventilagdo (ventilador de
teto / aparelho de ar condicionado).

Sala de exames

Fiscalizagdao Ordenada daSaude
-15°35'57", -56°4'28955222,0m
09/06/20258 1201506

Figura 7 — Bancada com ferrugens e racharudas na parede.





Sala de exames

Figura 8 — Baixa luminosidade.

Fiscalizagao Ordenada da Saude
-15°35'67", -56°4'29", 222 ,0m
09/06/2025 17:00:45

Sala ginecoldégica

Fiscalizagdo Ordenadaida Saude
#115835'57", -5654: 2982045
09/06/2025 16:09:22

Figura 9 — Racharudas na parede.






Sala da vacina

Eiscalizacao Ordenada da Saude
-15°35°5f, -56°4'29", 2205m
09/06/2025 16:32:54

Figura 10 — Bancada com ferrugens e baixa luminosidade.
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Equipamentos

USF Santa Isabel

Fiscalizacao Ordenada da Saude
-15°36/15", -56°7'58", 168,9m
10/06/2025 11:27:17

Figura 1 — Mesa ginecolc')gica antiga e com defeito.






USF CPAIII

Figura 2 — Aparelho nebulizador com defeito / faltando acessorios.

USF Jardim Leblon

Figura 3 — Geladeira para medicamentos antiga ecom pouco espaco de
armazenamento interno.





Fiscalizagdo Ordenada da Satide
-15°35'57",-56°4'29", 213,7m
12/06/2025 13:32:27

Figura 4 — Aparelho nebulizador com defeito / faltando acessorios.

USF Parque Cuiaba

Fiscalizagd® Ordenada da al
=15°39.:365=56°2'S6ENINGI6I
11/06/2025% :

Figura 5 — Cadeira de rodas com defeito.
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Farmacia — armazenamento de
medicamentos

USF Terra Nova

Fiscalizagao Ordenada da Saude
- 15 34i551,256°425", 225,4m
- £:09/06/2025 12:22:38

Figura 1 — Armazenamento medicamentos em conformidade.





USF Parque Cuiaba

Fiscalizagdo,Ordenada.da Satide
-15°39'36", -56°2'56", 175,8m
11/06/2025 14:58:38

Figura 2 — Armazenamento medicamentos em conformidade.





USF Jardim Leblon

Figura 3 — Armazenamento medicamentos em conformidade.





UBS CPAIII

Wil

A 71 = |
sy

W —
B =
"

—J
Fiscalizggéo_grdenada da.Saude

LM | 15°3353",-56°221", 207,/m
gt 11/06/20268NE60:32

ectvven Ml —  —

Figura 4 — Armazenamento medicamentos em conformidade.
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Sala de vacina — dispensacao de vacinas

USF Terra Nova

Fiscalizagcao Ordenadaida Saude
-15°34'55", -56°4i25", 209,8m
09/06/2025:4,1:50:13

Figura 1 — Armazenamento vacinas em conformidade.






USF Parque Cuiaba

Fisealizacao Ordenada da Saude
-15°39:36/,-56°2'56", W/Z4m
11/06/2025 14:55:54

Figura 2 — Armazenamento vacinas em conformidade.





USF Jardim Leblon

Fiscalizacao Ordenada da Saude
-156835'57%,-56°4 29", 221,4m
09/06/2025 16:35:43

Figura 3 — Armazenamento vacinas em conformidade.





UBS CPAIII

g Y O

Fiscalizagao Ordenada da Saude
=] 5 33 52" /=565 222" 203 4m
- 11/06/r2@25 ﬂ‘i]g, 16

Figura 4 — Armazenamento vacinas em conformldade






USF Santa Isabel

Fiscalizagao Qidenada da Saude
15836 AISHE56 W 58%,162,0m
"1(]___/_06/2025 11 : 04514

Figura 5 — Conservadora de vacina com porta empenada.






USF Pedra 9011l

Fiscalizacao Ordenada da Satde
>t _ -16°37'50%, -55°57'43", 282,0m
2y B 12/06/2025 16:19:04

Figura 6 — Armazenamento vacinas em conformidade.
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USF Santa Isabel

Sala de procedimentos

Fiscalizacao Ordenada da Saude
-15°36'15", -5677'58", 165,6m
10/06/2025 10:56:51

Figura 1 — baixa luminosidade.






Fiscalizacao Or"_aéf'pada da Satde
=15536i1 5", =50 /58", 165,6m
10/06/202510:57:10

Figura 2 — Ambiente sem ventilagdo e com baixa luminosidade
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