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visual, sistema de gerenciamento de atendimento e sistema de teleinformatica”,
com a prestacao efetiva e direta de servico ao publico consumidor, mas sim que
haja uma predominincia deste aspecto sobre a totalidade, podendo existir ou
admitir espacos de “depdsito” de materiais e “areas de expansio”. Veja-se, a
ue exige o Edital de Concorréncia em analise (Apéndice XII -
Parametros Técnicos para Projetos de Arquitetura, Engenharia e Instalaces):
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1 Parametros Técnicos de Construcio o InstalaGao

Este anexo trata doas especificacdan minimas Que deaverbDao sar consideradas poela
m
Concossiondria para elaboraciio dos projetos arguiteatonlioos & de instalagcdes para as Unidades

GANHA TEMPO, bom comd para a construcio of/ou refonma de imdweis poara a implantagio daa
raforidaa unddadas,

1.1 Adequacdes das Unidades GANHA TEMPO

A Unigdades GAMNHA TEMPO poderfioc sar implantadas erm imdvels reformados ou
construlidos e devarao atender aos requisitos estabwlecidos,

Cada Unidade GANHA TEMPQO devera tor as seguintes dSreas de altendimanto, ambiontes
operacionais @ administrativos abaixo relkacionados:

Recepeao — local com balcAo para prestacdo de orfrientacac e informaciao aos
usuAariaa;

Triagem — local com balciio para verificacao e conferéncia de dociuimentas,
SmMissdo da sonha e encaminbhameoento para atendimento:

Espera do atendimento - local deoe espera dJos portadores e sanha de
atendimento atéd o infcio cdo atendimenta {(chamada da senha ¥

Panto ou Guichd de Atendimento — jocal onde deverfo oastar implantadas as
mesas de atondimento dos servigos disponiveis em cada Unldade de Servico,
<o toda Infraestrutura necessiariag

Unidades de Seaervigo ~ drea de prestagao de sorvigo dos Orgaocos Parceiros, saoja
Srgio poblico municipal, estadual ouw federal, empraesa de cocohomia mista o
empresa privada, ou qualquer prestador de servigo de inloresse pablico dentro
das Unidades GANMHA TERMPO;

Auditdrio — local onde ser8o realizados treinamentos o palesiras. Este ambionlo
deve possulir cadelras corm pranchetos, microcoamputador, quactro branco 2
Praojetor mnmuttimifdia;

Sala de reunlaoc - local para reunitas da Geréncia da Unidade GANHA TEMPO
€« corpo administralivo. Estea ambiente dewve possuir cadeiras de rodizio sem
brago, microcomputador, equipamento multimiidia para video conferencia &
quaadro branco;

FPaonto de supeaervisio - Jocal onde estarfo os pontos e trabalho oosa
SUpervisorgs;:
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N Rsastaguarda - postos ds trabholho que resliceam atividades caomplementares aos
clexr ateasndcdimento Nna area de cada Uinidade GANRA TEMPO;

I Administracio da Unidades GAaMNMA TEMPO - local ondae astandio os postos do
trabaliho do Gaerente da Uinidadae o equlpeoa;

|

Atendimento aspecifica - local onde serd realizmado o atendimenta permanaente
da searvigos oapacificos, resarvacdos, sigllosos ou com infroostruturs diferento
os atendimentos dos pontos de atendimonto:

| Salsm de Monltoramento de CFRFTVY - locol onde estario os recursos odo sisteama de
CFTV — Cihrcuito Fachado de Televisfio &, se necessifirnio, o possoal responsavel
Prala monitoragOo;

; local onde sSardo amMmazenados os matorials de consurno,
s matarials aspecificos &, S8 naeceassfbrio. ornde se locatizarsg o

. . | Gbaihe do rosponssSvel pelo controle de estoquo;

- Iocal destinado as fituras amplisctes da Unidade GANRA

i | Gﬂl.‘:ﬂ E.ﬁ:u Rofaitdrico -~ Iocal devidarmantes equipado ondae os funcionarios
possamnm fazar anchesn ou refaeicdos:

R lnforrnatica o taelefoniar - local onde deverfio &star instalados os servidores <da
Unidade GANHA TEMPO, aqguipamentos de rede, equipamoentos & =istemoas de

— Iccal pam armarzanameesnio oae mmaterrioisa,
equipanmentios, wtensilios de limpoeza « forramenilas:

m Salas de VWigilancia - drea pars acomodaciio, nealizacio doe controfes, manusaeio

sl riais a equipamentos da equipe dm vigifancia:

de Material dea LUimpeza ~ area para acomodacic B realizacho do
Conroles, Mmanuse o de materiails o equipamentos da =equlpe de limpeza;

-] Fratdériﬂ, Vestlorjios <« Sanitdrios (pablicos & doe funcionaios), doe acordo Goarm
SR WL ] i | H::Et;ﬂ-EE desia documento:
a- Colota e Rosiduocs — {ocal apropriado ppam o soparaciao salative
A4 M p:a.m reaprovaitsasmentoa, se howuveanr:
m Areas Téaconlcas - kocal para inst@alacio de entrade de energia  eletrica,
subaestacio, transformadores, estabillizadorsas, maquinas dae ar condicionado
e,

 Sera adcdmitida o localizaciio das Areas tecnicas &em uMm pavimenio supenor A
Pavimento de ataondimonto der pabiico.,

On roguisitos estabalecidos neste documentn, oxocolo noltagcdao am contrarfo, aplicarn-se

Ianio A construcaAc do Imdvel Quanto & edegquaciac de Imoval & axkstente,
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O moelodoe adotado de exposigho doa requisitos objative discrimminar as condigDes
Osseancialn =1 = lifgatagl obh=arvoadas na constracio =11 (z]=] AaciogquacHic da edificacio,
independentemente dos procadimentos para implementa-las.

1.2 Tipo do Imdvel

O Imovel a ser utlHlzado para wmnma Unidade SANMHA TEMPO deversi ser am  umao

consetruGlo ixolada ou em LT droas disponivel arm uma odificacdo que abrigus diversos uwsos, taks
Como centros e aedificios comarclais.

O irmrGverl dewveard estar adaequadcdo 35 normas  gerais de Eagumnqﬂ Contria Incadndio ¢« Panico
da Lel n° 8.39%9, de 22 do daezambro de 2005 do Estisdo de Mato Grosso o devendo ser APEroOvaslo

Ppalo Corpo de Bombeiros da Polfcia Militar do Estado de Moo Grosso - CEMMT de acordo com
asNER S 123434-1 @ 13434-2 da ABNT.

Aprasentamos a seqgulr as caractersticas minlmas a8 seremn obsaervadas para escolha do
moaval para implanliagio d& Unidade GANKRA TEMPO.

O imdvet devera possuir Araea Util do acordo com © dimensicnamento de cada Unidado

SANHA TEMPO, de forma @& atender todos o8 redquisitos apllcdiveis estabelecidos po
documentagcao do processo licitatdric.,

A Srea dtil do imdvel daverd ter fornmato o mals regular possivel © Som um sistorna
astrutural Que possibilite vaAos funcionais e permitam fNaxibllldade para a elaboaracio dos layousis.,

O dimensionameamo das areas dos imavels para as 07 (sete) Unidades GANHA TEMEBO

| deversd considerar expanades (reserva tecnica)j]bam como o possivel crescimento da demanda,

se]la pelo maior interesse dos cldadSos na utilizagiio das unidades, se)a pelo acréscimo de novos
Servigos a sua estiutura.

Ao aresa atil minima interna das Unidades GANHA TEMPO destinada o recepeoa, riagenm

espera atendimento, adminlstragfo, retaguarda. area molhada ;; nac podera aor

inforior aos valores definidos na tabela apresentada a seguir:

- ] =B Bom L T
R MERIOIR IO

E . el L
TR L] ---E :E.ﬂru-\m i R R LT R T T e L e e R e T R T i e B S S
A OO (SARC AR " r
§ . -t.-E e Elaie o T . 4 - e - B
I I R Tk L L - R PIRR. Y [T o B - . a L R i e sr e - . e " .
. - -l A, H e TR . ey . .
e _____."'..i“;_?"""‘.-f T :"'"‘"""FF s baor iR eans it T o . : it
I S s Aok ESS . L oI i 54102
PR e A A T g 2 el el e Yoar el P ¥ PR T 1 s FERETE T - S N -

Rua Julio Domingos de Campos, n° 100, Centro Politico Administrativo — CEP: 78048-031 — Cuiaba-MT




SETAS

GOVERNO BE
SECRETARIADE MATO GROSSO
ESTADQDE TRABALHOE ESTADD DE TRANSFORMACAG
ASSISTENCIA SOCQIAL

TErawr s o rilan

For¥ria T O3 RCIS S0
Eadvedays rde F racocoafoor e oD 2 ee

SHimrrmtacia e

Cextodo dor Tralanihce o
Sl w TN et ille Sl

L NI ] |
| cananA (Reqibo Morada do Sorray 4]
L U AS DO BRI VERDE,
T RONDOMOPOLIS

+q -

T ] e o] e —
IR =L :
o A eyt WAL 2l v B s e 2 e ol L g Pl e TR, T

. - i .L‘.: T :_---1_ i : e . -
LA s e A - e e e o o e A I iy T T
e AR A L= SO SRS S | AR~ S = - Ml

A sveantum] uuliEacho do Z2 (dols) pavisrmentos o guaiqQuoer Oas Dinicoaciss CSa R0 V= RAFA
Sorn poasiveal, desdss Que atondicdss O logistiacoo wvigento raeforantes S acoosalbiticdado.

LA COMCESSICIMNARILA, poctara atilizoer a ODmildiode GANFLA TERMEND Cualialad&  goarda &
Implontagiho dias Contral do GoRtDic o Operacho SARNPA. TERMPCE, ostirmaancicr-e Urrs:s Siress cdes 1 2¢)
Y EPrEare o8 AhDCEC S, tratmdd o= e o drem B conmiderncio N guomgno sachryos,

A, Zaream s oatasndirmesntes o pablicss oieaswvesrds, prafborsrncisaabriantiss, ser irnetastacies «rey wurnm Gaeviio
Poxvirrsdaaniss.
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PRS Soxmsscey ocies LalillZmacOicos e = {Cioiae) paviMmanios, 8 mMalr ConcentracaAc oa Sroesa ofes
Atmndimeantcs oo Oablico dovaoarth ootar cituada am Urn UNico pavinmentc.

No caso da Linidads GANBHA TERMEO ter mals doe urmn pravimeanibo, © acosso dewversa contar
DT Frammibas Ou oscadas corm argura cormnpativatl com o rmoviimenito sappemssacd o, plataforssna de PASRE
(Foartodor doe MNoeocesoidodon Espoaciois) ou olasvador oquo garanta Lanto O acrrmso do popuasloadgoc,
Quanto do portndor o reascodtukilade especials, thesrn Impeor goarngoabtos owu corcdbc®emem irsacguaras.

“uss miaictar cle arnerg brncin dowverSo aatar oarry conformidoacis corn laginloodo pertimnsasntas.

Frorwrar loxsc ol pars COrpon o ey scsargas reoe i dees k.,

T-3 Modelo de Layorut

Todor oz ambbiontees cda UDnidade GARNFHA, TEMENDS, ssmoota o clam S Lo yiacmasx |, clewwerr 3o
PoIaitHlitoar O scesao cdea pesaoan portesd oroess oley resdcoes vpes Foel ovcteres eeperciois.

A roecopchen, ocal ondo sAo Tornockdas at pwrimoiras Infonmacdan @ Orlantacoos oy L e eice,

devorias ror wvikivel {iogo e ontraca do Uoidade GARNMHS, TEMPO. a firm oo onwviliar gue et cacrss ey
dinparsarny aerm a cdeassica orloentacoo._

Ora, se o proprio procedimento licitatério busca a construcio de 7 (sete) unidades
de atendimento, com o tamanho médio de 1.153 m? (somatdrio das referidas 4reas
com a subsequente divisdo por sete), e justamente em virtude disso previu pontuacio
positiva na “proposta técnica” do licitante que tivesse unidade de atendimento com mais
de 1.100 m?, e se para a contabilizagdo daqueles 1.153 m? - considerados “4rea 1itil”
~ levam-se em conta os espagos destinados ao almoxarifado, aos depésitos, as
despensas e a “reserva técnica”, que corresponde ao “local destinado is futuras
ampliagdes das Unidades do Ganha Tempo”, obviamente que unidades de atendimento

similares - como a “UAI BARREIRO" implantada pelo CONSORCIO RIO VERDE - merecem
ser pontuadas.

Enfim, como tal interpretagdo é logica e razoavel decorrente de conceito juridico
indeterminado constante do Edital de Concorréncia, descabe qualquer intervencio
jurisdicional para, no caso, substituir-se ao administrador para definir se o “depésito de
materiais” e/ou “area de expansio’ podem, ou nio, ser considerado “4rea implantada”, sob
pena de violacdo a separacdo dos poderes (CF, art. 29).

b) “FATOR 5 - SISTEMA DE ATENDIMENTO (SOFTWARE)":

Em sintese, o fator de pontuagdo n®. 5 assim foi previsto no Edital da Concorréncia ne.
001/2016:
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