Tribunal de Contas SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO DE
Mato Grosso AUDITORIAS OPERACIONAIS TCE-MT
Telefones: (65) 3613-7590 / 7187

TRIBUNAL DO CIDADAO

DESPACHO REFERENTE AO MONITORAMENTO DA AUDITORIA OPERACIONAL DA
ATENCAO BASICA, ASSISTENCIA FARMACEUTICA E REGULACAO ASSISTENCIAL
EM CUIABA — RELATORIO CONCLUSIVO DE MONITORAMENTO

Processo: 273.520/2017
Relator: Gongalo Domingos de Campos Neto

Modalidade: Monitoramento do Acérdao n° 3.292/15 — TP de 15.9.2015

Objetivo: Avaliar o grau de implementacdo das recomendacdes decorrentes das auditorias
operacionais da Atencdo Basica, Assisténcia Farmacéutica e Regulacdo Assistencial no

SUS pela gestdo municipal da satde em Cuiaba
Periodo abrangido pelo monitoramento: setembro de 2015 a setembro de 2017

Periodo de realizacdo do monitoramento: julho e setembro de 2017

Jurisdicionado avaliado: Secretaria Municipal de Salde de Cuiaba

Excelentissimo Conselheiro Relator,

1. Considerando a finalizagdo do primeiro relatério de monitoramento das
recomendacdes estabelecidas no Acordao n° 3.292/15 -TP de 15.9.2015 para a Secretaria
Municipal de Saude de Cuiaba, encaminham-se os autos para conhecimento e julgamento.

2. O monitoramento objetivou avaliar o cumprimento do Acérdao, sob a perspectiva
da auditoria realizada, de forma a identificar o grau de implementagcdo de suas
recomendacdes e teve por base, além do acorddo, a decisdo constante do processo de
levantamento n° 57.975/2017.

3. Foram avaliadas 21 recomendacdes do Acérdao n° 3.292/2015 — TP, com base
em critérios de relevancia, materialidade e risco, conforme consta do processo de
levantamento?.

4. Para medir o grau de implementacdo das deliberagbes, foram adotadas quatro
classificagbes das recomendacbes: a) implementada; b) parcialmente implementada; c)
em implementacgéo; e d) ndo implementada.

5. A andlise realizada considerou o periodo compreendido entre a publicacdo do

Acordao em 15 de setembro de 2015 e setembro de 2017.

1 Processo 57.975/217.
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6. Constatou-se na andlise que, das 21 recomendacdes avaliadas, 34,48% foram
integralmente implementadas, 6,90% estdo em implementacgéo, 24,14% foram parcialmente
implementadas e 34,48% néo foram implementadas.

7. Nesses termos, apresenta-se o relatério conclusivo de monitoramento para
conhecimento e apreciacdo pelo Tribunal Pleno, nos termos do art. 189 do Regimento

Interno do TCE/MT (Resolucéo n° 14/07), propondo-se, como encaminhamento:

a) aumentar o periodo previsto para realizacdo do monitoramento, acrescendo 12
meses, a contar da publicacdo do julgamento desse processo, para continuidade da
avaliacao das recomendagfes exaradas no Acérddo n° 3.292/15 -TP de 15.9.2015;

b) determinar & Secretaria Municipal de Saude de Cuiab4a, a elaboragéo e o envio,
em 90 dias, a contar da publicacdo do julgamento desse processo, de plano de acdo com a
identificacdo das medidas a serem adotadas, dos responsaveis e dos prazos para cada

acdo necessaria a implementagcdo das recomendacdes ainda nao integralmente

concretizadas (esse plano de acédo deve seguir o modelo apresentado ao fim do despacho);

c) determinar & Secretaria Municipal de Saude de Cuiab4, a elaboracéo e o envio
de relatério circunstanciado, acompanhado de evidéncias documentais, informando
detalhadamente sobre a implementacdo das recomendagfes exaradas no Acorddo n°
3.292/15 -TP de 15.9.2015. Esse relatério e documentos deverdo ser enviados no prazo de

12 meses, a contar da publicacéo do julgamento da decis&o do TCE/MT;

d) enviar cépias do relatério técnico conclusivo, e posterior decisdo, a Prefeitura
Municipal de Cuiaba e a Secretaria Municipal de Salde de Cuiaba, para fins de

conhecimento e adogéo das agdes pertinentes;

€) enviar copias do relatério técnico conclusivo, e posterior decisdo, para fins de
conhecimento: a Camara Legislativa de Cuiaba, ao Conselho Municipal de Saude de Cuiaba
e ao Conselho de Secretarias Municipais de Saude de Mato Grosso — Cosems/MT.

Jurisdicionado avaliado: Secretaria Municipal de Saude de Cuiaba
Gestores: Emanuel Pinheiro — Prefeito e Elizeth Lucia de Aradjo — Secretaria Municipal de
Saude

Avaliacdo da implementacédo das recomendacdes referentes a Auditoria Operacional da
Atencdo Bésica no SUS
Recomendacfes implementadas Recomendacfes ndo implementadas
a) desenvolvam e aprimorem acdes para fomentar a | a) criem mecanismos que institucionalizem
participacdo dos Conselhos de Saudde no | oregistro da contrarreferéncia;
planejamento das acdes de salde; b) estabelecam controles do tempo médio
b) promovam acdes de capacitacdes para fortalecer | de retorno de encaminhamento e também
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a cultura do monitoramento e avaliacdo junto as
equipes de Atencao Basica;

c) dotem a Secretaria com pessoal capacitado e
suficiente, com base em critérios de
dimensionamento pré-definidos, para 0
desenvolvimento das acGes de monitoramento e
avaliacdo da atencéo Basica;

d) adequem a estrutura organizacional da Secretaria,
contemplando a atividade de monitoramento e
avaliacéo da Atencdo Basica;

e) elaborem um diagnostico da estrutura de
Tecnologia da Informacdo que reflta as
necessidades demandadas para monitoramento e
avaliacéo da Atengdo Basica;

f) adequem a estrutura de Tecnologia da Informacéo
para atendimento das necessidades levantadas no
diagndstico;

g) aprimorem 0s mecanismos de levantamento de
dados para compor os indicadores, incluindo
sistematica para verificar a confiabilidade dos dados;
h) implantem portfolio de indicadores de processos
de trabalho (tendéncia) para a Atencao Bésica;

i) priorizem a utilizagdo do portfélio de indicadores
disponiveis como estratégia de aprimoramento da
gestdo da Atencdo Basica.

do percentual de encaminhamentos da
Atengdo Bésica para a média e alta
complexidade, por meio de indicadores
especificos;

c) monitorem e avaliem a prestacdo de
servicos de apoio diagndstico e terapéutico,
de forma a garantir a oferta de um servico
adequado as Unidades Basicas de Saude;
d) ampliem a oferta de servicos de apoio
diagnéstico e terapéutico de forma
compativel com a demanda das Unidades
Bésicas de Saude;

e) promovam a divulgacdo dos resultados
gerados no processo de monitoramento e
avaliagdo dos indicadores da Atencéo
Bésica.

Recomendacdes parcialmente implementadas

a) elaborem um plano de acéo para adequacgéo da infraestrutura das Unidades Basica de Saude a

legislagédo aplicavel;

b) exer¢cam controle efetivo sobre os servigos de seguranca das Unidades Bésicas de Saude de

forma a garantir a continua prestacao de servicos;

c) avaliem as Unidades Basicas de Saude quanto a necessidade de manutencdo elétrica e
hidraulica e a disponibilidade de equipamentos de combate e prevenc¢édo de incéndios, assim como

de ldmpadas e disponibilizem os servigos necessario.

Avaliac&o da implementagdo das recomendacgdes referentes a Auditoria Operacional da
Regulacdo Assistencial no SUS

Recomendacgdes parcialmente
implementadas

Recomendacfes ndo implementadas

a) implementem e operacionalizem o Sisreg I,
de forma integrada, em todos os modulos de
operacdo, para acompanhamento do usudrio
em todo o processo;

b) estruturem adequadamente as Centrais de
Regulacdo Municipais com 0s materiais e
mobilidrios necessarios as atividades que
realizam, de acordo com a legislacao aplicavel,
fornecendo a este Tribunal relatério gerencial
acerca das ac8es implementadas.

a) fiscalizem e monitorem o desempenho dos
prestadores de servicos de forma a garantir a
prestacéo dos servigcos contratualizados.
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Avaliacdo da implementacado das recomendacdes referentes a Auditoria Operacional da
Assisténcia Farmacéutica no SUS

Recomendacdo implementada

Recomendacdes em implementacdo

a) adequem a infraestrutura de
tecnologia da informacdo para o

pleno funcionamento dos
sistemas informatizados de
gestdo da Assisténcia
Farmacéutica.

a) capacitem os profissionais de salde para a implantagdo e
operacionalizacdo dos sistemas informatizados de gestao da
Assisténcia Farmacéutica;

b) realizem consorcios intermunicipais de salde destinados a
aquisicao de medicamentos, por meio de registro de precos.

Recomendacao parcialmente
implementada

Recomendacfes ndo implementadas

a) estruturem a Central de
Abastecimento e as farmacias
publicas municipais, conforme as
boas praticas farmacéuticas
preconizadas pela Anvisa e
orgdos competentes;

b) utilizem uma base de célculo
de programacdo adequada (perfil
epidemiolégico, demanda real e
reprimida, consumo histérico e
estoque maximo e minimo) para
subsidiar 0os  processos de

aquisicdo de medicamentos.

a) adotem o parametro definido pela Organizacdo Mundial de
Salde para a definicdo da cobertura de uma rede de
farmacias;

b) recomponham o quadro de farmacéuticos nas farmacias
publicas municipais e Centrais de Abastecimento
Farmacéutico, conforme determina a Lei n°® 13.021/14 e a
Resolucdo CFF n° 578/13;

¢) implantem sistema informatizado publico que permita o
gerenciamento de todas as etapas que envolvem o ciclo da
Assisténcia Farmacéutica, tendo como preferéncia o uso do
sistema Hérus ou SIGAF;

d) registrem periodicamente os dados referentes as compras
de medicamentos no Banco de Precos em Saude.

8. O Plano de Agéo de que trata o item b) devera conter, de forma obrigatéria, um
cronograma em que seréo definidos os RESPONSAVEIS, AS ATIVIDADES E OS PRAZOS

para a implementacdo das deliberagcbes do TCE-MT, advindas do julgamento desse

relatério, no sentido de corrigir os problemas identificados, conforme estrutura
exemplificativa do quadro seguinte:
Deliberagéo Acéo a ser Etapas Responsavel Atividades Data de Produtos
implementada Inicio | Fim
Citar os itens, | Indicar as | Indicar cada | Indicar a | Indicar cada | Informar a | Indicar os
subitens ou | medidas que | uma das | pessoa ou o0 | uma das | data de inicio | produtos
parte dos | serdo tomadas a | etapas setor atividades e de fim da | esperados
itens. fim de dar | (partes) em | responséavel que serdo | realizagdo da | de cada
cumprimento a | que a acao | pela realizadas etapa. etapa.
deliberacao. sera implementagdo | para
subdividida das etapas. implementaca
para sua o das etapas.
implementa-
cdo.

COMENTARIOS DO GESTOR - Registrar eventuais obstaculos ou dificuldades ja vislumbrados para a
implementacao das agdes e ainda outras consideragdes que julgar importante.
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E a informacao.

Secretaria de Controle Externo de Auditorias Operacionais do Tribunal de Contas
do Estado de Mato Grosso, em Cuiabd/MT, 31 de janeiro de 2018.

Assinatura digital
PATRICIA LEITE LOZICH
Secretéria de Controle Externo de Auditorias Operacionais em substituicdo
Auditor Publico Externo — Matricula n® 203159-0
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