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TRIBUNAL DO CIDADAO

DESPACHO REFERENTE A AUDITORIA DE CONFORMIDADE -
RELATORIO CONCLUSIVO

Judicializacdo dos servicos de saude em Mato Grosso — Home Care

Processo: 329690/2017
Relator: Conselheira Jaqueline Maria Jacobsen Marques
Objeto: Avaliar a legalidade, legitimidade e economicidade da ac&o judicial n° 626-

42.2014.811.0003 submetida a e sob a responsabilidade da SES/MT

Secretaria de Estado de Salde — SES/MT

Controladoria Geral do Estado de Mato Grosso — CGE/MT
Interessados: Procuradoria-Geral do Estado de Mato Grosso — PGE/MT

Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso — DPE/MT

Ministério Publico do Estado de Mato Grosso — MPE/MT

Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso — TJ/MT

Secretaria de Estado de Saude — SES/MT

Empresa CARMED CARE RESGATE LTDA-ME

Jurisdicionados
avaliados:

Excelentissimo Conselheiro Relator,

1. Considerando a finalizacdo da auditoria especial de conformidade na
judicializacdo dos servicos de salde em Mato Grosso, encaminham-se 0s autos analise e

julgamento.

2. Importante destacar que o trabalho desenvolvido é pioneiro entre os tribunais de
contas do Brasil. Dentre as principais finalidades da auditoria, destacam-se: a reducéao do
elevado crescimento da judicializagdo da saude em Mato Grosso e a obtencdo de critérios

adequados para execucao e pagamento dos servi¢os de saude judicializados.

3. A auditoria foi realizada a partir de solicitagdo do Ministério Pablico de Mato
Grosso — MPE/MT referente ao Inquérito Civil n°® 034/20151 e considerando 0s riscos,
materialidade e relevancia avaliados pelo TCE/MT por meios dos levantamentos sob
protocolo n° 43877/2014, 119490/2015 e 251240/2015.

4. Para atingir ao objetivo de avaliar a legalidade, legitimidade e economicidade do
cumprimento das agfes judiciais relacionados a saude de 2014 e 2016, foi realizado
levantamento inicial dos processos judiciais com valores iguais ou superiores a R$
100.000,00.

5. Apés, definiu-se, como amostra, a avaliacdo de contas hospitalares e extra
hospitalares de 28 processos judiciais: 14 cirurgias na area de neurologia; 10 cirurgias na
area de cardiologia, incluindo trés referentes ao Tratamento Fora de Domicilio — TFD; duas
cirurgias na area de ortopedia; e dois servicos de saude na modalidade Home Care,

conforme demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1 — Relacao de Processos da auditoria na judicializacao de saude em Mato Grosso
N° Protocolo Hospital / Instituic&o Modalidade d,e servigcos de N° de o
TCE/MT saude processos/prontuérios

1) 57.576/2017 HOSpFi,tf}'nEif)‘l”e”O Judicializacio referente a TFD 3
2) 345.326/2017 Hospital Femina Judicializag&o de cirurgias 13
3) 315.915/2017 | Hospital S&o Mateus Judicializacdo de cirurgias 6
4) 329.525/2017 | Hospital Santa Rosa Judicializag&o de cirurgias 1
5) 329.665/2017 Hospital Sotrauma Judicializacdo de cirurgias 1
6) 329.673/2017 | Hospital Santo Anténio Judicializacéo de cirurgias 2
7) 329.690/2017 | Carmed Home Care J”diCia'iza‘?éoéZIgre”te a Home 1
8) 345.059/2017 |  Help Home Care J”diCia'iza‘?éoéZIgre”te a Home 1
Total 28

Fonte: Equipe de auditoria.

6. Com o intuito de preservar o sigilo dos prontuarios médicos dos pacientes e
obter clareza e objetividade nas analises da auditoria, foram realizados relatérios

individualizados por tipos/modalidades e prestadores de servigos.

7. Neste relatdrio foi avaliado um processo judicial vinculado aos servicos de Home

Care prestados pela Empresa Carmed Care Resgate.

8. Como principal achado de auditoria constatou-se que devido a néo definicdo de
precos de referéncia de mercado para realizagdo de procedimentos e servigos de saude na
via judicial e a falhas de controle na avaliagdo das contas hospitalares imputadas
judicialmente a SES/MT, ocorreu 0 pagamento de despesas em valores superiores aos de
mercado, 0 que levou ao superfaturamento de R$ 74.523,96 na conta hospitalar do

processo_judicial avaliado. Em consequéncia, o orcamento da SES/MT foi impactado

negativamente, reduzindo a oferta de acdes e servicos de saude destinados a coletividade.

9. Além dos superfaturamentos, na avaliacdo detectou-se: deficiéncias nos
procedimentos de controle da SES/MT para identificar ndo-conformidades nos processos
judiciais vinculados as cirurgias, Home Care e TFD; auséncia de auditoria médica e de
enfermagem (concomitante e a posteriori) na prestagdo de servicos médicos judicializados
em face da SES/MT; e baixa efetividade da SES/MT no atendimento das demandas judiciais

de saude.
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10. Diante da situacdo encontrada, considerando os achados de auditoria, as
causas e o0s impactos identificados e no intuito de mitigar o crescimento da judicializacdo no
estado, propds-se recomendar a SES/MT a normatizacdo de precos para os procedimentos
e servicos de saude judicializados; a realizacdo de contratualizacdo junto aos prestadores
de servicos para atender demandas judiciais e a realizacdo de supervisdo e auditoria

médica nos processos judiciais relacionados a saude.

11. Assim, a partir da conclusdo e da proposta de encaminhamento do

relatério conclusivo de auditoria, propde-se:

a) apreciacdo pelo Tribunal Pleno, nos termos do art. 189 do Regimento Interno do
TCE/MT (Resolucao n° 14/2007);

b) estabelecimento de prazo, ndo superior a 90 dias, para apresentacdo de plano
de acdo pelos notificados no processo para implementacdo das recomendacbes e
determinacgdes prolatadas pelo TCE/MT, com a designacao dos responsaveis pela execucdo
das medidas;

1. O Plano de Acdao (item b) devera conter, de forma obrigatéria, um cronograma
em que serdo definidos os RESPONSAVEIS, AS ATIVIDADES E OS PRAZOS para a
implementagédo das deliberacdes do TCE-MT, advindas do julgamento desse relatorio, no
sentido de corrigir os problemas identificados durante a auditoria, conforme estrutura

exemplificativa do quadro seguinte:

Deliberacgéo Acéo a ser Etapas Responsavel Atividades Data de Produtos
implementada Inicio | Fim
Citar os itens, | Indicar as | Indicar Indicar a pessoa | Indicar cada | Informar a | Indicar os
subitens  ou | medidas que | cada uma | ou o] setor | uma das | data de inicio | produtos
parte dos | serdo tomadas a | das etapas | responsavel pela | atividades que | e de fim da | esperados
itens. fim de dar | (partes) implementagdo serao realizacdo da | de cada
cumprimento a | em que a | das etapas. realizadas para | etapa. etapa.
deliberacgéo. acdo sera implementacéo
subdividida das etapas.
para sua
implement
a-cao.
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COMENTARIOS DO GESTOR - Registrar eventuais obstaculos ou dificuldades ja vislumbrados para a
implementacéo das acdes e ainda outras consideragfes que julgar importante.

c) realizacdo de monitoramento pela equipe técnica dos resultados alcancados
decorrentes da adocao das deliberac6es do TCE/MT, no prazo de 24 a 36 meses apds sua

publicacéo;

d) envio de cépia deste relatério a todos os notificados e responsabilizados no

Processo;

e) imputagcdo de condenacado ao ressarcimento de valores aos cofres publicos,
sem prejuizo da aplicacdo da penalidade prevista no art. 75, inciso I, da Lei Complementar
269/2007 (Lei Organica do TCE-MT) c/c art. 287, da Resolucdo Normativa 14/2007
(Regimento Interno do TCE-MT), conforme especificacdo dos responsaveis a seguir:

Irregularidade: JB 02. Despesa Grave. Pagamento de despesas referente a bens e
servicos em valores superiores ao praticado no mercado e/ou superiores ao contratado —

superfaturamento (art. 37, caput, da Constituicdo Federal; art. 66, da Lei n® 8.666/1993).

Achado 01: a empresa CARMED CARE RESGATE LTDA. ME exigiu, do Estado de Mato
Grosso via bloqueio, pelo atendimento do paciente G.E.M.M., processo judicial n® 626-
42.2014.811.0003, o montante de R$ 74.523,96 por cobrancas indevidas.

Responsaveis pelo Achado 01:

1) A empresa CARMED CARE RESGATE LTDA. ME é responsavel exclusiva por
R$ 74.523,96 (574 UPF/MT);

2. Propde-se, ainda, a notificacdo da Controladoria Geral do Estado, da
Auditoria Geral do SUS, da Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso, da
Procuradoria-Geral do Estado de Mato Grosso, do Defensoria Publica de Mato Grosso
e do Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso acerca das determinacfes e
recomendacdes propostas, em obediéncia ao contraditério e ampla defesa e nos termos do
art. 256, 8 1°, do Regimento Interno do TCE-MT (os dados dos gestores estdo contidos no

Apéndice 5 deste relatério).
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3. Motivado pela insuficiéncia de auditorias nos processos judicializados
submetidos aos servicos de Home Care, pelo superfaturamento identificado no processo
judicial avaliado (R$ 74.523,96) e demais irregularidades apontadas neste relatério, propde-
se ao Conselheiro Relator que determine, em prazo razoavel, a Controladoria Geral do
Estado e a Auditoria Geral do SUS, com base no 83° art. 5°, da Lei Complementar
Estadual n° 550/2014, a realizacdo de novas auditorias, prévias, concomitantes e a
posteriori, nos processos judicializados no Estado e atendidos pela empresa CARMED

CARE RESGATE LTDA. ME, com base nos critérios de relevancia, risco e materialidade.

4. Por fim, apresenta-se as recomendactes de melhoria para a Secretaria de
Estado de Saude de Mato Grosso, Procuradoria-Geral do Estado de Mato Grosso,
Defensoria Publica do Estado e Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso.

5. Recomenda-se a Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso que:

a) normatize os precos que serdo adotados para os servicos relacionados ao Home
Care demandados judicialmente, seguindo os precos praticados pelas instituicdes oficiais e

de referéncia em saude;

b) realize credenciamento e contratualizacdo junto aos prestadores de servicos

para atender demandas judiciais de saude relacionadas ao servico de Home Care;

c) implemente mecanismos e procedimentos de controle a fim de atender,
tempestivamente, as ordens judiciais dos processos vinculados aos servigos de atendimento
domiciliar (Home Care) ajuizados em face do Estado de Mato Grosso, conforme determina a
Portaria SAS/MS n° 55/99, CIB MT n° 005/05 e Portarias GBSES n° 55/15 e n° 230/2016; e

d) realize periodicamente, de forma concomitante e a posteriori, sob a subordinagéo
técnica da Controladoria Geral de Mato Grosso, a supervisdo e auditoria médica e de
enfermagem nos processos judiciais de salde vinculados a Home Care, quanto aos
aspectos da legalidade, legitimidade e economicidade, conforme determina o art. 5°, § 3° da
Lei Complementar MT n° 550/14 e as Portarias GBSES/MT n° 55/15 e n° 230/2016.

6. Recomenda-se a Procuradoria-Geral do Estado de Mato Grosso que:

a) implemente agbes e procedimentos para aumentar a interlocu¢do com a SES/MT
e CGE/MT, a fim de que a defesa do pleito judicial passe a englobar aspectos juridicos e
técnicos especificos de cada processo judicial, relacionados a regulacdo assistencial,

pertinéncia e preco dos procedimentos e servigos.
7. Recomenda-se a Defensoria Publica do Estado e ao Tribunal de Justica do
Estado de Mato Grosso que:
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a) solicite, ao autor da acdo, a comprovacao da negativa do atendimento na via
administrativa (SUS), conforme recomendacdo do art. 1°, § 1°, do Ato de Provimento n°

02/15, da Corregedoria Geral de Justica de Mato Grosso;

b) solicite, aos atores envolvidos, o cumprimento dos estagios de execucdo da
despesa publica (empenho, liquidacdo e pagamento), referente aos pagamentos dos
blogueios judiciais dos processos relacionados a saude, conforme determina o art. 63, 88 1°
e 2°,da Lei n° 4.320/64 e art. 73, inciso |, da Lei n° 8.666/93; e

c) encaminhe 0s processos para reexame necessarios, duplo grau de jurisdigéo,

nas hipoteses cabiveis.

12. Por fim, destaca-se que para obtencé@o de uma viséo global dos trabalhos, foi

~

elaborado relatério consolidado abrangendo os oito relatérios referentes a auditoria na

judicializacdo dos servicos de saude em Mato Grosso. Tal relatorio, foi inserido, via Sistema

ControlP, nos oito processos identificados na Tabela 1.

E a informagao.

Secretaria de Controle Externo de Saude e Meio Ambiente do Tribunal de Contas

do Estado de Mato Grosso, em Cuiaba, 07 de novembro de 2018.

Assinatura digital
Bruno de Paula Santos Bezerra
Supervisor de Auditoria
Auditor Publico Externo

De acordo.

Assinatura digital
Lidiane dos Anjos Bortoluzzi

Secretéaria de Controle Externo de Saude e
Meio Ambiente

Auditora Publica Externa
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